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SUNUS

Diinyamiz, kimi zaman yeni bir Sanayi Devrimi'yle e tutulan, kimi zaman yeni ¢aga gecis olarak tanimlanan, kapsamli
ve son derece hizli bir degisim siirecine tanik olmaktadir. Uretim yeteneklerinin 6nde gelen bir deger kabul edildigi
sanayi toplumu, bu siirec iginde bilgi ve iletisim teknolojileri temelinde yeniden bicimlenmekte ve "bilgi toplumu”
ad verilen nicel ve nitel doniistime ugramaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, cesitli yollarla ve
ozellikle de internet araciligiyla, her tiirlii bilginin daha hizli ve daha ucuz olarak iletilmesi olanagini saglamaktadir.
Boylece bilgiye erisimin gecmise oranla ¢ok daha kolay ve hizli oldugu bir diinya yaratilmaktadir.

Arastirmalar, 1990 yillarda toplam faktor verimliligi alaninda en hizl biiytimeyi gerceklestiren tilkelerin, ekonomilerinde
bilgi teknolojileri (bilgi ve bilgiyi isleyen cihazlar, display teknolojileri gibi) ve iletisim teknolojilerini en yaygin
kullanan tilkeler oldugunu gostermektedir. Bu iilkeler ayn1 zamanda istihdamin da en hizli arttig tilkelerdir. Boylesi
aglarla ortilmiis bir ekonomide, yatirimin temel sermayesi, insan bilgisi ve insan zekasinin iretme olanaklari
olmaktadir. Insan beyninin {iriinii olan ve birbirine bagli olarak caligan bilgisayarlar ve telekomiinikasyon cihazlari

ile "enformasyon ag1" akillt bir iletisim sisteminin kurulmasina olanak vermektedir.

"Bilgi cag1" adi verilen bu yeni ¢cagda yasanan doniistimiin en 6nemli 6gesini hig stiphe yok ki elektronik sektorii
olusturmaktadir. Bugiin egitimden tip alanina, beyaz esya sektoriinden savunmaya, hatta eglenceye degin giinliik
yagantimizin hemen her alaninda kullanilma 6zelligine yol acan gelismelerde elektronik ve telekomiinikasyon
teknolojilerinin gerek teknik gerekse kurumsal agidan radikal yenilik¢i ve yaygin uygulamalart &niimiize ¢tkmaktadir.

Yeni teknolojilerin yaygin iletisim ag1 etkisi ile de yeni pazar olanaklarinin yaratilmasina, mevcut piyasalarin
genislemesine, yeni hizmetlerin gelistirilmesine ve yeni mesleklerin ortaya ¢tkmasina yol aglmaktadir. Yine teknolojik
gelismeler verim artiging, yepyeni iiriin ve hizmetlerin kisa stirede kullanima sunulmasini da beraberinde getirmektedir.
Giiniimiizde tiim diinyada bilgi teknolojileri, telekomiinikasyon ve yayincilik alanlari, giderek daha fazla ortak alan
bulur ve biiyiik bir pazar olustururlarken, diger yanda aligilagelmis sistemler tizerinde hizlt bir degisim kendini
hissettirmekte ve statlikoyu da zorlamaktadir. Firmalarin teknolojiyi izlemek ve satis kanallarint artirmak igin, bilgi
tasima aglart araciligryla kurduklart iletisim, kiiresellesme stirecini hizlandiran bir diger faktor olmaktadir. Bu durum
ozellikle is diinyast icin rekabet kogullarint daha da agirlastirmaktadir.

Hizli degisim gereksinimi, 1990'l: yillarda, telekomiinikasyon diinyasinda da biiyiik bir reformu gerektirmistir.
Bunun sonucu olarak iilke ici tastyicilar 6zellestirilmis, yeni rakiplere lisans verilmis ve yeni hizmetlere kapr acilmustir.
Bu egilimin ontimiizdeki yillarda daha da hizlanarak devam etmesi beklenmektedir. Telekomiinikasyondaki
gelismeler, yayincilik sektoriinii de giderek daha fazla etkilemektedir.

Diinyanin bir¢ok sanayilesmis iilkesinde en yiiksek hizla gelisen bu endiistride dogal olarak, yogunlasan bir rekabet
de s6z konusu olmaktadir. Bu rekabet diger alanlarda oldugu gibi, firmalarin bilgi temelinde olan rekabetleridir.
Hizla degisen ve gelisen bilgisayar ve iletisim olanaklari, kiiresellesen pazar ortamint niteler durumdadir. Sektoriin
tirlin gruplarindan olan "biiro ve telekomiinikasyon cihazlari" ile "bilgisayar ve bilgi hizmetleri", basta gelismis
tilkeler olmak iizere, iilkelerin ticaret hacimleri icinde giderek daha fazla pay almaktadir.

Kiiresel diizeydeki bu rekabet baskist, firmalari daha dinamik ve daha degisik bir yapr ile uluslararast rekabete
itmektedir. Bu yeni rekabet ortamy, isletmeleri rekabete kargt daha duyarly, dayanikli ve her seyden 6nce hazirlikli
olmaya zorlamaktadir. Rekabetin sinir tanimayan sekilde diinyanin her yerinde yogun olarak hissedildigi ve
istikrarsizlik ve dngoriilemezliklerle giderek daha fazla giriftlestigi bir ortamda, ayakta kalabilmek ve ozellikle
belirsizlik iizerinde mesafe kat edebilmek ancak ve ancak degisme ve gelismelere zamaninda uyum saglamak ile
miimkiin olabilmektedir.

Diinyada elektronik ve telekomiinikasyon sektorii bilyiik atilimlarla yoluna devam etmektedir. Sektoriin pazar
biiytikligii 1.3 trilyon dolart asmis durumdadir. Tiim iilkeleri kapsayan pazarin gercek boyutunun, bu tutarin da
tizerinde oldugu tahmin edilmektedir. Sektor, pazar hacmi yaninda istihdam yetenegi ile de ayri bir Gnem tasimaktadir.

Madeni esya, kimya, ince mekanik ve elektrik basta olmak tizere bircok sanayi {iretiminde girdi olarak kullanilan
ve sanayi ve hizmet sektorlerine Giriin temin eden elektronik sektoriintin en 6nemli yonlerinden biri de, {riin-
yasam cevriminin giderek kisalmast, yenilik ve yaraticiligin 6ne ¢tkmasidur.
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Bilgi teknolojileriyle ic ice gegen yapistyla bu sektoriin, gelismis ve kalkinmada atilhim yapmak isteyen iilkelerde
belirleyici bir sektor dzelligi vardir. Gerek gelismis tilkeler, gerekse elektronik sektoriiniin stratejik onemini kavrayip
sektorde atihm yapan gelismekte olan iilkeler icin gecerli olan bu ortak 6zellik, konuya ulusal stratejiler gelistirerek
yaklasmalarint gerektirmektedir. Bu siirecte devlet, sektordeki gelismenin her asamasinda etkin olarak rol almus,
ozellikle diizenleyici roliinii iistlenmistir. Daha simdiden 21. Yiizyil, kiiresel ve ulusal kriz ile kargiladigimuz dikkate
alindiginda, stratejik calismalarin ne denli 6nemli oldugu daha iyi anlagilmaktadur.

Bu konularin 6nemini degerlendiren Istanbul Sanayi Odast, "AB'ne Tam Uyelik Siirecinde iSO Meslek Komiteleri
Sektor Stratejileri Gelistirilmesi" adi altinda bir proje yiirlitmektedir. Bu proje ile, sektorler ve bir biitiin olarak
sanayinin altyapsy, bilgi toplumu gereklerine gore ele alinmaya calisiimaktadir. Bu ¢alisma, s6z konusu projenin
41. Grup Elektronik Sanayii Meslek Komitemizin faaliyet alaninda ilk uygulamasidir.

Odamuz, bu projeyle; iilkemizin AB'ne iiye adaylig1 ve kiiresellesme siirecinde ISO Meslek Komitelerinin
gelecege yonelik faaliyetlere iliskin yeni stratejiler olusturmalaring, bu stratejiler dogrultusunda iilkemiz
elektronik sanayiinin gelistirilmesine katkiyi, Odamiz tiyelerinin gelecege hazirlanmalarini ve yeni yapiya uyum
saglayabilmelerini amaglamigtir. Ayrica, Meslek Komitelerimizin yine bu yonde bilgilendirme ve destekleme
fonksiyonunu yerine getirecek aktif bir katilim tarzt benimsemelerini ama¢ edinmektedir.

Sektoriin icinde yer alan firmalarin katilim ve katkilar: ile gerceklestirilen bu sektor raporu, ayni
zamanda komite tGyelerine kendi caligma alanlarina da farkli bir gézle bakma olanagini saglamaktadir. Sektor
temsilcilerinin yaptiklart s6z konusu bu katki, calismanin 6zgiinltigiinii olusturan bir faktor olmustur. Her agamast
aktif katilim ve tartigmalarla gerceklestirilmis olan bu projenin kapsamy, igerigi, stratejisi ve beklentileri tiim
katiimcilarla paylagilarak, "birlikte olusturma" anlayist cercevesinde hazirlanmustir.

Yapilan tiim calismalar, somut gelismeyi hedef edinmistir. Ornegin, Tiirkiye elektronik sanayine, diinya dlgeginde
ve Tiirkiye ekonomisindeki pay1 acisindan bakildiginda her ne kadar istenilen boyutlarda olmadigr gdzlenmekte
ise de, yine de elektronik sanayi sektoriimiiziin dinamizmi ve gelisme potansiyeli acisindan gelecege umutla
bakabilmekteyiz.

Kald1 ki hangi agtidan bakilirsa bakilsin Tiirkiye, bilgi devriminin diginda kalarak, bilgi cagini yakalayamaz. Elektronik
sektorii ise, Tiirkiye'nin bilgiyi iiretebilmenin ve kullanabilmenin yasamsal 6nem kazandig: bilgi
caginda "bilgi toplumu" olmasmna dogrudan katkida bulunacak temel sektorlerden birisi durumundadir.
Bunu gerceklestirebilmek icin, sektoriin pasif bir uygulama alani olan "teknoloji transferinden" kurtularak, "teknoloji
tireten" bir konuma ve nitelige ulastirilmast gerekmektedir.

Raporun ilk {i¢ boliimiinde, sektoriin stratejik dontistimlere acik ulusal ve uluslararast boyuttaki durumu
degerlendirilmektedir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis siirecinde sektordeki gelismelerle baslayan bu
boliimde, diinya elektronik ve telekomiinikasyon sektdriiniin bir boliimiinii temsil eden "biiro ve telekomiinikasyon
cihazlart" ile "bilgisayar ve bilgi hizmetleri" alaninda Kuzey Amerika, Bat1 Avrupa ve Japonya'daki gelismeler
aktariimakta, AB'ndeki durum alt sektorler itibariyle verilmektedir.

Elektronik sanayiinde hizlt bir gelisme saglayarak diinya pazarlarinda soz sahibi duruma gelmis gelismekte olan
Hindistan, Giiney Kore ve Brezilya gibi baz ilkelerde uygulanan politikalar da {ilkemiz acisindan 6nem olugturmast
nedeni ile dordiincii boliimde ayrica konu edilmektedir. Kalkinmalarinin ivmesel merkezine elektronik sanayini
oturtan Ozellikle Dogu Asya'nin gelismekte olan iilkelerinin, bu konuda nemli gelismeler kaydetmis bulunmasi
tilkemiz agisindan incelenmeye deger goriilmiistiir.

Besinci boliimde, Tiirkiye Elektronik Sanayinin buglinkii genel goriiniimii 6zetlenmekte, kendi alt sektorlerine
iliskin ayrintilar tizerinde durulmakta ve Tiirkiye'nin baz1 OECD tilkeleriyle yapmis oldugu ticarete yer verilmektedir.

"Tiirkiye Elektronik Sanayinin Rekabet Giicti" baslikli altinct boliimde sektoriin rekabet giicii analiz edilerek giicli
ve zayif yanlar belirlenmekte, ulusal ve uluslararast boyutta olast tehdit ve firsatlar ortaya konmaktadir.
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Tiirkiye elektronik sektorii genel olarak bilgi paylagim, tasarim, ar-ge, insan kaynaklarinin yetistirilmesi,
yonlendirilmesi, yasal altyapinin yeterliligi ve kurumsallasma acisindan ciddi darbogazlarla karst karstyadir.
Ulkenin geng, dinamik bir niifusa sahip olmasina ragmen yonlendirici ve planlt bir egitim sisteminin yagama
gecirilememesi nedeniyle sektorde kalifiye eleman ihtiyact bulunmaktadir. Tiirk elektronik sektoriiniin rekabet
giiciinii olumsuz etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi de ar-ge ve tasarim konusundaki yetersizliklerdir. Gerek
finansal yetersizlikler, gerekse sektor-liniversite baginin yeterince gelismemis olmasi, sektoriin karst karstya oldugu
onemli sorunlar arasinda yer almaktadir.

Yasal altyapida diizenleyici bir tist kurumun eksikliginin uzun stiredir giderilememesi, seffaf ve destekleyici tesviklerin
yasama gecirilememesi, kurumsallasmadaki yetersizlikler, sirket evlilikleri ve stratejik ortakliklarin yogunlastigr ve
hizlandigi uluslararasi ortamda Tiirkiye elektronik sanayinin rekabet giiciinii artirmasi niindeki Onemli engeller
ve tehditler olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica sektoriin tiim alt sektorlerine girdi saglayan komponentler alt
sektOriiniin rekabet gliclintin zayif olmas, diger tiim alt sektorlerinin de rekabet giiciinii olumsuz etkilemektedir.

"non

Buna karsin, dzellikle "tliketici elektronigi", "bilgisayar", "telekomiinikasyon" alt sektorlerinin gelismesinde temel
dinamik olan canlt bir i¢ pazarin varlig, Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin modernizasyonu ¢ercevesinde Tiirk elektronik
sektoriine saglanacak uzun vadeli destek, sektoriin genelinde rekabet gliclintin artirilmast icin degerlendirilmesi
gereken firsatlardir. Tiiketici elektronigi alt sektorii, dzellikle Avrupa pazarlarinda kendine yer edinmesine karsin,
genelde bu sektdriin temel pazarint yurt ici olusturmaktadir. Bu ise sektoriin uluslararast alanda rekabet giictint
artirmaktan ¢ok, i¢ pazara odaklanmasina yol agmaktadir.

"Strateji ve Politikalar" basliklt yedinci ve son bolimde, sektoriin vizyonu ortaya konmustur. Bu vizyon "bilgi
toplumu olmak" seklinde formiile edilmekte, ardindan sektorel strateji ve politikalart siralanmaktadir. Oncelikle
sektore iliskin genel politikalar aciklanmakta, hemen ardindan alt sektorlere 6zglin strateji ve politikalar ortaya
konmaktadir. Strateji ve politikalarin yasama gecirilebilmesi icin yapilmast gerekenler ise belirli bir 6ncelik siralamast
temelinde Onerilmektedir.

Bu caligmaile, teknoloji ireten, transfer ettigi teknolojileri dztimseyerek, bunlart gelistiren ve katma deger yaratarak
toplumun refahina katkida bulunan bir sektor hedeflenmektedir. Bu baglamda, agir sanayiden eglence, finans ve
tip diinyasina kadar uzanan genis sosyo-ekonomik faaliyetler yelpazesinin tiimiiniin hammaddesi olan bilgiye erisimi,
korunmastni ve islenmesini kolaylastiracak ve hizlandiracak strateji ve politikalar gelistirilmektedir. Politikalarin
lilke genelinde katilimci bir anlayisla belirlenip uygulanmasi uzun donemde bilgi toplumu haline doniisen
bir Tiirkiye'nin yaratidmasini saglayacaktir.

Raporun ekinde ise, telekomiinikasyon alaninda diinyadaki son gelismeler ve egilimler 6zetlenmektedir. Yine
Tiirkiye'de elektronik sanayi ve bilgi teknolojilerine iligkin kamu kuruluslari, enstitiiler, arastirma merkezleri, vakiflar,
dernekler, tiniversiteler gibi bazt kurum ve kuruluglar ile elektronik ve bilisim alaninda insan kaynag potansiyelini
yansitan veriler sunulmaktadir.

Bu calismamizi iilkemizde sektorel strateji ve politika tiretme yeteneginin olusmast ve kurumsallagmasina katkida
bulunmasi, sektor gelisiminin oniindeki biirokratik ve diger engellerin kaldiriimast, "Ttirkiye Elektronik ve
Telekomiinikasyon sektorii"niin yeni bin yilda hak ettigi yeri alabilmesi dilegi ile bilgilerinize sunuyoruz.

Bu vesile ile ¢alismaya katilarak katkida bulunan ve yakin ve ilgi ve destegini esirgemeyen sektor temsilcilerine,
yayinlarindan yararlandigimiz kurum ve kuruluslara tesekkiir ediyoruz.

Hiisamettin KAVI

Istanbul Sanayi Odast
Yonetim Kurulu Bagkant
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Elektronik sanayi, 1.3 trilyon dolart asan pazar hacmi
ve istihdam yetenegi ile ekonominin kiiresellesme
siirecinin merkezinde yer alan temel bir sektordiir.

Elektronik sektorii, madeni esya, kimya, ince mekanik
ve elektrik basta olmak {izere bir¢ok sanayi iirliniini
girdi olarak kullanmaktadir. Sanayi ve hizmet
sektorlerine {irlin temin etmesi ve egitimden tip
alanina, savunmaya kadar giinliik hayatta yaygin bir
bicimde kullaniliyor olmasi nedeniyle sektor, iilke
ekonomileri acgisindan vazgecilmez ve stratejik bir
oneme sahiptir. Sektdriin ana glindem
maddelerinden birisi giderek kisalan {irlin ve teknoloji
omiirleri nedeniyle yenilik ve yaraticilik konusunun
one cikmasidir.

Elektronik sanayi genel olarak;
e Endiistriyel ve askeri elektronik,
e Komponentler,
e Bilgisayar,
e Tiiketici elektronigi ve
e Telekomiinikasyon

olmak iizere bes alt sektor olarak siniflandiriimaktadir.

Endiistriyel ve Askeri Elektronik:

Ozellikle bilisim teknolojileri ile birlikte iiretim
siireclerinin kontroliinii elinde tutarak teknolojik
diizeyi biiyiik dlctide belirleyen profesyonel ve
endiistriyel cihazlar;

e Ses ve gorlintii sistemleri,
e Endiistriyel elektronik cihazlar,
e Tibbi elektronik, test ve olcii aletleri,
e Otomotiv elektronigi (taksimetre, takometre),
o Elektronik saat
ve benzeri iirlin gruplarindan olugmaktadir.

Sanayilesmis iilkelerde profesyonel ve endiistriyel

* TOBB, Turk Savunma Sanayi, Ankara:1997, s.1.

SEKTORUN TANIMI VE KAPSAMI

cihazlar, elektronigin alt sektori olarak
degerlendirilemeyecek kadar gelismis olmasi nedeni
ile ayrt bir sanayi alant olarak kabul edilmektedir.

Silahli kuvvetler icin insan unsurunun yaninda, en
biiytik itici gii¢ ve kuvvet carpanini olusturan savunma
sanayi, silahli kuvvetler icin taktik, stratejik ve
savunma amacina yonelik silah sistemleri ve
donanimlarint tasarlayan, gelistiren ve iireten bir
sektor olup, ozellikle yatirim mallart Gireten sanayi
kollart basta olmak {izere, diger biitiin ekonomik
faaliyet alanlari ile ic icedir.!

Komponentler (Bilesenler):

Elektronik cihaz imalatinda kullanilan her turld
mamuli Ureten elektronik alt sektoriidiir. Sektoriin
faaliyeti icinde baslica;

e Devre elemanlart,
e Resim tiipleri,
e Bobin ve transformatorler,

e Akustik elemanlar,

Baglanti elemanlari ve elektrikli roleler,

Baskilt devre

tiretimi yer almaktadir.

Elektronigin tiim alt sektdrlerini yakindan ilgilendiren
komponentler, elektronik disinda, otomotiv, sivil ve
askeri havacilik elektronigi, 6l¢tim cihazlari, tibbi ve
analitik cihazlar, saat, fotografcilik cihazlari, optik
cihazlar ile tagimacilik gibi sektorlerin de Gnemli bir
parcast durumundadir.

Bilgisayar:

Bu alt sektor;
e Bilgi islem makinalart ve bunlara ait birimleri,
e Aksesuarlar ve
e Yazilimlart

kapsamaktadir.
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Bolim 1. SEKTORUN TANIMI VE KAPSAM/

Tiiketici Elektronigi:

Genel olarak, nihai tiiketiciler tarafindan kullanilan
tiim yazily, isitsel ve gorsel tiriinler ile aksesuarlar bu
alt sektoriin tirlin gruplarini olusturmaktadir.

Tiirkiye elektronik sanayi i¢inde lokomotif alt sektor
olarak kabul edilen tiiketici elektronigi;

o TV,

e Video,

e Audio,

e Uydu, alici,
e Yazar kasa,
e Terazi

ana iirlin kategorileri altinda cesitlenen ve farklilagan
tirinleri gelistiren, {ireten, satan ve satig sonrast
hizmetleri veren bir alt sektordiir.

Telekomiinikasyon:

Telekomiinikasyon alani, bas dondiirticii gelismesiyle
otomasyon ve bilgi caginin en nemli itici gliclerinden
birini olusturmaktadir. Son 20-30 yil icinde
enformasyon teknolojilerinin ekonomik ve sosyal
yagsamin her alaninda kullanilma 6zelligine yol agan
gelismeler, telekomiinikasyon hizmetlerinin yenilikci
ve yaygin uygulamalarr ile gerceklesmistir.

Telekomiinikasyon sektorii su temel iriin
gruplarindan olugmaktadir;

e (ihazlar,

o Islemler,

e Kullanicilar,

e Servis saglayicilar,

o Icerik saglayicilar,

e Katma degerli hizmetler,

o Telli ve telsiz erisim sebekeleri,

e Transmisyonlar.

[stanbul Sanayi Odasr



Diinyamiz, kimi zaman Sanayi Devrimi'yle es tutulan,
kimi zaman yeni caga gecis olarak adlandirilan,
kapsamli ve son derece hizlt bir degisim siirecine
tanik olmaktadir. Uretim yeteneklerinin en énemli
deger oldugu sanayi toplumu, bu siire¢ icinde bilgi
ve iletisim teknolojileri temelinde yeniden
bicimlenmekte ve bilgi toplumuna dontismektedir.
Benzer bicimde, bilisim teknolojileri hizla
degismekte; daha miikemmele dogru siirekli
yenilenmektedir.

Avrupa Birligi Komisyonu, bilgi toplumunu; bilgi
teknolojisinin (bilgisayarlar, robotekler, vb.)
telekomiinikasyon ile (telefon aglari, ISDN kablo
iletisimi) birlegsmesi olarak nitelendirmektedir.
Bilginin, ag haline gelmesi ise toplum kavramini
yeniden tanimlamaktadir.2

Bu aglarla oriilmiis ekonomide, yatirimin temel
sermayesi insan bilgisi ve insan zekasinin tiretme
olanaklaridir. Kisaca ¢agimiz, bilgi cagidir. Biitlin bu
degisikliklerin itici gliclinii ise digital teknoloji
olusturmaktadir. Bu teknolojinin dili de makine
dilidir.

Bu dil bilginin ilk kez genis kapsamli tiretilmesine,
islem gormesine, dagitilmasina ve iletisim
kurulmasina olanak tanimustir.

Telekomiinikasyon, bilgisayar ve medya sektorlerinin
(basin-televizyon) yakinsamastyla (convergence)
olusan biiyiik bir pazardir. Sektordeki bu gelisme,
biiytik firsatlar yaratirken mevcut yapida hizl bir
degisimi gerekli kilmakta, statlikoyu da zorlamaktadir.

Bu hizli degisim gereksinimi 90'lr yillarda
telekomiinikasyon diinyasinda biiyiik bir reformu
gerektirmistir. Bunun sonucu olarak tilke ici tagtyicilar
ozellestirilmis, yeni rakiplere lisans verilmis ve yeni
hizmetlere kap1 agilmistir. Bu egilimin onlimiizdeki
yillarda hizlanarak devam etmesi beklenmektedir.

Avrupa Komisyonu Turkiye Temsilcilidi, Bilgi Notlarj, "Avrupa Birlidi
ve Bilgi Toplumu", http://www.deltur,
cec.eu.int/bilginotlari/bilginotu12.html, (02.11.2000), s.1.

3 Ozet bilgi icin bkz. Ek.1.

SANAYi TOPLUMUNDAN BILGi

¢ TOPLUMUNA GECi$S SURECINDE

SEKTORE iLiSKIN GELISMELER

Ozetle sanayi cagindan bilgi cagina gecisle birlikte
iletisim tiim kavramlarin Oniinde yer almigtir.
Firmalarin teknolojiyi izlemek ve satig kanallarini
artirmak icin bilgi tasima aglart aracih@iyla kurduklart
iletisim, cografi sinirlar ve uzakliklart sorun olmaktan
ctkarmaktadir. Boylece kiiresellesme olgusu daha
fazla 6nem kazanmaktadir.

Teknolojik gelismeler telekomiinikasyon, yayincilik
ve IT (Information Technology) endiistrilerin
yakinsamasina yol a¢cmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler, 6zellikle de internetin
olusumu, bilgiye erisimi inanilmaz ol¢tilerde
kolaylagtirarak insanlarin yagamlarinda yeni bir ¢igir
agmaya baglamistir.

1990l yillarin bagindan beri 150'den fazla iilke yeni
iletisim yasalart ¢tkarmig yada mevcut diizenlemelerini
gozden gecirmek zorunda kalmistir. Malezya'nin
1998 yilindaki Iletisim ve Multimedya Yasas: bunun
onemli 6rneklerinden biridir. S6z konusu Malezya
Yasasi, telekomiinikasyon, yayincilik ve bilgisayar
enddstrilerini ayn1 pota altinda birlestirmekte ve tek
bir sanayi koluna indirgemekte Onci
diizenlemelerden biri olma 6zelligini kazanmistir.3

Telekomiinikasyondaki gelismeler yayincilik
sektoriinii giderek daha fazla etkilemektedir. Bu
gelisme telefon ve kablo televizyon operatorleri ile
internetin video goriintiileme kapasitesi biiyiidiikce
hizlanacaktir.

Tiirkiye ise bilgiyi tiretmenin ve kullanabilmenin
yagamsal onem kazandigr bilgi toplumuna gecisin
heniiz baginda sayimalidir. Elektronik sanayi,
tilkemizin bir bilgi toplumu olabilmesine en yakindan
ve dogrudan katkida bulunabilecek bir konumdadir.

Tiiketici elektronigi, dinamik ve teknolojik yapist
geregi her zaman bu degisimin iginde yer almistir.
Sektor firmalart hem kendi aralarinda, hem de diger
teknoloji sektorleri ile pazarlama, kaynak saglama,
tiretim konularinda yakinlagmis, zaman zaman pazara
kars1 birlikte hareket eder duruma gelmislerdir.
Komponent, tiip, yazilim {reticileri ile TV tireticileri
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Boliim 2. SANAYI TOPLUMUNDAN BILGI TOPLUMUNA GECIS SURECINDE SEKTORE ILISKIN GELISMELER

birliktelikleri, rakip firmalarin da OEM (Orijinal
Ekipman Uretimi) ve ECM (Elektronik Kontrat
Uretimi) isbirlikleri s6z konusu hareketin carpict
orneklerini olusturmaktadir.

Tiiketici elektronigi alt sektoriinde gegis stirecini
tanimlayan yukarida agiklanan gelismeler sonucunda;
tirtinler birbirine daha da yakinlagmis, birlikte
kullanilabilirlikleri artmustir. Ev eglence sistemleri -
iki ve daha fazla cihazin bir arada ve aktif kullanildigt
TV, video ve audio sistemleri - ortaya ¢ikmigtir.
Dolaylt olarak iirtinlerin baglantt profilleri (giris -
ctkis soketleri) cesitlenmis, "sayisal" konseptinin
sektore girisinden sonra sayisal teknolojiyi kullanan
yeni iirlinler piyasaya siiriilmistiir: Uydu alicilart /
coziiclileri, sayisal video disk oynaticilart /
kaydedicileri, TV iizeri internet kutulari, internet TV,
interaktif TV ve sayisal uyumlu TV gibi bu {iriinler
yeni pazarlar olusturmustur.

Bu baglamda televizyon ve kisisel bilgisayarin
yakinsamast sonucunda televizyon ekrant bilgisayar
icin monitor olarak kullanilmaya baslanmigtir.
internet kullaniminin yayginlasmastyla karmagik
kisisel bilgisayar yerine basit internet erisimi saglayan
dahili/harici modiillerin televizyonla kullanimu ilgi
gormustdur.

Teknolojinin daha da hizli gelismesi tirtin Omiirlerini
giderek kisaltmakta ve bu baglamda tiiketicilerin
yenileme amaclt yaptiklart alimlar satiglart hizla
artirmaktadir.

fletisim sonrast elde edilen bilgiyi isleme ve insan
kullanimina sunma isini yapan mesleklerle birlikte
bilgiyi yorumlama isi de dnem kazanmaktadir.
Uluslararast iliskiler arttig1 icin yabanct dil bilen
insanlar uzmanliklarina bakilmaksizin sektorde is
bulur hale gelmislerdir. Buna karsin sektordeki
degisimin ve firmalardaki bliylimenin hizli olmasi
nedeniyle yetismig uzman personel sayist yetersiz
kalmaktadir.

Sektor yeni irlin adaptasyonu agisindan yabanct
sirketlerin liderliginde, siki takipci olarak uluslararast
iligskileri artirmakta, yenilikleri daha yakindan
izleyerek yeni iirlinleri daha 6nceden pazara ¢ikarma
firsatt elde etmektedir.

Sonug olarak, Tiirkiye Tiiketici Elektronigi firmalari
bu gecis siireci sonunda yukarida sayilan biitiin

degisim ve yeni olusumlarin icinde yer alarak ihracat
rakamlarint 6zellikle son beg yilda biiyiik oranda
artirmustir. Ozellikle Avrupa televizyon pazarinda
dagitim kanallarint basaryla orgiitleyerek cok 6nemli
pazar paylarina ulagmustir. Toplam firma sayisinda
azalma olmasina ragmen var olan firmalar artan dig
pazar paylariyla birlikte bilylimelerini
stirdiirmislerdir. Sektor iilke ekonomisi icinde
onemini artirarak vazgecilmez sektorlerin basina
yerlesmistir.

Bilgisayar, bilginin korunmasi, iletilmesi, gerekse
genel anlamda yazili, sesli ve gorsel iletisimin
saglanabilmesi agisindan biiyiik bir 6nemdedir.
Internetin yaygin kullanilmas ile birlikte kisisel
bilgisayarlar, isyerlerinin yan1 sira evlere de girmeye
baglamistir.
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Elektronik ve telekomiinikasyon sektorii basta
gelismis tllkeler olmak {izere llkelerin ticaret
hacimleri i¢inde giderek daha fazla pay almaktadur.
Tiim sektorlerin de gelismesine katk: saglayan bu
sektor, gelismis ve kalkinmada atilim yapmak isteyen
tilkelerde lokomotif sektor 6zelligini tasimaktadir.

Sektoriin Grlin gruplarindan olan "biiro ve
telekomiinikasyon cihazlart" ve "bilgisayar ve bilgi
hizmetlerinin" baz: gelismis tilkelerin ticaret hacimleri
icindeki paylari, sektoriin eristigi boyutu gostermesi
acisindan iyi bir 6rnektir.

Kuzey Amerika:

Bu Uriinlerin Kuzey Amerika'nin ihracat: icindeki
payt 1963 yilinda yiizde 3,5'ten (30,5 milyar
dolar)1998 yilinda yiizde 14,1 (897,2 milyar dolar)
diizeylerine ctkmustir. Ithalatta ihracata oranla daha
hizlt bir gelisme yasanmus, aynt yillardaki ithalat
strastyla 23,2 milyar dolardan 1.145,5 milyar dolara
erigmistir. Ithalat icindeki pay: ise yiizde 2,5'lardan
ylizde 15,6 diizeyine ylikselmistir.

1970 sonrast daha once net ihracatct olan Kuzey
Amerika'nin ihracatinin ithalatint karsilama oraninin
yiizde 75'ler diizeyine geriledigi ve net ithalatct bir
pazar konumuna geldigi ortaya ¢tkmaktadir. Diger
onemli bir bulgu ise, bu sektoriin, Kuzey Amerika'nin
ticaret hacminde diger sektorlere gore 6n plana
cikmast olmustur.

Bat1 Avrupa:

Kuzey Amerika'da yaganan gelismelere benzer egilim,
Batt Avrupa'da da gozlenmistir. Batt Avrupa ihracati
icinde 1963 yilinda 63,7 milyar dolar ile yiizde 3,2
paya sahip olan "biiro ve telekomiinikasyon
cihazlariin" payt 1998 yilinda 2.347,7 milyar dolar
ile yiizde 8,8 olarak gerceklesmistir. Ithalatta ise daha
hizlt bir artig kaydedilmistir. 1963 yilinda 73,4 milyar
dolar olan sz konusu iiriinlerin ithalati, toplam
ithalat icinde yiizde 2,4 pay alirken 1998 yilinda

_ DUNYADA VE AVRUPA
BiRLIGI'NDE ELEKTRONIK VE
TELEKOMUNIKASYON
SEKTORU

Bati Avrupa
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bekil 1. Bazj gelipmip tlkelerin ticaret hacimleri . ihracat
icinde biro ve telekomiinikasyon cihazlarynjn payyj . ithalat

(1963-1998)
Kaynak: World Trade Organization (WTO) verileri.
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2.367,5 milyar dolar ile bu oran yiizde 11,3'e
erismistir. Bu iirtinlerde Kuzey Amerika'ya gore daha
yiiksek ihracat ve ithalat hacmine sahip olan Batt
Avrupa'nin ihracatinin ithalati kargilama orant ise
yiizde 95'lerin iizerindedir.

Avrupa Birligi elektronik sektort, tiretim ve ihracatt
acisindan ABD ve Japonya'dan sonra diinya genelinde
liclincli siray1 almaktadir. AB elektronik sanayi;
komponentler, bilgisayar ve ofis makinalari,
telekomiinikasyon cihazlart ve tiiketim cihazlari
olmak iizere 4 alt sektor olarak siniflandiriimaktadir.
Profesyonel ve endiistriyel cihazlar ¢ok gelismis
olmasi nedeniyle AB'ndeki siniflandirma cercevesinde
ayri bir sanayi kolu olarak degerlendirilmektedir.

Elektronik sanayi acisindan son derece 6nemli olan
kalite sistemleri ve standardizasyon alaninda AB
geliskin bir mevzuat sistematigine sahiptir. Ozellikle
Yeni Yaklagim cer¢evesinde CE isareti kullanilmast
ve Urlinlerin kullanictya, cevreye, insan, hayvan ve
bitki emniyetine zarar vermemesi gerektigine iliskin
diizenlemeleri ve kontrolleri son derece ciddi bir
sekilde gerceklestirmektedir. AB'ndeki
standardizasyon kurumlart olan CEN (Avrupa
Standartlar Komitesi), CENELEC (Avrupa
Elektroteknik Standartlar Komitesi) ve ETSI (Avrupa
Telemomiinikasyon Standartlart Komitesi) elektronik
sektorl standardizasyon caligmalarina birlikte
katilmakta ve uluslararas: standardizasyon kurumlart
ile de stk bir igbirligi icinde, sektoriin ihtiyact olan
ve Ozellikle uluslararast alanda rekabet giiciinii
arttirma konusunda biiylik 6nem tastyan teknik
uyumu gerceklestirmektedir.*

Teknik mevzuat ve standardizasyonun disinda da
sektor acisindan dnemli olan fikri ve sinai miilkiyet
haklari, anti-damping ve anti siibvansiyon mevzuati,
Diinya Ticaret Orgiitii kurallariyla uyumlastirilmis ve
bu konuda uluslararasi rekabet acisindan olumlu bir
gelisme saglanmistir. Yine elektronik sektori
acisindan biiylik Onem tastyan AR-GE faaliyetleri hem
AB diizeyinde, hem iye iilkeler tarafindan
desteklenmektedir. AB elektronik sektoriiniin yiizde
98'ini olusturan kii¢iik ve orta Olgekli isletmeler
(KOBI'ler), AB'nin sdzkonusu destek
mekanizmalarindan genis pay almaktadirlar.

4 {ktisadi Kalkjnma Vakfy, Giimrik Birlidi Cercevesinde Avrupa Birlidi ve
Turkiye'de Elektronik Sektéri, istanbul: 1KV Yayjny, 1998, s.56.
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fhracat
pekil 2. Secilmip ulkelerde ticari hizmetler ihracat = ithalat
ve ithalatj icinde bilgisayar ve bilgi hizmetlerinin
payj (1995 ve 1998 yjllary itibariyle)
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bekil 3. Secilmip tlkelerde ticari hizmetler ihracat ve . ihracat
ithalatj icinde komunikasyon hizmetlerinin payy (1995 . ithalat
ve 1998 yjllary itibariyle)

Kaynak: World Trade Organization (WTO) verileri.

[stanbul Sanayi Odasr



Bolim 3. DUNYADA VE AVRUPA BIRLIGI'NDE ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

Japonya:

Biiro ve telekomiinikasyon cihazlarinda Japonya,
Kuzey Amerika ve Batt Avrupa'ya gore cok daha farkls
bir konuma sahiptir. Bu lirlinler Japonya'nin ihracati
icinde son 30 yildir ¢cok 6nemli bir paya sahip
olmustur. 1973 yilinda 36,9 milyar dolar ile Japonya
ihracatindan yiizde 12,7 pay alan "biiro ve
telekomiinikasyon" cihazlart 1998 yilinda 387,9 milyar
dolar ile payint ylizde 21,9 diizeyine ¢ikarmustir.
Japonya'nin bu irilinlerde net ihracat¢t konumu
degismemis, ancak anilan {irlinlerin Japonya'nin
toplam ithalati icindeki pay1 da artarak 1963 yilinda
yiizde 2,1'den 1998 yilinda yiizde 13,0 diizeyine
erismistir.

Kuzey Amerika, AB ve Japonya pazarlarindaki
gelismeler g6z Oniine alindiginda "biiro ve tele
komiinikasyon" cihazlari ticaretinin giderek
uluslararast ticaretten daha yiiksek pay aldig1 ve soz
konusu sektoriin 6neminin arttigt ortaya ¢lkmaktadir.
Sektoriin gelecekte baskin sektorler arasinda yer
alacagt aciktir. Bu nedenle Tiirkiye'nin de "elektronik
ve telekomiinikasyon" sektoriine oncelik vermesi
gereklidir.

Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri:

Elektronik ve telekomiinikasyon cihazlart yaninda
bu alandaki hizmet sektoriinde de olumlu gelismeler
yasanmaktadir. Geligmis bazt iilkelerde bu hizmetlerin
ticari hizmetler icindeki paylart sektdr hizmetlerinin
giderek Onemli boyutlara ulastigint gostermektedir.
Amerika, Fransa, Almanya, Italya, Ingiltere gibi
gelismig Ulkelerin toplam ticari hizmet ihracat ve
ithalatlari icinde "Bilgisayar ve Bilgi hizmetlerinin"
payt 1995 yilina gore 1998 yilinda artmig ve 6zellikle
Almanya'da 6nemli gelisme saglanmustir. Ele alinan
OECD iilkeleri icinde sadece Kanada' da s6z konusu
pay az da olsa gerilemigtir. Benzer gelisme
"Komiinikasyon" hizmetlerinin toplam hizmet ihracatt
ve ithalatt icindeki payinda da yasanmis, sirastyla
Japonya, Italya, Kanada ve Fransa'da bu pay artarken,
Amerika, Almanya ve Ingiltere'de az da olsa
gerilemistir.

5 1KV, s.5.

Sektore iliskin hizmet ithalat ve ihracatinda yasanan
gelismeler de dikkat cekicidir.

Incelenen iilkelerdeki gelismeler gz Oniine
alindiginda, uluslararas: pazarlarda {irlinlerin ticareti
yaninda hizmetlerin ticareti de biiylime egilimi
gostermektedir.

3.1. Komponentler

Yart iletken elemanlar ve yart iletken devreler
kompenent iiriin grubunun en 6nemli bolimiint
olusturmaktadir. Ozellikle PC (Personel Computer-
Kisisel Bilgisayar), mobil telekomiinikasyon cihazlari
pazarlarindaki gelismeler ve otomobil sanayi
talebindeki iyilesmeye bagli olarak yart iletken pazari
tamamen kiiresellesmis durumdadir.

Uluslararasi alanda en gii¢lii komponent lireticisi
ABD'dir. ABD, ozellikle yart iletkenler konusunda
AB ve Japon i¢ pazarlarinda da rekabet etmektedir.
AB komponent sektorii ise 1970'li yillardan bu yana
onemli gelisme gostermistir. Komponent sektori,
gecmiste bazi donemlerde oldugu gibi 1993 yilindan
itibaren yeniden hizlt bir biiylime siirecine girmistir.
Buna karsin yart iletkenlerdeki payinin diisiik olmast
nedeni ile AB, i¢ pazarda ve uluslararast pazarda pay
kaybina ugramaktadir. AB 6zellikle son yillarda AR-
GE faaliyetlerine yonelerek ve ¢esitli Birlik
programlart (JESSI) cercevesinde son teknolojileri
kullanarak {retim yapmaktadir. Bu gelisme
komponent sektoriindeki dis ticaret agiginin biiyiime
hizint 6nemli Olciide yavaglatmustir.

Ozellikle JESSI programinin bagarist sonucu AB yari
iletkenler pazart belirgin bir gelisme gostermistir.
Ancak s0z konusu sektoriin iki Onemli alt sektorii
olan hafiza ve mikro islemciler alanlarinda hemen
hemen hig varlik gosterilememistir. Bu nedenle AB
yart iletkenler sektoriintin bliylime hizt diinya
ortalamasinin altindadir.s Komponent sektoriinde
ozelikle fiyat acisindan Onemli bir yer edinmis olan
tilke grubu, Uzak Dogu'dur.
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(milyon ECU)
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bekil 4. AB-ABD-Japonya komponent Uretimi — B

(1988-1998)
Kaynak: Eurostat (SBS).
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pekil 5. AB ilkelerinin komponent dretim ve ihracatjnda uzmanlapma
duzeyleri (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).

Avrupa Birligi (*)

AB standartlarinda komponentler; aktif komponentler
(vart iletkenler, katod-ray tiipleri, diiz ekranlar,
elektro optikler), pasif komponentler (kapasitorler,
direncler, indiiktorler, ferritler) ve elektro-mekanik
komponentler (baskilt diyagramlar, konnektdrler,
hiprid diyagramlar, MCM'ler) olmak {zere {i¢ ana
lirlin grubu altinda ele alinmaktadir.

Avrupa Elektronik Komponent Sanayicileri Birligi
(EECA) verilerine gore, komponentlerin elektronik
cihazlarin tiretim maliyetindeki paylart son on yilda
stirekli artmaktadir. 1988'de ylizde 18'den az olan
bu pay, 1998'de yiizde 24'lin {izerine ¢tkmugtir. Bu
egilimin ozellikle yari iletkenler ve pasif
komponentlerde olmak iizere, artacagt EECA
tarafindan tahmin edilmektedir. AB komponent
tiretimi 1996 yilinda ylizde 4, 1997'de yiizde 7,1
artistan sonra 1998'de yiizde 0,3 oraninda diisiis
gostererek 25 milyar ECU degerinde gerceklesmistir.
AB {retiminin yarist Almanya ve Fransa tarafindan
gerceklestirmektedir. Irlanda'da komponent
tiretiminin toplam imalat sanayi icindeki pay1 AB
ortalamasinin 2,8 katidir. Ingiltere'de de bu oran AB
ortalamasinin tizerindedir.

Baslica Avrupa kokenli yart iletken tireticileri Philips,
Infineon ve SGS-Thomson olmakla beraber,
kiiresellesme siireci i¢inde bu firmalara ABD'den
Motorola, Texas Instruments, IBM, Intel ve National
Semiconductor, Japonya'dan da Toshiba ve NEC gibi
firmalarin katilimlart s6z konusudur.

Elektronik sanayinde kiiresellesme siirecinin dogal
sonucu olarak bir tirlintin hangi iilkede veya firma
tarafindan yapildigint istatistiksel olarak belirlemenin
giicliikleri olmaktadir. Ornegin bu iiriin diinyanin
herhangi bir yerinde tasarimlanabilmekte, Avrupa'da
parcalart tretilirken, Singapur'da montajt
yapilabilmekte ve ABD'de satilabilmektedir. Dig
ticarete yonelik biiytik sirketlerin hedefi diinya pazar
olup, triinler bir tilke ve Avrupa gibi kitayi
yansitmaktan uzak olabilmektedir.

Avrupa'da elektronik komponent iiretiminin kendi
ihtiyacini kargilamaktan oldukga uzak oldugunu ilgili
veriler ortaya koymaktadir. AB'nin bu iiriinlerde

(*)AB ile ilgili bolimlerin hazjrlanmasjnda Avrupa Komisyonu‘nun
"Panaroma of Industry 2000" yayjnjndan faydalanjimyjptjr.
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diinyanin diger tiim {iilkeleriyle olan ticaret acig
1997'de 4,3 ECU'ya ulagmistir. 1998'de de Avusturya,
Fransa ve Hollanda disindaki tiim AB ilkeleri bu
iirlinlerde ticaret aqig1 vermislerdir. Irlanda ise,
Hollanda'y1 da geride birakarak en yiiksek komponent
ihrac eden tilke konumuna ulagmistir.

Komponent alanindaki 1998 yili AB ihracatinin
tilkelere gore dagilimi incelendiginde yiizde 20'sinin
ABD'ye, ylizde 10'unun Singapur'a yonelik oldugu
goriilmektedir. Malezya yiizde 8§ ile {i¢lincii, Tayvan
yiizde 7 ile dordiincii, Hong Kong ise yiizde 6 ile
besinci siradadir. ihracatin yarist bu tilkeler digindaki
diinyanin diger iilkelerinedir.

Komponent ithalatinda iilkeler siralamasi ise yiizde
23 ile ABD, yiizde 19 ile Japonya ve ylizde 9 ile
Singapur'dandir. Malezya ve Gliney Kore sirasiyla
yiizde 8 ve 7 paylara sahiptir. Diger iilkeler
toplaminda yapilan ithalat ise yiizde 34'tiir.

3.2. Tiketici Elektronigi

Tiketici elektronigi pazart dinyanin cesitli
bolgelerindeki talep ve arz dengeleri a¢isindan 6nemli
farkliliklar gostermektedir. Kuzey Amerika'da talep
arzin iki katindan yliksektir. Benzer olarak Latin
Amerika, Afrika ve Avustralya kitalarinda da talep
arzdan daha yiiksektir. Avrupa, Asya ve Pasifik'te ise
arz talepten yiiksektir. Bu dagilimlar diinya tiiketici
elektronigi pazarinda arz ve talep agilarindan
bolgelere gre Onemli dengesizlikler bulundugunu
gostermektedir.

Tiim veriler degerlendirildiginde, Kuzey Amerika'nin
tireticiler acisindan cazip bir pazar oldugu ortaya
cikmaktadir.

Arz talep farklilasmasi yaninda 1996-2000 donemi
tiiketici elektronigi pazarinin bolgelere gore gelisim
egilimleri arasinda da farkliliklar bulunmaktadir.
Toplam iiretim icinde Asya'nin payr siirekli artarken,
Bat1 Avrupa ve Kuzey Amerika'nin paylarinda ise az
da olsa diisiis gozlenmektedir. Diger bolgelerin
toplam igindeki paylarinin az olmast nedeniyle egilim
fazla degismemektedir.

Tiiketici elektronigi sektoriinlin Onemli iirlinlerinden
biri olan TV'de Japonya, ylizde 44 payr ile toplam
diinya tretiminde ilk sirayt almaktadir. Japonya'yt
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pekil 6. AB komponent ihracatjnjn tlkelere gére dadyjljmyj (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).
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Kaynak: Eurostat (Comext).
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Kuzey Amerika

Talep / Arz

pekil 9. Diinya tiiketici elektronidi pazarjnjn bolgelere gore arz-talep dadyjljmy
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1996 1997 1998 1999 2000
u Afrika 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
u Ortadodu 13 13 13 13 13
| Avustralya 17 1,6 16 16 15
B Giiney Amerika 3,6 3,7 3,8 3,8 39
| Dodu Avrupa 6,1 6,1 6,0 6,0 59
B Kuzey Amerika 24,7 24,2 23,8 234 23,0
u Batj Avrupa 30,2 30,0 29,6 29,2 28,7
Asya 315 32,2 33,0 33,8 34,6

pekil 10. Dinya tiketici elektronidi pazarjnjn bolgelere gére dadljmj

Kaynak: Euro Monitor, InfraTest Burke.
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bekil 11. Dunya TV Uretiminin pirket kokenleri bazjnda dadyljmy
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yiizde 17 ile Cin ve yiizde 16 ile Giiney Kore
izlemektedir.

Diinya'da televizyon iiretimindeki artis egilimi devam
etmektedir. Philips'in verilerine gre 1993'ten 1999'a
yiizde 5.1 olan biiylime hizinin 1999-2002 arasinda
ylizde 6.4'e ulagsmasi beklenmektedir.

Sektorde dijital TV'nin analog TV talebini erteledigi
yoniinde goriisler bulunmaktadir. Ancak dijital TV
kendine yeni bir pazar agmistir Bu nedenle analog
TV satislarint heniiz tehdit etmemektedir.

Sanyo'nun 1999 yilina yonelik diinya TV iiretimi ile
ilgili tahminleri, Uzak Dogu sirketlerinin bu alt
sektorde Oncii konumda oldugunu ortaya
koymaktadir.
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bekil 12. Dinya TV uretiminin pirket bazjnda dadjljmj (1999)
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Avrupa Birligi:

Tiketici elektronigi AB'ndeki siniflandirma
cercevesinde; televizyon ve radyo alicilari, ses ve
goriintii kayit cihazlari, gstericileri, dekoderleri ve
benzeri cihazlart kapsamaktadir.

AB tiiketici elektronigi satis hasilatt onceki iki yildaki
gerilemeden sonra, 1998'de yiizde 3,2 oraninda
artarak 25,3 milyar ECU'ya ulagmigtir. Disiisler
Almanya ve Italya'daki endiistrinin performansindan
kaynaklanmistir. 1993-1998 dénemi séz konusu
tilkelerdeki satig hasilati yilda yiizde 4 ile ylizde 12
arast gerilemistir. Uretim ise baz iilkelerde artmistir.
Yillik artiglar Fransa'da yilda yiizde 10, Ispanya'da
yiizde 14 ve Isve¢'te yiizde 31 olmustur. Bu alanda
uzmanlagmig olan Avusturya, AB ortalamasina gore
yiizde 440 oranda daha yiiksek diizeyde bir iiretime
sahiptir. Bu oran Hollanda'da ise ylizde 490'dur.
Avusturya ile birlikte AB'nin toplam tiiketici
elektronigi iiretim degeri 28 milyar ECU olurken, bu
rakam ABD'de 7,4 milyar ECU ve Japonya'da ise 40,5
milyar ECU'dur. Bir diger ifadeyle, Japonya diinya
tliketici elektronigi tiretiminde lider konumunu
stirdiiriirken, AB ikinci, ABD ise liclincii sirada yer
almaktadur.

Tiiketici elektronigi pazarinda en genis pay, TV
setinde olmaktadur.

AB'de bir TV seti olan hane sayist orani Portekiz'de
yiizde 87'den, Belcika, Danimarka ve Ingiltere'deki
yiizde 99 orana degin bir degisim gostermektedir.
AB iilkelerinde 144 milyon hanede TV bulunmaktadir.
Bu rakam ABD'de 98 milyon, Japonya'da 41
milyondur.

AB ortalamast olarak TV bulunan hane sayisinin yiizde
73'linde video kayit cihazt da bulunmaktadir. Bu
oran AB iilkelerinden Portekiz'de yiizde 52,
Yunanistan'da yiizde 56 diizeyinde iken, ABD'de 90,
Japonya'da yiizde 80'dir.

Sektordeki dnemli bir gelisme de tiiketici elektronigi
ile IT iiriinleri baginin artmasidir. Ornedin
bilgisayarda radyo dinlenip, TV izlendigi gibi, alig-
veris de yapilabilmektedir.

Bu sanayi dzellikle video kayit cihazlart basta olmak
lizere Japonya hakimiyetindedir. Avrupa ise TV
tiplerini hentiz kontrol etmektedir. Televizyon
iretimindeki en 0nemli parca olan TV tiiplerinin

(milyon ECU)
80.000
60.000
40.000 W\V
/
20.000
/_*_/\—
T T T T T
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pekil 13. AB-ABD-Japonya tiiketici elektronidi tretimi : i%pgnya
(1988-1998) — aB

Kaynak: Eurostat (SBS).
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bekil 14. AB Ulkelerinin tiketici elektronidi tretim ve ihracatjnda
uzmanlapma diizeyleri (1998)
Kaynak: Eurostat (SBS).
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ABD
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%66 ¢in
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Macaristan
%6

fsvigre
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Japonya
%4

pekil 15. AB tilketici elektronidi ihracatjnjn tlkelere gore dadjljmyj (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).
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pekil 16. AB tiketici elektronidi ithalatjnjn tlkelere gore dadjljmy (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).
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pekil 17. Avrupa Birlidi Ulkeleri hane sayjsy
Kaynak: CIA, OMSYC, ITU, Huenges Wajer, ESIS, DIE, IMF.

2

tiretim maliyeti, TV setleri toplam maliyetinin yiizde
30'unu olusturmaktadir.

Gecen 10 yil icinde AB'nin bu iiriinlerdeki ticaret
ac1gt, 1997'de 5 milyar ECU'dan 1998'de 6,7 milyar
ECU'ya yiikselmistir. Tiiketici elektronigi iiriinlerinde
ticaret fazlast yalnizca Belcika/Likksemburg, Portekiz,
Finlandiya ve Isve¢'e aittir.

Japonya'nin bu sektor tirlinlerinde ticaret fazlast 1989
yilinda 14 milyar ECU diizeyindeyken 1997'de ikinci
diisiislinii yasayarak 6,7 milyar ECU'ya inmistir.
ABD'de 1997 yilinda tiiketici elektronigi ithalati,
ihracattan 12 milyar ECU daha fazla olmus ve acik
1998'de de stirmiistiir.

1998 yilt AB tiiketici elektronigi ihracatinin iilkelere
gore dagiliminda ilk sirayr yiizde 13 ile ABD
almaktadir. Bu iilkeyi ylizde 6 ile Cin ve Macaristan,
Isvicre (yiizde 5) ve Japonya'ya (yiizde 4) takip
etmektedir. Bu iilkeler digindaki diinyanin tiim diger
lilkelerine yapilan ihracatin orani yiizde 66'dir.

1998 yilinda AB'nin ithalatinin dagilimt incelendiginde
toplam tiiketici elektronigi ithalati icinde ilk sirayt
ylizde 25 ile Japonya'nin aldigt goriilmektedir. Cin'in
yiizde 15, ABD'nin yiizde 10, Macaristan'in yiizde 9,
Malezya'nin yiizde 8 pay aldig bu dagilimda ytizde
33 diger tilkelere aittir.

3.2.1. Avrupa Tiketici Elektronigi Pazan

Avrupa net ihracatgt olmasina kargin, Amerika'dan
sonra ikinci biiyiik renkli TV pazaridir. Kuzey Amerika
ise net ithalatci ve diinyanin en biiylik pazart olmast
agisindan tiiketici elektronigi sektorii icin cazip
pazarlardan birisidir.

Tiiketici elektronigi pazarinin biiyiikligi icin
kullanilan gostergelerden birisi, iilkedeki hane
saysidir. Avrupa Birligi tilkeleri arasinda hane sayist
ve renkli TV penetrasyonu orani en yiiksek olan tilke
Almanya'dir. Almanya'y1 sirastyla Ingiltere ve Italya
izlemektedir.

Avrupa Birligi iilkeleri hane sayist projeksiyonu,
gelecek 10 yilda hane sayisinda ortalama yiizde 1
oraninda artis1 ongdrmektedir. TV talebinin artmast
ve Dogu Avrupa'da acilacak TV {iretim tesisleri ile
beraber, AB'nde, 1.25 olan ortalama hane basina
diisen TV sayisinin 2'lere dogru yiikselmesi
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beklenmektedir. Mevcut durumda Amerika'da haneye
diisen TV sayistnin AB'nde haneye diisen TV sayisinin
iki kat1 oldugu distiniildiigiinde, Avrupa pazarinin
gelisme hizinin Amerika'ya gore daha fazla olabilecegi
gercegi ortaya ctkmaktadir. Ancak Kuzey Amerika
pazarinin biiyiikligiiniin goz ardi edilmemesi geregi
aciktir.

3.2.2. Avrupa Renkli TV Uretimi

Mevcut veriler TV talebinde Avrupa'da 6niimiizdeki
yillarda onemli degisikliklerin yasanacagini
gostermektedir. Talepte, dolayisiyla iiretimde 4:3
TV'nin payinin giderek azalmast ve 16:9 TV'nin payinin
ise ozellikle 2001 yilindan sonra hizla artmast
beklenmektedir.

Panasonic'in verilerine gore 1999'da mevcut {iretimin
ylizde 8.2'si 16:9 TV'dir. Bu oranin 2005 yilinda ytizde
30 diizeyine ¢tkmast beklenmektedir.

Tiirkiye, Avrupa'da TV iretimindeki payini hizla
arttirmig ve 1998 yilinda yiizde 20,5 payla bu iirtinde
ilk siraya yerlesmistir. 1997-2000 yillart arasinda
tiretiminde yiizde 25,7 oraninda artis beklenen
Tiirkiye'yi ylizde 21.1 ile gerek artig hizt, gerekse
tiretimdeki pay1 agisindan Polonya izlemistir. Bu

. . CAGR

Uretim Uretim (1997-

1997 Paylari 1998 Paylari 2000 2000)
(binadet) (%) (binadet) (%) (binadet) (yiizde)

Tiirkiye 4.677 14,6 6.860 20,5 9.288 25,7
ingiltere 6.309 19,7 5.690 17,0 2.853 232
Fransa 4535 14,2 4.940 14,7 3771 -6,0
ispanya 4.057 12,7 4.830 14,4 5.482 10,6
Polonya 2.944 9,2 4.210 12,6 5.230 211
italya 1.752 55 1.770 53 1.792 08
Almanya 1.280 40 1.230 37 1.258 0,6
Avusturya 1.485 4,6 1.020 3,0 1.570 19
Macaristan 1.513 47 870 2,6 950 -14,4
Slovakya 450 14 600 18 655 13,3
Gek Cumh. 109 03 580 17 1.349 1313
Finlandiya 308 1,0 440 13 -100,0
Belgika 393 1,2 370 11 370 2,0
Danimarka 99 0,3 90 0,3 105 2,0
Romanya 315 1,0

Rusya 1.115 35

Bilinmeyen 704 2,2 299

Toplam 32.045 100,0  33.500 100,0  34.972 100,0

Tablo 1. Avrupa TV uretimi tlke paylary
Kaynak: Panasonic.

penetrasyon (%)
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pekil 18. Avrupa Birlidi ulkeleri renkli TV penetrasyonu
Kaynak: CIA, OMSYC, ITU, Huenges Wajer, ESIS, DIE, IMF.

%100
%75 [ I
%50

%25

%0

1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
W169TV| %44 | %82 | %105 | %12,5 | %17,1 | %20,6 | %245 | %29,6
43TV | %956 | %918 | %89,5 | %87,5 | %82,9 | %794 | %755 | %704

pekil 19. Avrupa 16:9 ve 4:3 TV Uretim projeksiyonu karpjlaptjrmasy
Kaynak: Panasonic.

Pay Pay Pay
4:3 (ylizde)  16:9  (ylizde) Toplam (yiizde)

Tiirkiye 9.106 29,1 182 4,9 9.288 26,6
ispanya 5.230 16,7 252 6,8 5.482 15,7
Polonya 5.225 16,7 5 0,1 5.230 15,0
Fransa 2.936 9,4 835 22,7 3.771 10,8
ingiltere 1.363 44 1.490 40,4 2.853 82
italya 1.702 54 90 24 1792 51
Avusturya 1.570 50 0 0,0 1.570 45
Gek Cumh. 1.292 41 57 15 1.349 39
Almanya 851 2,7 407 11,0 1.258 36
Macaristan 950 3,0 0 0,0 950 2,7
Slovakya 655 21 0 0,0 655 19
Belgika 65 0,2 305 83 370 1,1
Slovenya 275 0,9 24 0,7 299 0,9
Danimarka 67 0,2 38 1,0 105 03
Finlandiya 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Avrupa Toplam 31.287 100,0 3.685 100,0  34.972 100,0

Tablo 2. Avrupa 4:3 ve 16:4 TV Uretim paylary
(2000)
Kaynak: Panasonic.
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donemde Polonya iiretimdeki payint 1997 yilinda
ylizde 9,2'den 1998'de yiizde 12,6'ya cikarmustir. 2000
yilinda ise bu payin yaklasik yiizde 21 diizeyine
ulasmasi beklenmektedir. S0z konusu veriler
Polonya'nin, Avrupa'da 6nemli bir pazar payina sahip
olan Tirkiye'nin en ciddi rakiplerinden biri
konumuna geldigini gostermektedir.

Ingiltere, iiretimdeki payini onemli dlgiide
kaybetmistir. Ancak dikkat ceken bir geligsme,
ingiltere'nin, talebin giderek yiikseldigi 16:9 TV'deki
tartigilmaz Gstiinligtidiir.

Ingiltere, Avrupa 16:9 TV iiretiminde yiizde 40,4 ile
ilk siray1 almaktadir. Fransa bu triinde yiizde 22,7
paya sahiptir. Tiirkiye'nin 16:9 TV iiretimindeki payi
ise sadece ylizde 4,9 oranindadir.

3.3. Bilgisayar ve Ofis Makineleri

Bilgisayar sektorti, 20. ylizyihn ikinci yarisinda olusan
ve giderek dnemi artan bir sektordiir. Bilgisayar,
PC'nin dogusu ile 1980 sonrast kiiciik isyerleri ve
evlere de girerek, dzellikle gelismis iilkelerde hayatin
vazgecilmez bir pargast olmustur.

Bilgisayarin en fazla oldugu iilke konumundaki
ABD'de her iki kisiye bir bilgisayar diismektedir.
Avrupa Birligi'nde bu oran her {ic kisiye bir bilgisayar
seklindedir. 1998 sonu itibariyle diinyadaki bilgisayar
adedi toplam 380 milyondur. Bu rakamin ve kullanim
oranlarinin éniimiizdeki donemlerde hizla artmast
beklenmektedir. Bu beklentinin temelinde ise hig
stphesiz iletisim teknolojisindeki gelismeler ve evlere
kadar giren internet bulunmaktadir. Bir diger egilim

(milyon adet)
00

150

0

2
100

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
M D. Top & Server 56,8 66,1 73,8 82,8 93,9 105,6 116,3 1244 1331 1424
u Notebook 125 14,5 173 20,7 20,0 26,4 30,9 331 354 37,9

pekil 20. Dinya bilgisayar pazari (1996-2005)
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ise toplam pazar icinde notebooklarin payinda
goriilen artistur.

Diinya bilgisayar pazarina iliskin 1996-1999 dénemi 155000 | ™" EY)

gerceklesme degerlerine gore 1999 yili itibariyle /
diinya bilgisayar pazari yilda 100 milyon adedin 100.000

tizerine ¢ikmugtir. Pazarin yiizde 80 gibi onemli bir /_7<

bolimii Desktop ve Server'dan olusmaktadir. o w
Oniimiizdeki yillarda da bu oranin degismemesi 50000

beklenmektedir. Toplam i¢inde notebooklarin
paymnin az da olsa artmast s0z konusudur.

Tahminlerde ise 2000-2005 dénemi icin yillik ylizde
10 oraninda bir artis 6ngoriilmektedir.

25.000

1988 | 1990 1992 | 1094 199 | 1998

pekil 21. AB-ABD-Japonya bilgisayar ve biro : itgpgnya
ISR IT T makinalarj tretimi (1988-1998) — B
Avr upa Bll‘llgl: Kaynak: Eurostat (SBS).

AB'ndeki siniflandirma gercevesinde s6z konusu alt
sektor; ofis makinalari (daktilolar, hesap makinalart,
kayit tutan kasalar gibi) ve otomatik veri iireten
makinalart (mikro bilgisayarlar dahil) kapsamaktadir.

Uretimde uzmanlasma (%)

AB'de bilgisayar ve ofis makinalari Giretimi 1998'de
bir dnceki yila gore yiizde 0,2 gibi kiiclik bir oranda
gerileyerek 59 milyar ECU olarak gerceklesmistir.

Bilgisayar iiretiminin toplam imalat sanayi
iiretimindeki pay1 Irlanda'da, AB ortalamasina gore
10 kat daha yiiksektir. AB ortalamasinin lizerinde
iiretimde bulunan diger iilkeler Ingiltere ve
Fransa'dir.

Avrupa Bilisim Teknolojisi Gozlemcisi (EITO), AB'nde
bilgisayar ve ofis makinalart pazarint 1998'de 82
milyar ECU olarak tahmin etmektedir. Bunun yiizde
80'ini 65 milyar ECU olarak bilgisayar donanimi ihracatta uzmanlagma (%)
(hardware), 9,1 milyar ECU ile ofis makinalari ve 7,4
milyar dolar olarak da iletisim donanimt (hardware)
olusturmaktadir.

EITO, AB'e 1998'de 20 milyon bilgisayar geldigini ve
bu rakamin 2000'de yiizde 25 oraninda artacagint
tahmin etmektedir. Toplam pazar degeri 1998'de 30
milyar ECU olup, bu rakam 2000'de 34 milyar
olacaktir.

1.000

Veri iletisim (data communications), en hizlt biiyliyen
pazar olup, toplam degeri 1998 icin 7,5 milyar

ECU'dur. Bu tutarin 2000'de yiizde 18 oraninda 0 20 %0 70 1000
artacagl tahmin edilmektedir ornegin yerel alan pekil 22. AB ilkelerinin bilgisayar ve biiro makinalarj uretim ve

" B B ihracatjnda uzmanlapma dizeyleri (1998)
network (LAN) kartinin 1998'e gore ii¢ kat fazla Kaynak: Eurostat (SBS).

artarak 2000'de 20 milyon birim olarak AB'ye girecegi
tahmin edilmektedir.
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1000 kiside 1000 kiside 1000 kiside 1000 kiside 1000 kiside

(1996)  (1996)  (1997)  (1997)  (1997)
Giinliik Radyo Televizyon ~ Mobil  Bilgisayar
Gazete Telefon
Tiirkiye 111 178 286 26 20,7
Orta gelir seviyeli iilkeler 75 383 272 24 32,4

Tablo 3. Telekomiinikasyon alanjnda temel gostergeler (1996-1997)
Kaynak: World Development Report 1999-2000.

76

IT 'nin AB'ye girisi, Atlantigin te yakasina gore daha
azdir. Yunanistan'da her 100 kisiye 6 PC diiserken,
bu rakam Isve¢'te her 100 kisiye 35 bicimindedir. AB
ortalamasi her 100 kisiye 18, ABD'de 47'dir. EITO,
bilgisayar kullaniminin beyaz yakali iscilerde ABD'de
Avrupa'ya gore oldukca ylksek oldugunu
belirtmektedir. AB'de bilgisayar kullanmakta olan
beyaz yakali iscilerin orani yiizde 54'tiir.

AB'deki ofis makinalari pazarmin degeri 1998'de 9,1
milyar ECU olup, bu tutarin 5,2 milyar ECU'su kopya
makinalarina aittir.

Diinyanin en biiylik IT iireticisi IBM (ABD)'in yillik
geliri 1998'de 73 milyar ECU'dur. IBM'den sonra 40
milyar ECU ile Hawlett-Packard (ABD) ve Fujitsu
(Japonya) gelmekte, bunlart 30 milyar ECU ile
Compaq (ABD), 20 milyar ECU ile Canon (Japonya)
ve Xerox izlemektedir.

Bilgisayar ve ofis makinalart acisindan AB giderek
disa bagimli hale gelmekte, 1998'de ihracati ithalatinin
ancak yiizde 40'in1 karsilayabilmektedir. Bu oran
1996'da yiizde 45'dir. Irlanda digindaki diger tiim AB
tilkeleri bu iirlinde ticaret agig1 vermektedir. Bu
tirtinlerde ihracati yliksek olan diger 2 iilke de
ingiltere ve Hollanda'dir.

3.4. Telekomiinikasyon

1998 yilinin basindan beri telekomiinikasyon
piyasalarinda 6nemli degisiklikler olmaktadir. 1 Ocak
1998 tarihinde Avrupa Birligi {iyesi bircok iilke
telekomiinikasyon alanini rekabete acmus ve liberal
bir yaptya kavusturmustur. 5 Ocak 1998 tarihinde
General Aggreement on Trade on Services (Hizmetler
Ticareti Genel Anlagsmast) Dordiincii Protokoli,
Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan uygulamaya
konmustur.

Diinya telekomiinikasyon pazarindaki islem hacmi
1997 rakamlarina gore 750 milyar dolar ve pazarin
son yillardaki biiyiime hizit ortalamasi yiizde 10
civarindadir. Bu biiylime oraninin devam etmesi
durumunda islem hacminin 2000 yilt sonunda 1
trilyon dolart bulmast beklenmektedir. Bu ise
telekomiinikasyon pazarinin diinya ticareti icindeki
ylizde 12'lik payinin daha da artacagt anlamina
gelmektedir.
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Ulkeden iilkeye farklilik gostermekle birlikte genel
egilim sonucu, serbest rekabet ile telekomiinikasyon
piyasalarindaki, 6zellikle de telefon alanindaki hizmet
fiyatlari agagi ¢ekilmis ve piyasalar hizla daha cok
miisteri cekmislerdir. Dolaystyla, serbestlesme Oncesi
tekel ozelligindeki firmalarin bile liberalizasyon
cabalart sonucunda karlarint arttirdiklart gozlenmigtir.

Diinya Ticaret Orgiitii biinyesinde siirdiiriilen
tartismalarda da kabul gormis bir gercek
telekomiinikasyon hizmetinde kaynaklarin kit oldugu
ve dolayisiyla piyasaya girmenin kontrollii olmasi
gerektigidir. Hikiimetlerin dniimiizdeki yillarda
ozellikle de ticlincli kugak mobil iletigim sisteminin
yayginlagmasiyla giindeme gelecek olan yeniliklerin
piyasaya giris prosediirlerini detayli arastirmalardan
ve ilgili birimlerle yapilacak danigmalardan sonra ele
almast ve ortaya koymast gerekmektedir. Universal
Mobile Telecommunications System-UMTS,
Uluslararast Telekomiinikasyon Birligi (ITU)
biinyesinde gelistirilmis liclincii kugak mobil iletigim
sistemidir. Kablosuz iletisimde biiylik yenilikler
getirecek olan bu sistemin 2002 yilinda ticarilesmesi,
2010 yilinda ise 2 milyar kullanicisinin olmasi
beklenmektedir.

ITU'nun "Telekomiinikasyon Reformunda Egilimler
1999" baslikli raporunda digital yakinsama ve
regiilasyon, bu alana damgasini vuran temel
gelismeler olarak nitelendirilmekte ve s6z konusu
politik reformlarin yeni yiizyllda da 0nemini
koruyacagina dikkat cekilmektedir.e

Tiirkiye, diinyadaki bu gelismelere uzak degildir.
Ancak telekomiinikasyon alaninda bazi yasal ve yapisal
eksikliklerin oldugu da bir gercektir. Diinya Bankast
istatistiklerine gore Tiirkiye'nin telekomiinikasyon
alanindaki verileri Tablo 3’de gosterildigi gibidir.

S6z konusu Tablodan da anlagilacag tizere Tiirkiye,
Diinya Bankast'nin orta gelir seviyeli {ilkeler grubu
ile kiyaslandiginda giinliik gazete tiiketimi, televizyon
ve mobil telefon alanlarinda ortalama rakamlarin
tizerindedir. Ancak tablodaki en ¢arpict sonug
bilgisayar kullanimu ile ilgilidir. Tiirkiye'de her 1000
kisiden 20,7'si bilgisayar kullanirken bu say1 orta
gelir seviyeli tilkelerde 1000 kiside 32,4't bulmaktadir.
Ayrica Ocak 1999 tarihi itibariyla Tiirkiye'de her 10

¢ Telekomiinikasyon alanjndaki son edilimler igin bkz. Ek.2.
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bekil 23. AB tilkelerine kipisel bilgisayar Il ;?gfigg;’;'gg;y;;“be"
girip orany (her yiiz kipiye,1997) Her 100 beyaz yakaliya

Kaynak: IDC in EITO. L diipen bilgisayar sayjs|
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Macaristan  Norveg Ja%ya
%4 %5

pekil 24. AB bilgisayar ve ofis makinalarj ihracatjnjn tlkelere
gore dadyljmj (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).
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pekil 25. AB bilgisayar ve biro makinalary ithalatjnjn tlkelere
gore dadjljmj (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).
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Bolim 3. DUNYADA VE AVRUPA BIRLIGINDE ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

(milyon ECU)
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pekil 26. AB-ABD-Japonya telekominikasyon : izlaapgnya
cihazlary Uretimi (1988-1998) — AB
Kaynak: Eurostat (SBS).
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bekil 27. AB Ulkelerinin telekominikasyon cihazlarj iretim ve
ihracatjnda uzmanlapma diizeyleri (1998)
Kaynak: Eurostat (SBS).

bin kisiden 4,30'u internet abonesi iken bu say1 orta
gelir seviyeli iilkelerde 10 bin kiside 10,15'i
bulmaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye'de bilgisayar ve
internet kullaniminin yayginlastiriimast gerektigi
goriilmektedir.

Avrupa Birligi:

Bu alt sektor kapsamina televizyon ileticileri tiretimi
(diizenleyiciler, TV alicilari, TV kameralarr), cep
telefonlart tiretimi (ileticiler, cep telefonlart vb.) ve
kablolu telefonlar {iretimi (telefon setleri, faks
makinalart, kontrol panelleri, telex, tele-yazma
araclari) girmektedir.

AB, telekomiinikasyon alaninda Alcatel (Fransa),
Siemens (Almanya), Bosch (Almanya), Ericsson
(Isvec) ve Nokia (Finlandiya) firmalari ile genis bir
tiretime sahiptir. 1998'de AB'de bu alanda iiretim 62
milyar ECU'ya ulagmistir. ABD'de telekomiinikasyon
araclari iiretim degeri 1997'de 63 milyar ECU iken,
Japonya'da 30 milyar ECU olmustur.

Ericsson ve Nokia cep telefonlar ile Isveq ve
Finlandiya telekomiinikasyon alaninda lider
konumundadirlar. Telekomiinikasyon alt sektorii
tiretiminin toplam ulusal imalat sanayi icindeki payt
AB ortalamasina gore Isvec'te 4, Finlandiya'da 3,5
kat daha yliksektir.

Geleneksel kamu telefon iletisim ag1 AB'de yiizde 52
gibi gorece yiiksek olmakla beraber bu alanda
gelismeler yavaslamakta, cep (mobil) iletisim ise artig
egilimindedir. 1998'de cep telefonu artist yiizde 26
olup, bu oranin 2000'de de korunacagi tahmin
edilmektedir.

Sahis ve isletmeler olarak mobil alicilarin pazari
1998'de, 1997'e gore yiizde 5 artarak, 3,9 milyar dolar
olmustur. Cep telefonu aboneligi AB'de 1993-1996
donemi 30 milyon olurken, bu rakam 1997-2002
donemi her yil yiizde 30 artarak Batt Avrupa'da 200
milyona ulasacaktir.

Faks makinalari, yanit makinalar: veya tele-konferans
cihazlarinin pazari da hizla gelismekte ve 1998'de bu
pazarin degeri 5,8 milyar ECU olarak tahmin
edilmektedir.

Avrupa icin hazirlanmig olan GSM standarti 130
tilkede, 300 isletme tarafindan gerceklestirilmektedir.
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Bolim 3. DUNYADA VE AVRUPA BIRLIGI'NDE ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

Telekomiinikasyon, AB'nin elektronik sektdriinde

en gliclii oldugu alandir. Bu giicli konum diger o ABD

. Dider (ilkeler %11
yenilesmelere de kaynaklik etmekte ve sonug olarak %61
bu sektor ticaret fazlast vermektedir. Bu fazlalik
1997'de 8,4 milyar ECU'dur. 1994-1998 araliginda bu _
ticaret fazlaligi her yil ortalama yiizde 23 oraninda o
olmustur. AB iilkeleri icinde bu sekttrde ticaret agigt

Hong Kong

yalnizca Italya ve Ispanya'da olmustur. %7

fsvigre Giliney Afrika
0
%5 %6

pekil 28. AB telekomiinikasyon cihazlarj ihracatjnjn ilkelere
gore dadyljmy (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).

ABD
Dider Ulkeler %46

%30

Tayvan
%4

Ysrail
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Gin
%8 Japonya
%8

pekil 29. AB telekominikasyon cihazlary ithalatynjn tlkelere
gore dadyljmy (1998)
Kaynak: Eurostat (Comext).

Avrupa Birligine Tam Uyelik Stirecinde SO Meslek Komiteleri Sektor Stratejileri Gelistirilmesi Projesi - "Elektronik ve Telekomiinikasyon Sektori” 79
P g ye ¢/ Z Y



Elektronik sanayinde hizli bir gelisme saglayarak
diinya pazarlarinda s6z sahibi duruma gelmis tilkeler
arasinda Hindistan, Brezilya, Gliney Kore gibi
gelismekte olan Ulkeler de yer almaktadir.
Kalkinmalarinin ivmesel merkezine elektronik
sanayiyi oturtan 6zellikle Dogu Asya'nin gelismekte
olan iilkeleri bu konuda 6nemli gelismeler kaydetmis
bulunmaktadir. S6z konusu ilkelerin
deneyimlerinden Tiirkiye icin Onemli ¢ikarimlar
vapmak miimkiindiir. Ozellikle Giiney Kore
elektronik sektdriinde yakaladigi ivmenin etkisiyle,
yine bolgedeki Tayvan, Singapur gibi iilkelerle birlikte
ekonomik anlamda sinif degistirerek gelismis
tilkelerin arasina katilmugtir.

Gerek gelismis ilkeler, gerekse elektronik
sektorliniin stratejik onemini kavrayip sektorde atilim
yapan lilkelerde ortaya ¢ikan ortak ¢zellik konuya
ulusal stratejiler gelistirerek yaklagmalaridir. Bu
siirecte devlet cok 6nemli bir rol oynamustir.

Giinlimiizde elektronik sanayinde Tiirkiye'ye gore
gelisme saglamis Gliney Kore, Tayland, Tayvan,
Malezya, Hindistan, Brezilya gibi {ilkeler, ileriye
yonelik olarak rekabet giicii yliksek, disa doniik bir
ulusal sanayiye sahip olmak amaciyla stratejilerini
geligtirmislerdir. Onceleri giiniimiizde uygulama
olanag: bulunmayan 6l¢iide yerli sanayiyi koruyucu,
biiylik olcekli sirketleri destekleyici ve AR-GE
konusunda sanayi-liniversite isbirligine yonelik
politikalar gelistirilmistir. Devlet, sektordeki
gelismenin her agamasinda etkin olarak rol almig,
ozellikle diizenleyici gorevini tistlenmistir.

Elektronik sektoriinde atilim yapan gelismekte olan
tilkelerde ortak oOzelliklerinden bir tanesi de
komponentler (bilesenler) alt sektoriinde genis
sayilabilecek bir {iriin yelpazesinde rekabetci tiretim
yapilabilmesidir. Boylece sektoriin diger tiim alt
sektorleri icin entegre bicimde girdi saglanabilmistir.
1980'lerin ikinci yarisindan itibaren yabanci
yatirimcilarla isbirliginin desteklenerek uluslararasi
pazarlarda rekabet giicli edinme yoniinde bir strateji

ELEKTRONIK SANAYINDE
_ BASARILI OLMUS BAZI
ULKELERDE UYGULANAN

POLITIKALAR

%o 12
10,24

%o 10

%o 8

Y0 6

%o 4
2,54

%o 2
0,54
0 I

1991 1996 ‘ 2000

pekil 30. Turk elektronik sektorunin segilmip bazj tlkelere™
ihracatjnjn ithalatjnj karpjlama ytzdesi

*Brezilya, Gliney Kore, Tayvan, Hindistan, Singapur
Kaynak: {SO Dergisi, Sayj:410, Mayjs 2000.
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Bolirm 4. ELEKTRONIK SANAYINDE BASARILI OLMUS BAZ/I ULKELERDE UYGULANAN POLITIKALAR

Giiney Kore

1970 +

Tiiketici elektronigi (elektronik - dayanjklj tiiketim
cihazlary, 6zellikle televizyon) yaygjn.
Korumacjljk 6n planda.

fthal kisjtiamalary azaltjldj ve vergilerde
1980 sjnjrlamaya gidildi.

Elektronik sanayi tepvik kanunu cjkarjld.
1981 Endiistriyel elektronik 6n plana cjkaryldy.

1983 AR-GE ve ticari iiriin geligtirme amaglj
yaygjn ve ylksek bitceli destekler
devreye sokuldu. Ulusal AR-GE ag ve
egitim sistemi sanayilehmeyi
destekleyecek bicimde yeniden
yapjlandyryldy.

1983+ Y Biitiin elektronik sanayini geliptirmek
amaglandj.

8 Sektore girip kysjtly tutulup biyik
6lcekli az sayjda biiyiik firma 6ne
cjkanyljp desteklendi.

8 Uluslararasf rekabet yetenegi olan
pirketler yaratmak istendi.

8 Devlet; kendi gdrev alanjnj sanayici,
AR-GE ve editim kurumlary arasjndaki

1990+ koordinasyonu sadlamak, halkanjn
zayjflayan kesimlerinde devreye
girmek olarak bicimlendirdi.
GUCLU GUCcSsUz
8 AR-GE harcamalarjnjn oranj yiiksek. Olgek ekon- 8 Uluslararasj dlcekte rekabet ede-
omisine ulahmip pirketlerin tamamjnda tasarjm bilir diizeye ulabmip pirketler ara-
ve AR-GE faaliyetlerine 6nemli kaynaklar aktarjl- s{nda bilgi paylapjmy yetersiz.

maktadjr. AR-GE ve editim kurumlarj arasjnda
ibbirlii geliptirildi.

8 Tercih edilen alt sektorlerde dlcek ekonomisi
boyutlarjna ulapjlabilmesi igin sektore giripler
kjsjtlanmih, bilyik 6lcekli az sayjda firma destek-
lenerek yerli firmalarjn 6lcek ekonomisi boyutlarjna
ulapma panslarj azamileptirildi.(*)

8 Devre elemanlary alt sektdrii oldukca gelipmip ve
elektronik sanayinin tiim dider alt sektorlerini
desteklemekte.

—
=

uluslararas| rekabeti diizenleyici kurallar nedeniyle
uygulama olanady bilytik 6lctide yok.
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Boliirm 4. ELEKTRONIK SANAYINDE BASARILI OLMUS BAZI ULKELERDE UYGULANAN POLITIKALAR

Brezilya
1970 - 1980
Mini bilgisayar ve mikrobilgisayar alanlarj bapta olmak
Uizere kamunun dnderlidinde elektronik sektériinde
atjljm yapjldy.
8 Yerli tireticiyi koruyucu mekanizmalar
guclendirildi.
8 Satjnalma kararlarjnda yerli sanayi
_anm— korundu.

8 Sektorde faaliyete gegirilen kamu
pirketi bunyesinde AR-GE merkezi
kurdu.

8 Kamu, Universite, sanayi arasjnda
ibbirligi artrildy.

Ulkenin 6nde gelen bankalarj sektére
1980 + (6zellikle telekomiinikasyon) biyiik yatjrjm
yaptjlar.

8 Bu gelipme uluslararasj bilytk pirketlerle
ortakljklary, ipbirlikleri artjrdy.

8 Bilgisayar ve telekomiinikasyon
altsektorlerinin biitininde rekabet Usttinlud
sadlamak istendi.

8 Ancak, elektronik sektoriiniin alt sektorleri
arasjnda koordinasyon olupturulamamyptjr.
Ozellikle dncelikli alt sektdrler olan bilgisayar
ve telekomiinikasyon ile tiiketici elektronidi
arasfnda ¢ok az bad kurulabilmiptir.

GUCLU GUCcsUz

8 AR-GE harcamalanjnjn orany yiiksek. 8 Tum desteklere karpjn

8 Tercih edilen alt sektérlerde 6lgek ekonomisi gﬁkgggoglagylfg‘f&noﬁg?en
boyutlarjna ulapjlabilmesi igin sektre giripler bg utla r? 12 iretime
kjsjtlanmip, baytik olcekli az sayjda firma ulaﬁj'larrnmla pr
desteklenmiptir. Baylece yerli firmalarjn 6lgek ylamaay.
ekonomisi boyutlarjna ulapma panslarj 8 Alt sektorler arasjndaki badjn
azamileptirildi.(*) olupturulmasjnda belirgin

politikalar izlenmedi. Bu alt-
sektdrler birbirinden badjmsjz
(*) uluslararasj rekabeti diizenleyici kurallar nedeniyle ve dadjnjk biiyudler.
uygulama olanady bilyiik 6lctide yok.
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Bolirm 4. ELEKTRONIK SANAYINDE BASARILI OLMUS BAZI ULKELERDE UYGULANAN POLITIKALAR

Hindistan

1960

Adyrljkly kamu yatyrymlary

Baplangjc:
Telekomiinikasyon alt sektérii

Bapbakan'a badly

8 Elektronik dairesi ve
8 Elektronik komisyonu
kuruldu.

Devlet miidahalesi ve yonlendiricilidi ithal ikameli politikalar
ile strddrdlda.

1980 1980'li yyllardan itibaren devlet
| | | midahalesi azalmaya bapladj.
1990 Yaz(ljm sanayini geliptirebilmek icin yabancy pirketler

ile ipbirlidini kolaylaptjran diizenlemeler yapjldy.

Djp badlantjlara aracjljk yapan teknoparklar kuruldu.

GUGLU

8 Yazjljmda ytiksek bir re-
kabet giictine eripmiptir.

GcUcsUz

8 Farklj alt sektorler arasjndaki badlary olupturamadan
elektronik sektdriintin tim alt sektdrlerini dadjnjk halde
geliptirmeye caljbmibtjr. Bu da zaman ve kaynak kaybjny
beraberinde getirmiptir.

8 Rekabet giicii en yiiksek oldudu yazjljm alt sektériinde
dahi, tasarjm, AR-GE etkinlidinden ¢cok mevcut yazjljmy,
donanjmlarda meydana gelen dedibikliklere uygun olarak
uyarlanma becerileri 6ne ¢jkmjptjr.
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Boliirm 4. ELEKTRONIK SANAYINDE BASARILI OLMUS BAZI ULKELERDE UYGULANAN POLITIKALAR

Dogu Asya ekonomisinde
elektronik sektoriiniin gelisim
haritasi

ONE CIKAN STRATEJIK YAKLAPIM: "lthalata karb?forumacy'ly'k“(*)

"Yabancy sermaye yatjrjmlary"
+

“Teknoloji politikalary"

. - ] Televizyon sanayii elektronik devre
Tuketici elektronidi (elektronik - elemanlarj (komponent) tiretimi
dayap jidj tiiketim cihazlary, ozellikle _> Kipisel bilgisayarlar, mikrodalga fjrjnlar
televizyon) ve kaset kaydediciler gibi elektronik
sistemler Gretimi

Elektronik sanayi icin yatjrjm mallary
DESTEK Ureten sanayilerin ortaya ¢jkmasy

DEVLET: AR-GE ady ve editim

rumlarynj yeniden yapjlandjrmak,
Sanayi, AR-GE adj ve editim
rumlary arasjndaki koordinasyonu
sadlamak, halkanjn zayjflayan
esimlerinde devreye girmek.

AR-GE AGI

Tasarym, yaratjcilik, fikri miilkiyet ve
patentte rekabet

ViZYON

Djpa doniik, rekabet glicli yiiksek,
lusal elektronik sanayinin

olupturulmasy, sektoriin lokomotif
plevi gorerek ulusal kalkjnmanjn

(*) uluslararasy rekabeti diizenleyici kurallar
nedeniyle uygulama olanadj biiyik dlctide yok.
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Boliim 4. ELEKTRONIK SANAYINDE BASARILI OLMUS BAZI ULKELERDE UYGULANAN POLITIKALAR

Elektronik sektoriinde
atihhm yapmis bazi
gelismekte olan
ulkelerdeki uygulamalarin
karsilagtinimasi

DEVLETIN YAYGIN DESTEGi

&

Singapur
G. Kore
Tayvan
Brezilya
Hindistan

KURUMSAL iLISKILER

G. Kore Brezilya

Tayvan Hindistan
Singapur

OLGEK EKONOMISi UYGULAMASI

G. Kore Singapur
Brezilya Tayvan
Hindistan

REKABET

G. Kore Brezilya
Tayvan
Hindistan

FiKRi MULKIYET, PATENT

Tayvan Brezilya
G. Kore Tayland

26

izlenmistir. Boylece bu iilkelerin elektronik sektorleri
gelisme kaydederek uluslararasi pazarlara agilma
sanst yakalamustir.

Giinlimiizde sektorde yaratici faaliyetlerin en 6nemli
rekabet unsuru oldugu agiktir. Fikri miilkiyet ve
patentin islevi ve degeri gittikce One cikmaktadir.
ABD Patent ve Marka Ofisi verilerine gore 1977
yilmda Tiirkiye 1, Giiney Kore 7, Brezilya 22, Tayvan
ise 53 adet patent almislardir. Bu ddnemde
gelismekte olan iilkelerin almis oldugu patent
sayilary arasinda c¢ok dnemli sayisal fark
bulunmamaktadir. Ancak 1977-1998 yillar:
arasinda alinmig olan toplam patent sayilar
incelendiginde bazi gelismekte olan iilkelerin
onemli atilim yaparken, Tiirkiye'nin durumunda
pek degisiklik olmadigi ortaya ¢ikmaktadir. 1977-
1998 yullary arasinda toplam Tiirkiye 51, Giiney
Kore 11947, Brezilya 924, Tayvan ise 20116 adet
patent almiglardr.

Tiirkiye'nin Giiney Kore, Tayvan, Singapur, Brezilya,
Hindistan gibi elektronik sektdriinde atilim yapmig
tilkelere olan elektronik sanayi ihracatinin ithalatint
karsilama orant 1990 yilinda binde 1'in altindayken,
1999 yilinda ancak, yaklasik binde 10 (yiizde 1)
diizeyine cikabilmistir. Bu oran Tiirkiye'nin elektronik
sanayisinde atilim yapacak bir degisimi
gerceklestiremedigini, 1960'l yillarda Tiirkiye ile
ayn1 gelismislik diizeyinde siniflandirilan ve sektorde
yaptiklart atihimin da etkisiyle ulusal kalkinmalarinda
onemli yol alan {iilkelerin gerisinde kaldigini
gostermektedir.

Gelismekte olan {iilkelerin Tiirk elektronik sektor
ithalatindan aldig1 pay incelendiginde Giiney Kore'nin
paymnin giderek azaldigr ortaya ¢ikmaktadir. 1990
yilinda Giiney Kore'nin pay1 yiizde 8.4'ken, 1999
yilinda ylizde 2.3'e diismiistiir. 1990'da yiizde 2.4 ve
1999'da yiizde 2.5 ile Tayvan'in aldigt pay fazla
degisme gostermeyerek Giiney Kore'yi gecmistir.

Kisaca elektronik sanayinde atilim yapan gelismekte
olan iilkeler, ulusal kalkinmalarinda ivme kazanmig
ve gelismislik diizeyleri agisindan Tiirkiye'ye gore
onemli gelisme saglamiglardir.
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TURKIYE ELEKTRONIK VE
® TELEKOMUNIKASYON

SEKTORU

5.1. Sektér Uretiminin GSYiH'ya Orami

Tiirkiye'de elektronik sanayi iiretiminin GSYIH ve
Imalat Sanayi Katma Degerine orani, yillara gore
onemli farkliliklar gostermistir. 1991-1995 yillari
arasinda elektronik sanayi iiretimi GSYIH ve Imalat
Sanayi Katma Deger artisina ayak uyduramamis ve
sektoriin payi giderek gerilemistir. 1996 yili ise sektor
icin hizli gelismenin basladigr yil olmustur. Sektor
liretiminin GSYIH'ya oran1 1999 yilinda yiizde 1,3
diizeyine erisirken, Imalat Sanayi Katma Degerine
orani ise yiizde 6,8'e ulagmistir. Bu oranlarin ancak
daha dnce 1991 yilinda erisilen diizeylere yakin
oldugu goz ard: edilmemelidir.

%8,0
%6,0 |
%4,0
%2,0 | 1
& —— * 3 Jt 09 07 09 JUt :1’2 %1'3
& . e . &
%0,0
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Uretim (mllyon $) 1.957 2.208 2.022 2,011 1.161 1.231 1.576 2.181 2.341 2.402
=(TL)| 26076 4.169,9 6.868,7 10.986,0 29.704,3 45.704,5 81.137,2 | 1514285 | 260.039,6 | 417.781,0
Uretim (milyar TL) 5.103 9.207 13.889 22.093 34.487 56.263 127.872 330.266 608.753 | 1.003.510
GSYIH (milyar TL) | 393.060 630.117 | 1.093.368 | 1.981.867 | 3.868.429 | 7.762.456 | 14.772.110 | 28.835.883 | 52.224.945 | 77.374.802
{malat sanayii
katma dederi |  86.307 139.709 236.573 412.408 853.488 1751681 | 3.123.034 | 6.218.627 | 10.128.256 | 14.839.451
(milyar TL)
B Uretim/GSYiH (%) 13 15 13 11 0,9 0,7 0,9 11 1,2 13
| | Ureti IH-
’ UretlmlGSYYH 59 66 59 54 4,0 32 41 53 6,0 6,8
fmalat sanayii (%)

pekil 31. Elektronik sanayi tretimi, GSY/H ve GSY/H-imalat Sanayi Katma Dederi (1990-1999)
Kaynak: DPT, TESID, TCMB.
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Bolim 5. TURKIYE ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

6.000 35
5.451
5.000 | - 30
4.000 %
- 20
3.000
- 15
2.000 10
1.000 L 5
371 401 401 383
0+ - 0
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Uretim 1.957 2.208 2.022 2.011 1.161 1.231 1.576 2.181 2.341 2.402
u ithalat 1.674 1.948 1.761 2.014 1.636 2232 3.011 3.886 4.399 5.451
B fhracat 371 401 401 383 408 502 687 849 1.257 1.163
B Shr/ith. (%) 22,2 20,6 22,8 19,0 249 22,5 22,8 21,8 28,6 21,3
pekil 32. Elektronik sanayi temel gostergeleri (milyon dolar)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Toplam ithalat 22.302,1 21.047,0 22.871,1 29.428,4 23.270,0 35.709,0 43.626,7 48.558,7 45.934,9 40.686,7
Elektronik Sanayi ithalati 1.674 1.948 1.761 2.014 1.636 2.235 3.017 3.886 4.399 5.451
Yiizde Payi 75 93 7,7 6,8 7,0 6,3 6,9 8,0 9,6 134
Toplam ihracat 12.959,3 13.593,5 14.714,7 15.345,1 18.105,9 21.637,0 23.224,5 26.261,1 26.974,0 26.587,2
Elektronik Sanayi ihracati 371 401 401 383 408 502 687 849 1.257 1.163
Yiizde Payi 29 29 2,7 25 23 23 3,0 32 47 44

Tablo 4. Toplam ithalat/ihracat ve elektronik sektdriiniin payy
Kaynak: DPT, TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.

5.2. Sektor Temel Gostergeleri (Uretim, ithalat,
lhracat)

1990 yilinda 1.957 milyon dolar olan elektronik sanayi
tiretimi 1999 yilinda ylizde 22,7 oraninda bir artigla
2.402 milyon dolara ulagmustir. Ayni dénemde ihracat
ylizde 213,5, ithalat ise yiizde 225,6 artig gdstermistir.
Thracatin ithalati karsilama orani ise 1990'da yiizde
22,2'den 1999'da yiizde 21,3'e diigmiistiir.

Tiirkiye'nin toplam Ithalatt 1990 yilinda yaklasik 22,3
milyar dolar diizeyindedir.1999 yilinda toplam ithalat
1990 yilina yiizde 82,5 arti gostermis ve 40,6 milyar
dolar diizeyine erismistir. Aynt donem icerisinde
elektronik sanayi ithalatinda meydana gelen artis ise
yiizde 125,6'dir. Diger bir deyisle, elektronik sanayi
toplam ithalat icerisindeki payint giderek arttirmig
ve 1999 yilinda son on yilin en yiiksek diizeyine
ulagmugtir (1990 yilinda yiizde 7,5'den, 1999'da yiizde
13,4'e).

Tiirkiye'nin toplam ihracatinda ise 1990-1999 yillar
arasindaki artis yiizde 105,2 olurken ayni donemde
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elektronik sanayi ihracatinda meydana gelen artig
yiizde 213,5 olarak ger¢eklesmistir. Bu donemde
elektronik sanayiinin toplam ihracat icindeki pay:
1992 yilinda yiizde 2,9'dan 1999'a yiizde 4,4'e
yiikselmistir. S6z konusu bulgu, elektronik sanayiinde
az da olsa bir canlanmaya isaret etmesi acisindan
dikkat cekicidir.

5.3. Tirkiye'nin Bazi OECD Ulkeleri ile
Elektronik Sanayi Ticareti

Tiirkiye, ABD, Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya,

Ispanya, Hollanda ve Isvec gibi iilkelerle elektronik 100,0 o1
sanayi iirijnleri“ticareti.nde actk veren bir tlke P VIR 21 /: 169
konumundadir. Ozellikle Isvec ve ABD ile ticaretinde a9

ihracatinin ithalatint kargilama orani ¢ok diistik olup p v

strastyla 1999 yilinda yiizde 1,2 ve 4,2'dir. Thracatin 349 %25 25
ithalati kargilama oraninin en yiiksek oldugu tlkeler 300 / e
ise 1999 yili itibariyle Ispanya (ylizde 99,1) ve 205 / '
Almanya'dir (yiizde 46,9).

Dikkat cekici bir gelisme, 1990-1999 doneminde 150
Tiirkiye'nin ihracatinin ithalatini karsilama oranlarinin
Almanya, ABD ve Ispanya disinda sozii edilen diger
tilkelerde onemli dlciide gerilemis olmasidir. Bu

bulgu Tiirkiye'de elektronik sektoriiniin s6z konusu 00 1990 o 1999
tilke elektronik sektorlerine karsi rekabet giictini ® ABD 10 33 42
koruyamadigini ya da pazardaki degisime ayak B Amanya 383 205 469
uyduramadigint gostermektedir. Diinyadaki W Fransa 310 825 32,6
gelismeler ve Tiirkiye'nin AB iilkeleri ile elektronik % Mnotere S4 s 215
C c e e e o e 1 4 B talya 225 47 154
sanayi ticareti gbz oniine alindiginda, Tiirkiye'nin ,
1 . k b kt@ dC d Ck B Yspanya 34,9 371 99,1
aulim yapmast gereken bu sekiGrde durumunun p — o o 152
de i¢ actct olmadigr anlasilmaktadir. R - 19 P

pekil 33. Turkiye'nin secilmip gelipmip Ulkelerle elektronik sanayii
ticareti ‘
Kaynak: TES/D Elektronik Sanayii Almanadj-1991, 1996, 2000.
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70,0
60,0
50,0
40,0
300 M
20,01
10,0 o . ” a .~ _—2
00 * ~—
' 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
L Tiiketim cihazlary 66,7 61,1 50,2 51,0 44,0 473 43,7 47,0 51,9 472
¥ Telekominikasyon| 3 303 380 35,6 345 29,7 350 305 26,7 26,7
cihazlary
W Dider profesyonel ve
L . 34 2,7 3,1 3,7 7,7 8,8 6,9 8,9 8.8 10,4
endiistriyel cihazlar
u Askeri elektronik 2,6 2,4 29 52 8,6 8,6 8,3 7,6 72 8,8
Komponentler 38 35 58 45 52 57 6,1 6,0 54 6,9
Toplam 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
pekil 34. Alt sektdr tretimlerinin toplam elektronik sanayi icindeki payyj (%)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.
5.4. Elektronik ve Telekomiinikasyon Sanayi
Icinde Alt Sektorler
Alt sektor iiretimlerinin toplam elektronik sanayi
icerisindeki paylart incelendiginde, tiiketim cihazlar
payinin yillar itibariyle azaldigi goriilmektedir. Buna
kargin bu alt sektor, halen en yliksek paya sahiptir. Pro?;g;;nel
Tiiketim cihazlart alt sektOriiniin elektronik sanayi . Telekomii- _ ve _
B R ) B Tilketim  nikasyon Endiistriyel Askeri ~ Kompo-
uretimi 1gmdek1 payt 1990 ylllnda yuzde 6677 Cihazlan Cihazlan Cihazlar Elektronik nentler ~ Toplam
diizeyinden 1999 yilina gelindiginde ylizde 47,2'ye — T & 511 77 19574
gerilemistir. Telekomiinikasyon, askeri elektronik 1991 13500 6694 600 526 768 22088
cihazlar ve diger profesyonel ve endiistriyel cihazlarin 1992 10158 7690 623 585 1168 20224
ve komponentlerin pay: ise giderek artmustir. 1054 7162 748 1048 897 20109
1994 510,1 400,8 89,9 99,9 59,9 1.160,6
Bu donemde tiretimde sektor icindeki payi acisindan 1995 5816 3655 1077 1061 69,9  1.230,9
en onemli gelisme askeri elektronik ve diger B 6890 5509 1080 1308 962 15759
. . . Jrome ce e 1997 1.025,0 665,5 195,0 165,0 130,0 2.180,5
profesyonel ve endiistriyel cihazlarda goriilmistiir. % ' ‘ ‘ ' ’ '
.. o . l . 1 0 l d l 1998 1.216,3 624,4 205,0 168,5 127,2 2.341,4
S0z konusu sektorlerin payr 1990 yilinda sirastyla 1990 1135 sils 2500 2105 1650 24016

ylizde 2,6 ve yiizde 3,4 diizeyinden 1999 yilinda yiizde
8,8 ve yiizde 10.4'e erigmistir. Dikkat ceken bir nokta
ise telekomiinikasyon cihazlarinda yasanan
gelismedir. Bu alanda 1990-1999 yillari arasinda
beklenen gelisme saglanamamistir. 1992 yilinda
elektronik sektorii tretimindeki payr gec¢mis
donemlere gore artarak yiizde 38'e ¢ikarken, 1999
yilinda ayn1 oran yiizde 26,7 diizeyine diismustiir.

30

Tablo 5. Alt sektor tretimlerinin toplam elektronik sanayindeki payy
(milyon dolar)
Kaynak: TES/D, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.
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1.200 5
1.000 -
800 -|
-3
600 |
)
400 |
200 rl
17,3 15,9 28,9
0 -0
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Uretim 65,8 60,0 62,3 748 89,9 107,7 109,0 1950 205,0 250,0
®  jthalat | 2678 358,9 3405 406,0 4186 4965 758,0 910,2 955,6 898,7
B ihracat 8,1 38 6,3 77 173 15,9 28,9 314 35,0 35,0
= hefith, (%) 30 11 1,9 1,9 41 32 38 34 37 39

bekil 35. Dider profesyonel ve endistriyel cihazlar alt sektérii temel gostergeleri (milyon dolar)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.

5.4.1. Endistriyel ve Askeri Elektronik

Profesyonel ve endiistriyel cihazlar, elektronik sanayi
tiretimi icindeki pay1 agisindan tiiketici elektronigi
ve telekomiinikasyondan sonra {iciincii sirayi
almaktadir. Bu alt sektorde pazarin biiyiik bolimiini
yabanci firmalar paylasmaktadir.

Bir baska deyisle, sekttrde talebin Gnemli bir boliimi
ithalatla karsilanmaktadir. Buna karsin ihracat ¢ok
diisiik diizeylerde kalmaktadir. Ihracatin ithalats
karstlama orany, giderek artmasina karsin 1999 yilinda
sadece yiizde 3,9 diizeyine erigebilmistir.

Askeri elektronikte ise, gelismeler dikkat cekicidir.
1990-1999 yillart arasinda bu sektorde tiretim 4 kattan
fazla artarken ihracat ise 6,5 kat artmustir. S6z konusu
bulgu askeri elektronikte tiretimin giderek daha fazla
bir bolimiintin ihra¢ edildigini gostermektedir.
Ancak, ihracatin ithalatr kargilama orant halen ¢ok
diisiik diizeylerdedir. Ornegin, 1999 yilinda bu oran
yiizde 4 diizeyinde gerceklesmistir.

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Uretim 51,1 52,6 58,5 104,8 99,9 106,1 130,8 165,0 168,5 2105
ithalat
ihracat 10,0 11,0 20,4 43,0 25,0 35,0 30,5 35,8 62,0 65,8

Tablo 6. Askeri elektronik alt sektorii temel gdstergeleri (milyon dolar)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.
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1990 1991 1992 1993
Elektronik San. Uretimi 1.957 2.208 2.022 2,011
Komponent Uretimi 73,7 76,8 116,8 89,7
Yiizde Pay 38 35 58 45
Elektronik San. ithalati 1.674 1.948 1.761 2.014
Komponent ithalati 7834 9438 804,6 840,2
Yiizde Pay: 46,8 48,4 457 41,7
Elektronik San. ihracat 371 401 401 383
Komponent ihracati 17,5 21,0 36,0 385
Yiizde Pay: 47 52 9,0 10,1

1994

1.161
59,9
52
1.636
3922
24,0
408
28,9
71

Tablo 7. Elektronik sanayinde ithalat/ihracat ve komponent alt sektériiniin payy

Kaynak: DPT, TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.

5.4.2. Komponentler

Komponent sektoriinde faaliyet gdsteren isletmeler,
agrlikli olarak yan sanayi firmalarindan olugmaktadir.
Ancak mekanik komponent gibi ileri teknoloji
gerektiren iirlinler ana sanayi firmalarinin kendi
tesislerinde Uretilmektedir.

Diger tiim alt sektorlerle iligkili olmast agisindan
onem kazanan komponentlerde yillar itibariyle ithalat
ve ihracat rakamlari incelendiginde, bu sektorde
ihracatin ithalati kargilama oraninin oldukca diistik
oldugu goze carpmaktadir. Komponent alt
sektoriinde ihracatin ithalati karsilama orani 1996
yilina degin istikrarlt bir artig gostermistir. Ancak
1997 yilinda ithalat ytizde 39 oraninda artig gostererek
943,4 milyon dolar diizeyine erigmis, ihracatin ithalatt
kargilama orant da yiizde 10,5 diizeyinden yiizde
0,0'ya inmigtir. Bu oran, 1998 yilinda artarak yiizde
7,9'a yiikselmis, ancak 1999 yilinda yeniden yiizde
7'ye diismiistir.

1995

1231
69,9
57/
2235
533,6
239
502
38,4
7,6

1996

1576
96,2
6,1
3.017
678,4
22,5
687
713
10,4

1997

2.181
130,0
6,0
3.886
9434
24,3
849
62,4
73

1998

2341
1272
54
4399
9443
215
1.257
744
59

1999

2.402
165,0
6,9
5.451
957,7
17,6
1.163
67,0
58

1.200

1.000

800

600

400

200

0 .
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Uretim 73,7 76,8 116,8 89,7 59,9 69,9 96,2 130,0 127,2 165,0
] fthalat 7834 943,8 804,6 840,2 392,2 533,6 6784 943,4 9443 957,7
u {hracat 175 21,0 36,0 38,5 28,9 38,4 713 62,4 74,4 67,0
B jhr/ith. (%) 2,2 2,2 45 4,6 74 7.2 10,5 6,6 79 7,0

pekil 36. Komponent alt sektorii temel gostergeleri (milyon dolar)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.
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Elektronik sektorii ithalati icinde kompenentlerin
payt 1990 yillarin baginda yiizde 40'larin iizerindedir.
Bu pay 1999 yilinda hizla ylizde 17'lere gerilemistir.
Thracatta da istikrarsiz bir egilim gozlenmis ve bu
tirtinlerin sektor ihracatt icindeki pay1 yiizde 9'lardan
1999 'da yiizde 5,8 diizeyine diigmiistiir. Buna karsin
elektronik sektorii tiretimindeki payt ise 1990 yilinda
yiizde 3,8'den 1999'da yiizde 6,9 diizeyine kadar
erismistir.

Tiim bu gostergeler komponent alt sektdriiniin
rekabet giicliniin olduk¢a diisiik diizeylerde
oldugunu, Tiirkiye'nin bu iiriinlere olan talebinin
cok biiyiik bir boltimiiniin ithalat ile karsilandigint
gostermektedir.

Komponentlerin alt kalemlerinde ithalat rakamlari
incelendiginde devre elemanlari (ylizde 40,9) ve
resim tiiplerinin (yiizde 45,3) en yiiksek paya sahip
oldugu gortilmektedir. Sektorde faaliyet gosteren
firmalar icin pazar potansiyeli yiiksek olan bu
irinlerden ozellikle resim tiipleri Uretimi
konusundaki firsat oldukca dikkat cekicidir.
Komponentler alt sektoriindeki diger kalemlerin
toplam ithalat icindeki oranlar: diistik diizeylerdedir.
Son 4 yilda paylarda akustik elemanlar ile baglanti
elemanlari diginda dnemli bir farklilik s6z konusu
degildir. Akustik elemanlar ithalatinin, toplam
komponent ithalati icindeki payt 1996 yilinda yiizde
5,7 diizeyinden 1999'da yiizde 4'e gerilemistir.
Baglanti elamanlarinda ise bu oranlar sirastyla ylizde
4,5 ve yiizde 1,7'dir.

Komponentlerin alt kalemlerinin ihracatinda bobin
ve transformatorlerin ylizde 37,9 pay ile (1999 yilr)
ilk strayr aldigr goriilmektedir. Baskili devreler
ihracatinin toplam alt sektor ihracatr icindeki payt
ise oldukca yiiksektir. Buna kargin yillar itibariyle
diisiis egilimi gostermistir. Bu tirtinler 1999 yilinda
bir onceki yila gore ihracattaki payini yeniden
artirmigtir. Devre elemanlart ve elektronik roleler
de ihracattaki payini arttiran diger kalemler olmustur.
Ozellikle elektronik rolelerde carpict bir artigin varligs
gozlenmektedir (devre elemanlari yiizde 3,2'den
yizde 11,1'e ve elektronik rolelerde yiizde
0,2'den'den yiizde 18,9'a).

1999 yili komponent ithalat ve ihracatinin tilke
gruplart bazinda dagiliminda AB en biiyiik paya
sahiptir. AB'ni ithalatta Uzak Dogu, ihracatta ise
Kuzey Afrika-Orta Dogu izlemektedir.

Boliim 5. TURKIYE ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

%100

%80 +----

%60 +----

%40 -

%20 -

%0

1996 1997 1998 1999
u Devre elemanlary 43,0 435 434 40,9
| Resim tipleri 39,7 40,6 428 453
Bobin ve transformatorler 25 29 36 3,6
| Akustik elemanlar 57 48 31 4,0
u Badlantj elemanlary 45 41 09 1,7
| Elektronik roleler 31 2,6 4,7 2,8
L Baskilj devreler 16 15 15 1,7

pekil 37. Komponent ithalatjnjn Griin gruplarjna gore dadjljmj (%)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1997-2000.

%80 |-

%60 |-

%40 |-

%20 |-

H =

1996 1997 1998 1999

u Devre elemanlary 32 9.0 10,0 11,1
u Resim tlpleri 55 51 0,3 13
Bobin ve transformatérler 39,8 45,2 48,5 37,9

| Akustik elemanlar 15 0,8 1,3 09
| Badlanty elemanlary 13,8 57 179 1,6
L Elektronik roleler 0,2 0,1 15 18,9
L Baskilj devreler 36,0 34,0 20,5 28,3

pekil 38. Komponent ihracatjnjn triin gruplarjna gére dadjljmj (%)
Kaynak: TES/D, Elektronik Sanayi Almanadj, 1997-2000.

ithalat

Kuzey Amerika 9,19
Avrupa Birligi 60,76
Diger Avrupa 2,07
Kuzey Afrika-Orta Dogu 0,36
Kafkaslar & Orta Asya 0,00
Rusya & Diger 3,77
Giiney Amerika 0,03
UzakDogu 22,04

Toplam 100,00

ihracat

0,54
48,21
548
15,37
2,57
5,36
0,44
7,35
100,00

Tablo 8. 1999 yjlj komponent ithalat ve ihracatjnjn

llke gruplarjna gore dadjljmyj (%)

Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 2000.
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1.000 400,0
33022 885,0
3098
8001 - 300,0
600 .
1 200,0
400
259,0 209 2549 208,6 220,7
200 : WO 1000
0+ L 00
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Oretim | 1.305,0 1.350,0 1.015,8 1.025,4 510,1 581,6 689,0 1.025,0 1.216,3 11346
B thalat 90,0 93,9 77,2 82,1 1479 230,4 2814 3865 389,0 420,0
B ihracat 259,0 290,9 254.9 208,6 2207 293,6 365,0 551,2 885,0 780,7
B jhr./fith. (%) 2878 309,8 330,2 2541 149,2 1274 129,7 142,6 2275 185,9

pekil 39. Tiketici elektronidi alt sektorli temel gostergeleri (milyon dolar)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.

5.4.3. Tiketici Elektronigi

Elektronik sanayinin alt sektorleri icinde Onemli bir
yeri olan tiiketici elektronigi tiretimi 1994 ekonomik

1996 R0 AS98 SRS krizinden ¢ok biiyiik boyutta etkilenmistir. Bu

Renkii TV 4653 8200 1040 9917 donemde iiretim yiizde 50 diizeyinde gerilemistir.
C:;:: ;::::a" Giz 41; 32; 2:2 1997 yilt ile birlikte yeniden biiyiime egilimi yakalamig
Yazar kasa 140 146 142 159 ve 1999 yilinda 90'lt yillarin baginda yakalanan tiretim
Elektronik hesap makinalar 16 16 15 17 degerlerine ulagtlmistir.
:\‘;‘:yod‘::::::l(::(::::n v 122:2 132:5 1223 igz 1990-1999 yillart arasinda yasanan en 6nemli gelisme
santralleri ise 1994 ekonomik krizinin tiiketici elektronigi
Elektronik tart ve cihazlar 48 53 43 68 sektorlinii dig pazarlara odaklasmaya zorlamasidir.
N 600 1050 12163 11346 1995-1999 yillart arasinda ihracatin toplam iiretim
Tablo 9. Tiketici elektronidi tretiminin tiriin gruplarjna gore icindeki pay1 yiizde 50'lerin ¢ok tizerine ¢ikmug ve
dadjljmj (milyon dolar) tiiketici elektronigi treticileri dig pazarlarda yer

Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1997-2000. . Lo
edinmistir.
Dikkat ¢eken bir diger gelisme de ithalatta
yasanmistir. Thracattaki gelismeye paralel olarak,
1995-1999 doneminde ithalat da nemli Olcilide

e artmustir. Tiiketici elektronigi sektorii s0z konusu
Renkii Ty S0 oo oo o donemde ithalatin 1,3-2,2 kati aras1 ihracat yaparak
Autio cihazlan 90 42 27 22 net doviz girdisi saglayan bir konuma erigmistir.
Video player 03 05 02 02 Tiiketici elektronigi iiretiminin dagiliminda renkli
Yazar kasa 20 L4 12 L4 TV yiizde 85'lerde ilk sirayr alirken, bunu sirastyla,
N = - - dio video kasetler ve audio cihazlart almaktadir
Audio video kasetler 18,2 12,7 8,6 6,0 audiovi ’
TV uydu alicilari anten ve 14 0,6 11 2,1
santralleri
Elektronik tarti ve cihazlar 0,7 0,5 04 0,6

Toplam  100,0 100,0 100,0 100,0

Tablo 10. Tiketici elektronidi tretiminin trlin gruplarjna
gore dadyljmj (%)
Kaynak: TES'D, Elektronik Sanayi Almanadj, 1997-2000.
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1.400 54 55 6,0
1.200
1.000 L 40
800
600
4001 3573 361,9 3789 20
200 65,0
0l 18,4 14,6 12,5 L 00
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 ’
] ithalat 357,3 361,9 378,9 419,2 290,9 519,6 695,7 810,8 909,7 1.172,7
| {hracat 18,4 14,6 12,5 57 9,9 57 23,0 30,7 48,8 65,0
B jhr/ith. (%) 51 4,0 33 14 34 11 33 38 54 55

bekil 40. Bilgisayar cihazlarj alt sektorii temel gostergeleri (milyon dolar)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.

5.4.4. Bilgisayar

Bilgisayar Sektorii tilkemizde heniiz gelisme
safhasindadir. 1998 sonu itibariyle, diinyadaki 380
milyonluk bilgisayar parkinin yiizde0.43'i (1.634.000
adet) tlkemizdedir. Yine 1998 verilerine gore
Tiirkiye'de her 1000 kisiye 26 adet bilgisayar
diismektedir. Bununla birlikte, gerek iletisim
teknolojisindeki gelismeler gerekse tilkemizde hizla
yayginlasan internet kullanimt bilgisayar ticaretini
de hizli bir bigimde artirmaktadir.

TESID verilerine gore 1999 yilinda GTIP'nu 84.71 ve
84.73 -olan bilgi islem makinalari ve bunlara ait
birimler ile ilgili ithalat 1.154,7 milyon dolar, ihracat
ise 58,2 milyon dolar diizeyinde olmustur. Bu
rakamlar ayni yil Tiirkiye ithalatinin yilizde 2.8'ine,

Niifus Penetrasyon Hane Penetrasyon Parki Yillik satig
1997 62.850 2,16 13.042 10,42 1.358.477 356.421
1998 63.814 2,64 13512 12,47 1.685.000 326.523
1999 64.770 3,28 13.995 15,17 2.123.000 438.000
2000 65.677 4,22 14.480 19,15 2.773.000 650.000
2001 66.596 5,67 14.982 25,18 3.773.000 1.000.000
2002 67.529 7,29 15.502 31,76 4.923.000 1.150.000
2003 68.406 9,13 16.024 38,96 6.243.000 1.320.000
2004 69.296 11,20 16.564 46,87 7.763.000 1.520.000
2005 70.197 13,55 17.122 55,56 9.513.000 1.750.000
2006 71.110 16,20 17.698 65,11 11.523.000 2.010.000
2007 71.963 19,22 18.276 75,69 13.833.000 2.310.000
2008 72.826 22,65 18.873 87,39 16.493.000 2.660.000
2009 73.628 26,56 19.470 100,43 19.553.000 3.060.000
2010 74.437 31,00 20.086 114,87 23.073.000 3.520.000

Tablo 11. Bilgisayar talep tahmini
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Bolim 5. TURKIYE ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

2.500 50,0
441
2.000 - 40,0
1.500 30,0
1.000 - 20,0
500 2663 3873 4553 75 | 100
1752, 1897 o 1897 ¢ 2107 l103'1 h’s 1688
0 - 00
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Uretim 461,8 669,4 769,0 716,2 400,8 365,5 550,8 665,5 624,4 641,6
| fthalat 175,2 189,7 159,7 266,3 387,3 4553 603,7 835,3 1.200,1 2.001,7
| Yhracat 57,8 59,8 70,5 79,7 103,1 1138 168,8 137,8 151,8 149,8
B hr.fith. (%) 33,0 315 44,1 29,9 26,6 25,0 28,0 16,5 12,6 75

bekil 41. Telekominikasyon cihazlarj temel gostergeleri (milyon dolar)
Kaynak: TESID, Elektronik Sanayi Almanadj, 1991-2000.

Tiirkiye ihracatinin ise yiizde 0.2'sine tekabiil
etmektedir.

Bilgi islem makinalari ve bunlara ait birimlerden
olusan bilgisayar sektorii elektronik sanayi ihracat
icinde oldukea kiiciik bir paya sahiptir. Bilgisayar
sektorli ihracatinin toplam elektronik sanayi ihracatt
icindeki pay1 ise yiizde 4'tiir. Ithalatta ise bu oran
yiizde 26 diizeyindedir.

Gerek iletisim teknolojilerinin gerekse internetin
kullanimin giderek yayginlasmast sonucu bilgisayar
talebi hizla yiikselmektedir. Son ii¢ yilin
gerceklesmeleri ile oniimiizdeki on yilin talep
tahminleri bilgisayar parkinin 2010 yilinda mevcut
parkin 9-10 katina erigebilecegini gostermektedir.

1999 sonu itibariyle bilgisayar parki 2 milyon adedi
biraz asmistir. Bu bulgudan, 1999 sonu itibariyle her
1000 kisiden 33'iinde bilgisayar oldugu
anlagilmaktadir. DIE 6ngordiigii niifus artig orani ve
hane sayisindaki artiglar diisiintildiiglinde, Tiirkiye
bilgisayar pazarinin 2001 ve 2002 yillarinda ¢ok hizlt
biiyiimesi, 2002-2010 déneminde ise yillik ortalama
yiizde 15 artig gostermesi olasidir.

Bu gelismeler sonunda Tiirkiye, bilgisayar
kullaniminda 2010 yilinda AB'nin ancak buglinkii
diizeyini yakalayabilecektir. Bilgisayar kullaniminin
genel verim artist ve egitim diizeyine onemli katkist
nedeniyle hizlandirilmast gerekmektedir. AB ile
mevcut dinamik agigin kapanmast icin yerli
tireticilerin katkisinin stratejik onemi artmaktadur.
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5.4.5. Telekomiinikasyon

Tiirkiye telekomiinikasyon alaninda teknolojiyi
iretmenin Otesinde, bu teknolojiyi izleyen ve
uygulayan bir yapidadir. Teknolojik alt yap1
yetersizdir. Bu yetersizlikler, iretim ve hizmetlere
aksama ve gecikmeler seklinde yansimaktadir.
Ozellikle kargiliklt bilgi alig verisinde data alt yapist
hem verimsiz hem de ¢ok pahalidir.

1990-1999 doneminde telekomiinikasyon alt
sektoriiniin cihaz tretimi yiizde 38,9, ithalati yiizde
1.042,5, ihracati ise ylizde 159,2 oraninda artmustir.
S0z konusu donemde ithalattaki en yiiksek artig 1999
yilinda gerceklesmistir. Sektorde ithalatin ihracati
karsilama orani siirekli diislis egilimi gostermistir.
1999 yilinda bu oran yiizde 7,5 ile en diisiik
diizeyindedir.

Telekomiinikasyon cihazlart sektoriinde 1999 yili
ithalatinda en yiiksek pay ylizde 66,7 ile "telsiz-
telefon/telsiz-telgraf/alici-verici" tirlinlerine aittir.
Telefon santralleri yiizde 13,4 ile ikinci sirayi
almaktadir.

1996 yilindan bugiine degin, santrallerin toplam
tiretim icindeki payinda bir azalma dikkati
cekmektedir.

1999 yili itibariyle Ttirkiye'de otomatik santral hat
kapasitesi 19.679 bin; otomatik abone sayist 18.054
bin; abone yogunlugu (100 kisiye diisen telefon
sayist) yiizde 28 olarak tespit edilmistir.

Tiirkiye, sabit telefon alt yapist acisindan biiytik
asama kaydetmistir. 1983 yilinda ylizde 3 olan abone
yogunlugunun 1999'da yiizde 28'e ulagmast bu
asamanin somut bir gostergesidir. Alt yapidaki
modernizasyon ¢abalarina ragmen hizmet arzi yetersiz
ve gecikmeli olarak sunulabilmektedir.

Boliim 5. TURKIYE ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON SEKTORU

Telefon santralleri

Ug cihazlar

Transmisyon cihazlar
Telsiz-telefon/telsiz-telgraf/alici-verici
Alicilverici uydu antenleri
Telekomiinikasyon kablolari

Toplam

1996

43
838
14,1
54,0
16,3
24

100,0

1997

48
9,7
14,1
59,6
9,7
2,2
100,0

1998 1999
15 134
60 44
171 12
590 66,7
53 37
L1 06
1000 1000

Tablo 12. Telekomiinikasyon cihazlarj ithalatjnjn triin gruplarjna

gore dadyljmj (%)

Kaynak: TES/D, Elektronik Sanayi Almanadj, 1997-2000.

Telefon santralleri
Ug cihazlar
Transmisyon cihazlar

Telsiz-telefon/telsiz-telgraf/alici-verici

Alicilverici uydu antenleri
Telekomiinikasyon kablolari
Toplam

1996

459
93
76
6.4
13

295

100,0

1997

48,6
11,2
83
57

14

24.8
100,0

1998 1999
44,1 39,2
13,4 11,0
83 8,7
55 9,9
18 1,5
27,0 29,7
1000  100,0

Tablo 13. Telekomiinikasyon cihazlary tretiminin riin gruplarjna

gore dadyljmj (%)

Kaynak: TES/D, Elektronik Sanayi Almanadj, 1997-2000.
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Tiirk elektronik sektorii genel olarak bilgi paylagimi,
tasarim, AR-GE, insan kaynaklarinin yetistirilmesi,
yonlendirilmesi, yasal altyapinin yeterliligi ve
kurumsallasma agisindan ciddi darbogazlarla karst
karstyadir. Geng, dinamik bir niifusa sahip olmasina
ve istihdam sorunu bulunmasina karsin, ozellikle
yonlendirici ve planlt bir egitim sistemi yagama
gecirilememistir. Bu nedenle sektorde kalifiye eleman
ihtiyact bulunmaktadir. S6z konusu sorunun
onlimiizdeki yillarda da stirmesi olasidir. Oysa planlt
bir egitim sistemiyle katma degeri yliksek nitelikli
eleman yetistirilmesi, sektoriin rekabet gliclini
artiracak ve iilkenin kalkinmasina olumlu katkida
bulunacaktir.

Urlin 6mriiniin gittikce kisalmast ve iriin
cesitlendirmenin 6nem kazanmasi, AR-GE ve tasarim
faaliyetlerinin Gnemini ¢cok artirmugtur. Tiirk elektronik
sektoriinlin rekabet giiclinii olumsuz etkileyen en
onemli faktorlerden biri de ar-ge ve tasarim
konusundaki yetersizliklerdir. Gerek finansal
yetersizlikler, gerekse sektor-liniversite organik
baginin yeterince yagama gecirilememesi sektoriin
karst karstya oldugu sorunlar arasinda yer almaktadir.

Yasal altyapida diizenleyici bir iist kurumun
eksikliginin uzun siiredir giderilememesi, seffaf ve
destekleyici tegviklerin yasama gecirilememesi,
kurumsallasmada yasanan yetersizlikler, uluslararast
alanda sirket evlilikleri ve stratejik ortakliklarin
artmast vb. gibi gelismeler Tiirk elektronik sanayinin
rekabet giiclinii artirmas: Ontindeki 6nemli engeller
ve tehditler olarak ortaya ¢ctkmaktadir. Ayrica sektoriin
tiim alt sektorlerine girdi saglayan komponentler alt
sektorilinlin rekabet giiciiniin zayif olmast tiim diger
alt sektorlerinin de rekabet gliclini olumsuz
etkilemektedir.

Buna karsin 6zellikle tiiketici elektronigi, bilgisayar,
telekomiinikasyon alt sektorlerinin gelismesinde
temel dinamik olan canlt bir i¢ pazarin varligt, TSK'nin
modernizasyonu ¢ercevesinde Tiirk elektronik
sektoriine saglanacak uzun vadeli destek, sektoriin

~ TURKIYE
ELEKTRONIK SANAYiNiN
REKABET GUCU

genelinde rekabet gliciinlin artmasinda
degerlendirilmesi gereken firsatlardir. Tiiketici
elektronik alt sektorii dzellikle Avrupa pazarlarinda
kendine yer edinmesine karsin, genelde bu sektoriin
temel pazarint yurt ici olusturmaktadir. Bu da
sektoriin uluslararast alanda rekabet giliciini
artirmaktan ¢ok, i¢ pazara odaklanmasina yol
agmaktadir.
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Gucla Yonler Zayyf Yonler

Kalite:

- TSK'njn sektore ilipkin
standartlarjn olupturulmasjnda
MSB, Universiteler, bilimsel
kuruluplar ve sektdrdeki
pirketlerle yaptjdj ipbirlidi.

Kurumsal Altyapi:

- Hareket yetenedi yiiksek
6érgutlenme bicimi.

Pazarlama:
- TSK'njn yerli sanayiciyi
desteklemesi.

- Turk sanayicilerin 6zellikle fiyat
bazjnda rekabet edebilirlidi.

Fyrsatlar

Kurumsal Altyapt:

- TSK'njn plan, programj
cergevesinde ipletmelerin 6niindi
gorebilme pansf, kurumsallapma
ediliminin artmasy.

Pazarlama:

- {¢ pazarda TSK'njn uzun dénemii
plan, programy.

- Asya'da dnemli ve istikrarlj
pazarlarjn varldy.

40

Kurumsal Altyapi:

- Uluslararas| alanda faaliyet
gosteren byuk dlcekli
ipletmelere gére yerli sanayi
olceklerinin kuigtikludd.

Pazarlama:

- Yurt djpf ihalelerinde devlet
kredileri gerekli bir kopul
olmaktadjr. Devlet kredi
mekanizmas(njn olmamasj yurt
djby ihalelerinde Tirk pirketlerinin
satjp pansjn| azaltmaktadjr.

- Pazarlama faaliyetlerinde tlkeler
arasjndaki politik ilipkiler 6n
plandadir. Uluslararasf alanda
askeri teknolojisi gelibmip dlkeler
cok guicli lobi faaliyetleri ile
pazarlama ayaklarjnj
desteklemektedirler.

Tehditler

Kurumsal Altyapi:

- birket birlepmeleri ve uzmanljdjn
artmas.

Pazarlama:
- Birlepen, stratejik ipbirlidi yapan
biytk dlcekli uluslararasy
pirketlerin etkinlidinin artmasy.

6.1. Askeri ve Endistriyel Elektronik Alt
Sektori

Yerli sanayiinin rekabet avantaji yaratma acisindan
sanslt oldugu alt sektorlerden biri askeri elektroniktir.
TSK, Milli Savunma Bakanligs ile birlikte {iniversite
ve diger ilgili kurum/kuruluslarla
iletisim/koordinasyon icinde TSK'nin
modernizasyonu icin uzun donemli strateji, plan ve
program gelistirmektedir. S6z konusu planin en
onemli unsuru, uzun donemde askeri elektronik
tedariginin 6zellikle stratejik tneme sahip alanlarda
yerli iiretimi amaclamasidir. Bu da yerli askeri
elektronik iireticileri icin saglikli biiylime firsatini
beraberinde getirmektedir.

Daha etkin bir dig politika izlenmesi ve uluslararasi
askeri ihalelerde devlet kredilerinin devreye
sokulmast durumunda, sektor ihracatinda 6nemli
artiglar saglamak olasidir. Sektore iliskin uluslararasi
alanda yasanan en 6nemli gelisme sirket evlilikleri
ve stratejik ortakliklarinin artmasidir.

Endiistriyel elektronik alaninda frekans planlamasinin
tamamlanmast durumunda diinya pazarlarinda yayin
cihazlarindan radyo ve TV vericileri iirlinlerinde
(aktaricilar, linkler) rekabet giiciine sahip olmak
olasidir. Rekabet giici var olan ve dig pazarlarda
yarisabilecek bir diger lirlin grubu ise siparise gore
calisabilecek yazilim ve kombine sistemleri iceren
ve mekanik sistemlere monte edilen kontrol
sistemleridir.

Kesintisiz gli¢ kaynaklar1, invertorler, telekomda
kullanilan anahtarlamalr gii¢ sistemleri ve elektronik
cereyan diizenleyicilerde de Tiirkiye'nin rekabet
giicliniin dis pazarlara acilabilecek diizeyde oldugunu
soylemek olasidir.

Tiirkiye'nin rekabet giiciine sahip olabilecegi
endistriyel elektronik sektortindeki diger tiriinleri
ise otomotiv elektronigi, tibbi elektronik cihazlardan
hasta takip, EKG, giivenlik sistemleri ve ana santralleri
olarak siralamak olasidir.
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6.2. Komponentler Alt Sektori

Kendi disinda biitiin elektronik alt sektorleri yakindan
ilgilendirdigi icin stratejik bir 6Gnemi bulunmaktadir.
Ancak Tiirkiye'de soz konusu alt sektdrde dnemli
kalite, verimsizlik, teknoloji problemleri mevcuttur.
Bu alt sektoriin gelismesi, diger alt sektor
tiretimlerindeki katma degeri artiracak, maliyetleri
diisiirecek ve sektoriin genelinde rekabet gliciinii
artiracak niteliktedir.

Guclu Yonler Zayyf Yonler

Fyrsatlar Tehditler
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Gucla Yonler Zayyf Yonler

Fiziki, Yasal, Kurumsal Altyapi:
- Sektordeki hjzlj bliyime
nedeniyle firma sayjsjndaki artjp.

Teknolojik Altyapi:
- Sektordeki hjzlj blyime
dolayjsfyla firma sayjsjndaki
artjp.

Kalite:
- Teknolojide djpa badjmifijk
nedeniyle diinya standartlarjnda
kalite.

insan Kaynaklari:
- Geng niifus ve insan gict.

Pazarlama:
- Birim Uretim maliyetlerinin
diipukluci.
- Bolgesel avantajjn sadladyo|
duptk lojistik maliyetleri.
- {hracatta ksa teslim siireleri.

Fyrsatlar Tehditler

Fiziki, Yasal, Kurumsal Altyapi:
- Editimde bilgisayar kullanjmjnjn
yaygynlaptriimasj.
- Turk Telekom'un 6zelleptiriimesi
caljpmalary.

Teknolouk Altyapr:

thal edilen bilgisayar aksamjnjn
Turkiye'de retilebilmesi icin,
uretici firmalarla ipbirlidi
olanaklary.

Pazarlama:
- Orta Dodu pazarjna yakjnljk.
- AB'ye yakjnlik, stratejik ip birlioi
olanaklary.
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Fiziki, Yasal, Kurumsal Altyapi:

Tirk Telekom'un alt yapjsjndaki
olumsuzluk ve eksiklikler.

- Fikri, sfnai, milkiyet haklarjnjn
gelipmemip olmasy.

- Arjzalf malzemenin ithal edilen
lilkeye iade edilmesi
ipleminde,mevzuattan dolayy
bozuk malzemeden iki kere KDV
aljnmas.

- Biirokratik engeller.

- Haksjz rekabet.

- KDV Oranyn| yikseklidi.

Teknolo;lk Altyap::

Mevcut internet hizmetleri
yetersiz.

- Djpa badjmljljk.

- Yazjljm konusundaki eksiklikler,
yerli yazjljmlarjn azlyoy.

- {letipim hjzj (Mevcut durum 1
Mbit/s yetersiz).

- TTNet badjmljlyay.

insan Kaynaklar:
- Sektorde hjzlj biiyime nedeniyle
ipgticti devir hjzjnjn yiikseklidi.
- Bilyimeyi karpjlayacak nitelikli
ipgticii eksiklidi.
- Yazjljm konusunda nitelikli
ipguicti eksiklidi.

Pazarlama:

- Uzak Dodu tlkeleri ile rekabet,
ithalat.

Fiziki, Yasal, Kurumsal Altyapi:

- Sektdrde kompenent Ureticisi
olmamasy.

Pazarlama:
- Ekonomide istikrarszIjk.

6.3. Bilgisayar Alt Sektori

Elektronik sektoriinilin Tiirkiye'de hizla yayginlagan
alt sektorlerinin baginda bilgisayar alt sektori
gelmektedir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gecisin daha ¢ok baslarinda olan Tiirkiye'de bilgisayar
kullanimi hizla yayginlasmaktadir. Internetin yaygin
olarak kullanimi ile birlikte kisisel bilgisayarlar
isyerlerinin yani sira evlere de girmeye baslamstir.

1992-1998 yillart arasinda bu alt sektoriin ithalatindaki
artig oraninin yiizde 140 diizeyinde gerceklesmesi
sektordeki biiylimeyi daha acik bir sekilde ortaya
koymaktadir. Yapilan arastirmalarda Tirkiye'de
bilgisayar pazarinin 2002-2010 yillart arasinda yiizde
15 artacagt tahmin edilmektedir. Ancak sektoriin
gosterdigi bu hizlt biiylimeye karsin, Tiirkiye'de
sektore iliskin gostergelerin bir cok konuda ABD ve
AB iilkelerinin gerisinde oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye'de 1999 yilt sonu itibariyle her 1000 kisiden
33 kisi bilgisayar sahibidir. Buna karsin ABD'de her
iki kisiye bir bilgisayar ve AB {ilkelerinde her ii¢ kisiye
bir bilgisayar diigmektedir. Bu rakamlar sektoriin
dinamizmini ve sahip oldugu potansiyeli ortaya
koymasi acisindan Onemlidir.

Ancak Tiirkiye'deki mevcut teknoloji cok kisitlt
oldugu icin uluslararast alanda rekabet giicii
yaratamamaktadir. Tlrkiye'nin diger alt sektorlerde
oldugu gibi bilgisayar alt sektoriinde de teknoloji
tiretir hale gelmesi rekabet acisindan gerceklesmesi
gereken bir kosuldur.

6.3.1. Altyapi

Bilgisayar alt sektoriinlin gelismesi biiytik olciide
tiretim ve kullanim hacmi ile iletisim altyapisina
dayalidir. Bu nedenle, Tiirk Telekom'un mevcut
altyapisindaki olumsuzluklar ve yetersiz internet
hizmetleri sektorti dogrudan etkilemektedir. Sektori
olumlu veya olumsuz yonde etkileyen etmenlerden
birisi oyun yazilimlarindaki gelismelerdir.

Bilgisayar alt sektoriinde yasal agidan dnemli olan
bir bagka konu ise 0zellikle yazilim alanindaki fikri
ve sinai miilkiyet haklarinin uygulamada yeterince
gelismemis olmasidir. Kismen bu ve benzer
nedenlerden kaynaklanan yerli yazilimlarin azligi da
sektorii etkileyen, bilgisayar kullaniminin
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yayginlagmasini azaltan 6nemli yetersizliklerin biridir.
Arizalt malzemenin ithal edilen iilkeye iade edilmesi
isleminde mevzuattan kaynaklanan aksakliklar
nedeniyle bozuk malzemeden iki kere KDV alinmasi
ve KDV oraninin yliksekligi gibi etkenler de sektorii
olumsuz yonde etkilemektedir.

6.3.2. Teknoloji

Tiirkiye'de bilgisayar alt sektoriinde teknoloji biiyiik
Olclide disa bagimli, mevcut teknoloji PC
entegrasyonu, sistem kurma ve monitor tiretimi
diizeyindedir.

Bilgisayar iiretimi ise monitor, Main Board, HDD,
Memory vb. bir¢ok ana aksamin ithal edilerek
birlestirilmesi seklinde yapilmaktadir. Tiirkiye'de
teknoloji iiretilir hale gelinmesi ve bu aksamin
Tiirkiye'de tretilmesi ile bilgisayar tiretiminde ciddi
bir katma deger artis1 saglanabilmesi olasidir. Bu
amacla yabanci ireticilerle stratejik igbirligi
olanaklarinin arastirtlmast dnemli firsatlar
yaratabilecek niteliktedir.

6.3.3. Kalite

Bilgisayar alt sektoriinde teknolojinin biiylik Olctide
diga bagimli olugu kalitenin de diinya standardinda
olmast sonucunu beraberinde getirmektedir.

Garanti belgesi kosulunun islerlik kazanamamast,
servis hizmeti icin gerekli alt yapinin olusmamasi bu
konudaki zayif yonler arasinda yer almaktadir.

Tiiketici koruma yasalarinin tavizsiz uygulanacagi
ortamin eksikligi iiretimde imalatct-yeterlik belgesine
islerlik kazandirilamamis olmast ise uluslararasi
pazarlarda rekabet edebilecek isletmelerin haksiz
rekabetle karst karsiya kalmalarina yol agmaktadir.

6.3.4. insan Kaynaklari

Bilgisayar alt sektoriinde insan kaynaklart agisindan
en onemli sorunlar, hizlt bliylimeyi karsilayacak
nitelikli isgiicti eksikligi ve yiiksek isgiicti devir hizt
olarak ortaya ctkmaktadir. Sektordeki nitelikli ve
yetismis isglicii eksikligi iicret diizeylerinin de diger
sektorlere oranla daha yiliksek olmast sonucunu
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beraberinde getirmektedir.

Diger taraftan bilgisayar sektorii icin bir diger Gnemli
husus da yazilimdir. Yazilim konusunda bilgili ve
yetenekli isgiicliniin temel taleplere cevap verecek
programlari yaratacak hale getirildigi soylenemez.
Buna karsin sektore her yil 30.000 kod {ireten insanin
kazandirilmast geregi bulunmaktadir.

6.3.5. Pazarlama

Bilgisayar sektoriiniin heniiz gelisme asamasinda
olmasinin yaninda, cografi olarak Avrupa Birligi ve
Orta-Dogu Ulkeleri'ne yakinlik sektdriin hizla ve
dogru yonde biiylimesi icin Onemli bir firsat olarak
ortaya ¢tkmaktadir.

Ozellikle Orta-Dogu tasidigr potansiyel acisindan
olduk¢a 6nem kazanmaktadir. Bu tilkelere yonelik,
o lilkelerin dilinde yazilimlar olusturularak, ihracatin
artirilmast hedeflenebilir. Dig pazarlardaki firsatlarin
yani sira, Ozellikle Uzak-Dogu Ulkeleri'nden ithalat
ve bu iilkelerle rekabet sektor icin 6nemli bir tehlike
olarak goriilmektedir.

I¢ pazarda ise hizla biiyiiyen talebin, rekabeti daha
onemli hale getirmesi kacinilmazdir. Bunlarin
yaninda Tiirkiye'nin bolgesel avantaji olan diistik
lojistik maliyetleri ve ihracatta kisa teslim siireleri
rekabet gliclinii artiran unsurlardir.

6.3.6. Diger Kuvvetli ve Zayif Yénler

Genel olarak birim tiretim maliyetlerinin diisiikligu
sektoriin bir avantaji olarak goriilmektedir. Bunun
yant sira cografi konum da sektor icin oldukg¢a Gnemli
bir avantajdir. Sektoriin esnek yapist ve geng insan
glicii giiclii yonler, ancak geng insan giicliniin
sektorilin gelisimini tetiklemek icin uygun egitimi
almamig olmast 6nemli bir darbogazdir. Dolayisiyla
niceliksel olarak giiclii bir yon olarak goriilen insan
giicii niteliksel olarak sektoriin zayif bir yonii olarak
ortaya ¢tkmaktadir.

Sektoriin diger zayif bir yoni ise ekonomik
boyutudur. Sektorde siirekli bir biiylime gozlenmekle
birlikte, yeterli oldugunu soylemek olast degildir.

Tiirkiye'de komponent {ireticilerinin olmamast
sektoriin diger zayif bir yoniidiir. Komponentler
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genelde Avrupa ve Uzak-Dogu'dan ithal edilmektedir.
Bu alt sektoriin gelismesi tiim elektronik sektorii
acisindan biiylik oneme sahiptir.

Istikrarsiz iilke kosullar1 ve biirokratik engeller de
sektorii olumsuz yonde etkileyen kosullari olarak
ifade edilebilir.
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Gucla Yonler Zayyf Yonler

Fiziki Altyap:: Fiziki Altyapi:
- Talep yodun ve AB tlkelerine - Eneji altyapjsjnda yetersizlik.
yakjnijk. - Girdilere eripim giicliiaii.

- Gelipmip iletibim ady.

Teknolojik Altyapi: Teknolojik Altyapi:
- Teknolojideki gelibmeleri izleyen - Sektorde yapanan hyzly
ve talep eden dinamik bir i¢ gelipmelerin izlenmesinde Ar-Ge
pazar. fonksiyong ve finansman
- Tiirk ipletmelerinin yeni teknoloji kaynaklarjnjn yetersizlidi.
satfn alma ve kullanma edilimi. - Teknoloji geliptirme cabalarjnjn
eksiklidi, tepvik edici ortamjn
eksiklidi.

Kalite: Kalite:

- Kalite kavramjnjn sektordeki - Tirk Akreditasyon Kurumu'nun
firmalarca 6n planda tutulmasf, fonksiyonel hale getirilememesi,
kalite politikalarjnjn geliptirilmip firmalarjn Ttirkiye'de CE onayy
olmasj. alamamasj.

- KOBf'ler nezdinde kalite ve - Yurt dfpjndan aljm yapmanjn
verimliliéi dne ¢jkartan kalitede yarattydj aksakljklar; girdi
programlarjn yaygjnlapmasj. denetim giiclidd, hizmet.

insan Kaynaklari:

- Kalifiye eleman ihtiyacjnjn
giderek artacak olmasj.

- Uzman elemanlarjn ozellikle
gelipmip batjlj lkelere olan beyin
gdcliniin devam etmesi, bu gocl
onleyecek uygulamalarjn
eksiklioi.

- Editim altyapjsjnjn sektor nitelikli
eleman gereksinimine cevap
vermemesi (nitelik ve nicelik
olarak).

insan Kaynaklari:

- Geng, yeniliklere kolay uyum
gdsteren niifus.

- Dider sektorlerden yetibmip
eleman kaydjrilmas| olanady.

- Editim sisteminde yapjlacak
yonlendirmelerle geng nifusun
sektore nitelikli eleman olarak
yonetilmesi.

Kurumsal ve Yasal Altyapi:

- Uluslararasf pazarlara ihracat
yapan, profesyonellepmip
organizasyonel kadro ve yapflar.

- Haksjz rekabetin 6nlenmesine
yonelik, 6zellikle batjlj Ulkelerin
baskjsjyla yasal altyapjnjn
geliptirilmesi.

Kurumsal ve Yasal Altyapi:
- Finans yetersizlidi.

- Ozellikle yan sanayide kurumsal
yapjlarjn yeterince
profesyonellebememesi.

- Yabancj ortak ya da stratejik
partner bulma konusundaki
yetersizlik.

- Oncelikli pazarlarda lobi
faaliyetlerini érgiitleme ve
yiritmede kamu velveya
ipletmeler arasjndaki ipbirlidi
eksiklidi.

- Yetersiz Universite-sanayi
ipbirlii.

- Intisas giimriidu eksiklidi.

- {hracaty tepvik politikalarjnjn
yetersizlioi.

- {thalatta yerli sanayiyi koruyucu
teknik engellerin kolayljkla
apjlabilmesi.

- Uriin satjplarjna yénelik vergi
oranlary (KDV).
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6.4. Tiketici Elektronigi Alt Sektori

Elektronik sektoriinde pay1 en yiiksek olan alt sektor
Tiiketici elektronigidir. Ekonomik durgunluk
donemlerinde bile canliligini koruyan i¢ pazar yaninda
dis pazarlardaki atilim bu sektoriin gelismesinde
onemli rol oynamistir. I¢ pazarda kazandiklars
deneyimi dis pazarlara da yansitan Tiirk tiiketici
elektronik sektort Avrupa'da 6nemli pazar payi,
dagitim kanallart ve miisteri altyapist elde etmistir.

Ancak sektorde tasarim alaninda, Ar-Ge
yatirimlarindaki mevcut yetersizliklerin ve yetigmis
eleman eksikliginin sektoriin gelecekteki rekabet
gliciinli olumsuz yonde etkilemesi olasidir.

Uriin farkhilastirma, iiriinlerin kiiciilmesi, {iriin
Omriiniin kisalmast, ayr ayr satilan iirtinlerin tek bir
lirlin haline gelmesi, kaynasma gibi egilimler bu
sektorde tiiketici isteklerine hizla uyum
saglayabilecek iriinlerin gelistirilmesine yonelik
tasarim, ar-ge cabalarini kaginilmaz kilmaktadir.
Pazarda rekabet giiclinii koruyabilmek ve rekabet
tistlinltigii saglayabilmek icin:

e Gelismekte olan pazarlara yatirim yapma

(emerging markets),

e Belli bir iirlinle pazara ilk girme,
o Sirket alarak, ortakliklar kurarak biiylime,

e Temel yetkinliklerini, AR-GE know-how't
olarak belirleme ve teknolojik gelisme yollart
cizme,

o Temel yetkinlikler tizerine odaklasma ve katma
deger yaratan faaliyetleri sirket biinyesinde
tutma,

e Temel yetkinlikler digindaki faaliyetleri
‘outsource' etme,

e Kaynagan (converging) teknolojileri bir iiriine
toplayip iirlin degerini arttirma,

e Malzeme temin maliyetlerini diisirmek icin
isletmeden isletmeye e-is firsatlarini kullanma,

e Daha genis bir tiiketici kitlesine ulagmak icin,
daha az maliyetli olan kanallar1 (internet, e-
is, m-ig), kullanma (reklam, promosyon, siparig
alma, satig vb.)

Sirketlerin basvurdugu baslica uygulamalar
olmaktadir.
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6.4.1. Altyapi

Tiiketici Elektronigi sektoriinde, farklilagtirma
stratejileri, dijital TV konseptine, internet
teknolojisine, yiiksek teknolojili display
teknolojilerine uygun olarak olusturulmaktadir.
Yasam kalite seviyesi arttikca gelismis pazarlarda
tiretim yapmak daha maliyetli hale gelmektedir.Diger
yandan siirekli gelisen teknoloji lirin yagam egrilerini
kisaltirken, fiyatlarin ise kisa zaman dilimleri
icerisinde diismesine yol agmaktadir. Sozkonusu
gelismeler sektorde yatirimlart iscilik ve malzeme
temin maliyetlerinin diisiik, tedarikgi sayisinin yliksek
oldugu bolgelere yoneltmektedir. Bir diger egilim
ise firmalarin temel faaliyet alanlarinda odaklanmalart
ve dig kaynaklardan satin alma (outsource) oranlarini
artirmalaridir.

6.4.2. Teknoloji

Urlin teknolojilerindeki hizli gelismeler ve kaynasma
egilimi yaninda tiiketicilerin daha kaliteli goriintii
ve ses Ozellikleri sunan iiriinlere yonelmesi nedeniyle
tiiketici elektronigi sektdrl biiylime egilimini
arttirarak stirdiirmektedir. Bu gelismeden birim
tiretim maliyetlerini, siparis-teslimat siirelerini, hata
oranlarini ve planlanmamig duruslar nedeniyle olugan
kapasite kayiplarini siirekli olarak diisiirebilen
sirketlerin kazangl ¢tkmast dogaldir.

Insanlarin yasam (iletisim, eglence, bilgilenme)
bicimlerini dogrudan etkileyen, internet ve ag
teknolojileri sayesinde is yapis bigimlerinin hizli
degisiminde rol oynayan dijital teknolojiler ise pazarin
gelismesini hizlandirmaktadir. Ornegin Amerika'da
20 milyon kisi, is yasamlarint eve tasirken, PC sayist
her iki evde bir, bu evlerin yiizde 60'inda da iki adete
erismistir.

Dijital teknolojiyi barindiran triinlerin en biiylk
avantajlart ve devrimsel dzellikleri kisaca;

o Cift yonli iletigim,

o Yiiksek goriintii ve ses kalitesi,
e Ufak boyutlar, taginabilirlik,

e Kaynagan lriinler,

o Kisisellestirmeye imkan saglama,

e (Otomasyon,
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e Birden cok iiriiniin birbiriyle haberlegmesi
olarak tanimlanabilir.

Diinyadaki {iriin teknolojilerinin gelisimi, evlilik ve
ortakliklar, tiiketici elektronigi sektoriintin oyunculart
olan sirketler bazindaki gelismelerde yer almaktadir.
Tasarim degisikligi ve yeni {irin sunma hizinin 6n
plana ciktig1 pazarda yeni teknoloji kullanimi rekabet
tistlinligii saglamanin 6nkosulu olmaktadir.

6.4.3. Kalite

Artan rekabet ortaminda bagari, mal ve hizmet
iretiminin iyilestirilmesi, verimlilik ve kalite
diizeyindeki artigla dogru orantilidir. Verimlilik
ilkelerinden hareket etmek, yatirimlarin tiretken ve
istihdami artirict bicimde yonlendirilmesinde biiyiik
onem tagimaktadir. Kalite ise tiiketici elektronigi
sektorlinde rekabet giiclinii belirleyen temel
unsurlardan birisidir.

Kalitede stirekliligi saglayabilen ve gelistiren
isletmeler pazarda dncii rol oynamaktadir. Uriinlin
bir pargast olan sati sonrast hizmetlerdeki kalite ise

firmalarin yararlandiklart ayiric 6zelliklerden birisidir.

Avrupa Birligi'ne aday iilke konumuna gelen
tilkemizde sektorde faaliyet gosteren isletmelerin
kalite konusunda giderek duyarli olmas:
kacinilmazdir. Son yillarda baglayan ve giderek
sektordeki firmalar arasinda hizla yayginlagan ISO
9000 belgesi caligmalart bu sektoriin kalite agisindan
rekabet gliclinii artiran etmenlerden birisi olmustur.

Tiim bunlara karsin 6zellikle bu konudaki kurumsal
altyapida rekabet giiclinii olumsuz yonde etkileyen
Ulusal Akreditasyon Kurumunun faaliyete gecememe
sorunu ¢ozlimlenememistir. Giiniimiizde CE markasi
ancak Uriinlerin AB {ilkelerinde ilgili laboratuarlara
gonderilmesi yoluyla alinabilmektedir.

6.4.4. insan Kaynaklari ve istihdam

Kisi basina gelir arttikca dogru orantili olarak artan
bir bagka gOsterge de isglicli pazarindaki "beyaz
yakali" islerin (profesyonel, idari, sekreterya, vb.)
istihdamdaki payidir (sanayilesmis iilkelerde ylizde
45-50 civarinda).

Son yillarda, ticari islemlerin hizla elektronik ortama
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kaymasiyla sirketlerin nitelikli isgliciine talebi hizli
bir bicimde artmustir. Batr tilkeleri sektorde giderek
artan bu uzman agigint "beyin" ithal ederek ¢6zmeye
caligmaktadir.

Gilinimiizde tehlikeli boyutlarda olmasa da bu
gelisme Ozellikle gelismekte olan iilkelerin nitelikli
isgticlerini kaybetmelerine yol acmaktadir. Elektronik
sektoriinde nitelikli eleman sikintist yagayacak
tilkelerden biri de Tirkiye'dir. Cisco Systems
tarafindan bagimsiz arastirma grubu IDC'ye
(International Data Corporation) yaptirilan arastirma,
gliniimiizde Tirkiye'de "internet ve networking”
alaninda yetismis eleman a¢iginin yilizde 30'a
yaklastigini ve 2003 yilinda bu agigint yiizde 45'e
ulasacagint ortaya koymaktadir.

Sozkonusu arastirmadaki bir diger bulguya gore 2010
yilinda diinyada internet kullanici sayist 1 milyarin
tizerine cikacaktir. Bir ig aract olarak Internet'in artan
oneminin 11ginda, "kurumlarin omurgast" olarak
tanimlanan aglar ve bunlart planlayan, kuran, bakimint
yapan ve yoneten networking uzmani profesyoneller,
bugliniin Internet ekonomisinde ticari ve ekonomik
basart icin temel unsur olacaktir. Bu acidan
Tiirkiye'nin Almanya'da 6nemli darbogazlarla
karsilasmast olasidir.

Almanya beyin ithaline hiz vermek i¢in yeni yasalar
cikartmistir.  Enformasyon ve iletisim teknolojisi
alaninda gecici ¢aligma izni ile galiganlara ailesi ile
birlikte 5 yillik oturma izni vermektedir.

ingiltere hiikiimeti 1 Mayis 2001 tarihinde baz
mesleklerde nitelikli isgiicii agigin1 kapatmaya yonelik
onlemler glindeme getirmistir. Bu agigin ozellikle
Hindistan ve Dogu Avrupa lilkelerinden gelecek
isglicliyle kapatilmast planlanmistir. 2000 yilinin
sonbaharinda baslatilan bir pilot program ile,
ingiltere'de calisma izni verilmesi konusunda
sirketlerin yetkili kilinmas: ongoriilmiistiir. Boylece,
calisma izni onay islemlerinin 3 aydan bir haftaya
diisiiriilmesi saglanmustir. Bu 0nlemlere ek olarak,
yiiksek nitelikli kisilerin sirket aracilig1 olmaksizin
bireysel basvuruda bulunabilmesine de olanak
taninmugtir. Ayrica 1998 yilinda Fransa'da, {iniversite
ogrencilerinin gecici dgrenci vizelerinin calisma

7 ILO (International Labour Organization); Globallizing Europe: Decent
Work in The information Economy, Geneva:2000.
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vizesine doniistiiriilmesi kolaylastirilmus ve izin siiresi
dort yildan bes yila cikartilmistir. Bu tiir egimlerin
oniimiizdeki giinlerde diger AB iilkeleri ve ABD'de
de artmasi beklenmektedir.”

Diger elektronik alt sektorlerinde, telekomiinikasyon
alaninda ve yazilimdaki nitelikli eleman acig1 ve talebi
nedeniyle tiiketici elektronigi sektdriinden bu
alanlara eleman transferi olmaktadir. Bu da gelecekte
tiiketici elektronigi sektoriinlin rekabet giiclini
olumsuz yonde etkileyecek bir tehdittir.

Sektoriin isglicli maliyeti acisindan, rakip iilkeler
arasinda yer alan Cin, Malezya, Hindistan gibi tilkelere
karst rekabet giicii disiiktiir. Sozkonusu durum
sektorde Tiirkiye'nin uluslararas: rekabet gliclinii
olumsuz yonde etkilemektedir.

6.4.5. Kurumsal Altyapi

Universite-sanayi isbirligindeki kopukluklar, kamu
tesviklerini yonlendiren kurumlardaki biirokrasi,
ozel ihtisas glimriigiinlin olmamas, ithalat ve ihracat
mevzuatindan kaynaklanan sorunlar diger bir¢ok
sektor gibi tliketici elektronigi sektoriinii de rekabet
giiclinii olumsuz yonde etkilemektedir.

Tiiketici elektronigi sektoriiniin rekabet Gstiinliigiine
sahip olabilmesi icin biiyiik cogunlugu KOBI olan
yan sanayi isletmelerinin rekabet gliciiniin artirilmast
geregi bulunmaktadir. Ancak yan sanayi gerek
biiylikliik gerekse kurumsal acidan heniiz bu
olgunluga erismemistir. S0z konusu durum sektoriin
rekabet gliclinii olumsuz yonde etkilemektedir. Yeni
lirlin, yeni tasarim ve hizmet kalitesini artirma
cabalarint sinirlamaktadir.

Birim basina maliyetlerin distiriilmesi rekabet igin
kacinilmaz hale gelmistir. Bu nedenle ana firmalarin
son iirlini yapma kapasiteleri uygun kosullarla
artirthirken diger islerin yan sanayiye yaptiriimast
geregi bulunmaktadir.

6.4.6. Pazarlama

Tiiketici elektronigi sektorli AB pazarlarinda 6nemli
bir basar1 elde etmistir. Ancak marka ve marka
yaratma cabalart yeterli diizeye erisememistir. Dagitim
kanallarinda rol oynayan aract markalari ile iiretim
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yapilmakta, pazarda bu kanallara bagli kalinmaktadir.

Pazardaki gelismelere bagli olarak fiyat diizeyleri
stirekli gerilerken rekabet zorlasmaktadir. Deger
yaratma, iirlin farklilastirma vb. cabalarin eksikligi
tiretici-ihracatgt firmalarin pazarlarda fiyat rekabeti
ile ayakta kalmasini tehdit eden 6nemli unsurlardan
birisi olmaktadur.
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6.5. Telekomiinikasyon

Gucla Yonler Zayyjf Yonler

Fyrsatlar Tehditler
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7.1. Sektériin Vizyonu: "Bilgi Toplumu Olmak”

Ulkeler yeni yiizyilda "bilgi toplumu olanlar ve
olamayanlar" seklinde iki gruba ayrilacaklardir.
Cagdas yasama ayak uyduramayan, teknoloji ve bilgi
birikimine sahip olmayan tilkeler, stratejik Gnemlerini
yitirerek ekonomik altyapisint bilgi toplumuna gore
diizenleyen {ilkelerin golgesinde kalacaklardir.

Bilgi ve teknoloji tiretimi aynt zamanda tilkelerin
bagimsizliklart ve gelismelerini stirdiirebilmeleri icin
de 0n kosul olacaktir. Kol giicline dayalr kalkinma
stratejileri, artan iggiicti maliyetlerinin diistik katma
deger yaratmalari nedeniyle Onemlerini
kaybedeceklerdir. Toplumun refah diizeyinin artmasi
icin gereken katma deger, bedensel degil zihinsel
faaliyetlerin sonucunda yaratilmasina giderek daha
cok bagimli olacaktir.

Ttirkiye, bilgi devriminin disinda kalarak, bilgi cagint
kaciramaz.

Elektronik sektorii, Tiirkiye'nin bilgi toplumu
olmasina dogrudan katkida bulunan sektorlerden
biridir. Bunu gerceklestirebilmek icin, sektoriin pasif
bir uygulama alant olan "teknoloji transferinden”
kurtularak "teknoloji iireten" bir konuma ve nitelige
ulastirilmast gerekir.

Bugiin diinya iizerine yayilmig bulunan 380 milyon
bilgisayar, gittikce gelisen kiiresel bir beynin sinir
sistemleri gibidir. Bu yapt insanlarin stirdtirdigi
bircok faaliyetin altinda yatan bir tlir enformasyon
sinir sistemini olusturmaktadir. Ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel gelisime katkida bulunabilecek olan bu enfo-
yapt gelistirilmeli ve genisletilmelidir. Bunun igin,
teknoloji ireten, transfer ettigi teknolojileri
oziimseyerek, bunlart gelistiren ve katma deger
yaratarak toplumun refahina katkida bulunan bir
sektor hedeflenmelidir. Bu baglamda, agir sanayiden
eglence, finans ve tip diinyasina kadar uzanan genis
sosyo-ekonomik faaliyetler yelpazesinin tiimiiniin
hammaddesi olan bilgiye erisimi, korunmasini ve
islenmesini kolaylastiracak ve hizlandiracak strateji

SEKTOR STRATEJILERI VE
POLITIKALARI

ve politikalar gelistirilmelidir Bunun basariimast,
uzun donemde bilgi toplumu haline doniisen"Zeki
Tiirkiye'nin" yaratilmasini saglayacaktir.

Bu vizyon ve temel amag ¢ercevesinde, sektoriin
"list limitleri" asagidaki bicimde ifade edilebilir:

e Bilgiye, nerede olursa olsun, en kolay ve hizli
bir bicimde ulagmak ve isleyebilmek,

e Kiiresel aktor olmak icin, bilgi, teknoloji ve
katma deger yaratabilmek,

e Ureten oldugu kadar, irettirebilen {ilke olmak,

e Sanat, insan sevgisi ve etik degerleri korumak,
gelistirmek

"Bilgi Toplumu"na ulagma amact dogrultusunda, ti¢
genel calisma alant bulunacaktir: Sinir sistemlerinin
kendi performansinin gelistirilmesi (ENFORMASYON
TEKNOLOJISI); bunlar arasindaki baglantilarin
gelistirilmesi (ILETISIM TEKNOLOJILERI); sistemlerin
dis diinyayla etkilesiminin gelistirilmesi (TELEMATIK
UYGULAMALARI). Yabanct kaynaklardan Tiirkiye'ye
her tiirlii bilginin akiginin kolaylagtiriimast sonucunda,
Tiirkiye bilgi ve teknoloji iireten iilkeler arasinda yer
alabilecektir. Bu amagla teknoloji tiretiminin kaynag
olan sistem dizayn etmeye yonelik "tasarim evlerinin"
ve "politeknik yapilarin" ivedilikle uygulamaya
gecirilmesi ve desteklenmesi gereklidir.
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7.2. Sektore iliskin Genel Politikalar

BILGI TOPLUMU POLITIKALARI

Bilgi toplumuna gecis bir devlet politikast
olmalidr.

7.2.1.
7.2.1.1.

7.2.1.2.  Ekonomik sistem, kiiresel biitiinlegme ve
pivasa ekonomisinin derinlestirilmesi
ihtiyaclart temelinde diizenlenmelidir:
Elektronik - telekomiinikasyon gibi nitelikli
isglicti ve verimliligin yiiksek oldugu bilgi
toplumu olabilmek i¢in yatirim yapilmast
gereken sektorler one ¢ikariimalidir.

ITHALAT VE HAKSIZ REKABETI ONLEME
POLITIKALARI
ithalatta standartlara uyum kogulundan taviz
verilmemelidir. Standart dist tirlinlerin ithalati
onlenmelidir.

7.2.2.

7.2.2.1.

7.2.2.2.  Anti-damping ve haksiz rekabet
uygulamalarindan taviz verilmemeli, bu
islemlere hiz kazandiracak dnlemler

alinmalidir.

7.2.23.  Yerlisanayi firmalarinin tiretimde girdi olarak
kullandiklart tirlinleri ithal ederken vadeli
akreditiflerde uygulanan yiizde 6'lik Kaynak
Kullanimini1 Destekleme Fonu (KKDF)

kaldirdmalidir.

THRACAT POLITIKALARI

Sektor ihracatinin gesitli bicimlerde tesvik
edilmesi ve ticaretteki engellerin kaldirilmasi
yoniinde diizenlemeler yapiimalidir. Dahilde
Isleme Izin Belgesi (DIIB) kapatiima
islemlerinin basitlestirilmesi, ikili glimriik
anlagmalart, pazarlama destekleri,
biirokrasinin azaltilmasi, glimriik ve KDV
iadelerinin hizlandrilmast vb. 6nlemler bu
konudaki baz1 6rneklerdir.

7.2.3.
7.23.1.

7232,  Thracat kaydiyla belge kapsaminda getirilen
parcalarin TSE onay1 yerine uluslararas
standartlart temel alan firma beyanina

dayanarak ithal edilmesi saglanmalidur.
7.233.

Ulke imajt ile markalarin giivenirligi
saglanmali ve stirekli kiinmalidir. Uluslararas
pazarlarda '"Made in Ttirkiye' kavramint

gelistiren cabalar desteklenmeli ve
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7.2.3.4.

7.2.3.5.

7.2.4.

7241,

7.2.4.2.

dzendirilmelidir. Bu amaca yonelik olarak
KOSGEB ve Thracat Genel Miidiirliigii'nce
verilen yurt dist fuar ve pazarlama
desteklerinin deger ve limitleri artirilmali ve
uygulama prosediirleri basitlestirilmelidir.

Thracat mevzuati basitlestirilmelidir. Ozellikle
ihracata sayan ihracatcilarin yaptiklart
ihracatlarda gerekli evraklarin onayt
alindiktan sonra konteyner yiiklemesi
yapilabilen mevcut durum yeniden
diizenlenmeli, AB uygulamalarindaki gibi
yiikleme yapildiktan sonra evraklarin
hazirlanarak onaylanmast saglanmalidir.

[hracatin Finansmani1 / Eximbank
Kredileri

Yeni kaynaklarla desteklenerek Eximbank'in
kredi olanaklari artirilmalidir.

Performans kredisi: Ticari kredilerin faizleri
yakindan takip edilerek kredi faizi normal
kredi faizinden 6nemli Olciide diisiik
tutulmalidir.

Thracat 6ncesi kredisi: Thracati 6zendiren
nitelige kavusturulmalidir. Mevzuatin zaman
almasindan dolayt, kredi karsiligr alinincaya
kadar {irlin sevk edilmektedir. Bu nedenle
kredi verilememektedir. Uygulamada
kredinin cok kisa siirede verilmesi saglanmali
ve hak edilen kredinin tahsisinde gecikme
olsa dahi bu kredi firma tarafindan ayni
kosullarla farkls isler igin de
kullanilabilmelidir.

FINANSMAN VE VERGI POLITIKALARI

Risk sermayesinin iglerligi tesvik edilmelidir.
Mevcut mevzuat ve kriterler riski olmayan
projelere kredi verdigi icin risk sermayesi
kavramryla bagdagsmamaktadir. Risk
sermayesi mevzuatt, proje degerlerinde riski
goze alabilir durumda yeniden
diizenlenmelidir.

Finansal piyasalar derinlestirilmeli, yeni
finansman mekanizmalar olusturulmalidir.
Girisimciligi 6zendirici ortam yaratiimalt bu
amaca yonelik olarak vergi ve kredi
politikalar1 gbzden gecirilmelidir. KOBI'ler
desteklenmelidir.
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7.2.43.

7.2.4.4.

7.2.5.
7.25.1.

7.2.6.

7.2.0.1.

7.2.6.2.

7.2.63.

Geriye doniik uygulama yapilmayacag
garantisi verilerek yabanct sermayenin gelisi
tesvik edilmelidir. Yabanct sermayeyi cekmek
icin yapilacak lobi faaliyetleri (AB ve ABD
gibi pazarlarda) ozel sektor ve ilgili kamu
kuruluglart ile ishirligi ve koordinasyon iginde
yiriitiilmelidir.

Bilgi toplumu olma hedefinin geregi olarak
bilgiye erisim ve kullanimi saglayan tlim arag
ve ug birimlerin izerindeki vergi ytikii (KDV,
TRT bandrolii ve benzeri vergi ve yiikler)

azaltilarak minimum seviyeye indirilmelidir.

OZELLESTIRME POLITIKALARI

Tiirk Telekom, Tiirkiye'nin stratejik ¢ikarlari
da goz Oniine alinarak 2001 yili icinde hizla
ozellestirilmeli ayrica, 2003 yilinin sonunda
telekomiinikasyon sektoriiniin ideal "liberal
pazar yapsina" nasil ge¢mesi gerektiginin
makro plany, diizenleyici Kurum olan
Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan 2002
yilinin sonuna kadar hazirlanip, 2003 yilt
icinde kurum ile sektor ortak calismalar
yaparak sektorii liberal pazara hazirlamalidir.

TEKNOLOJI POLITIKALARI: 0ZGUN
URUN TASARIMI VE AR-GE

AR-GE tegvikleri, devlet-liniversite-Gzel sektor
licgeninin koordineli calismasini
destekleyecek bicimde planlanmalidir.
Diinyadaki teknolojiyle paralel olarak yeni
teknolojilerin yerli sirketler tarafindan
kullanilmasin1 6zendiren ¢alismalara 6ncelik
verilmelidir.

Universite-sanayi isbirligi zenginlestirilmeli,
ar-ge faaliyetleri tegvik edilmeli ve teknolojik
gelisim 6zendirilmelidir. Bu baglamda
mevcut tekno-parklarin kullanimi ile
yenilerinin de Ileri Teknoloji Endiistri Parki
(ITEP) Projesi kapsaminda hizlandirimast
saglanmalidir.

Rekabet Oncesi ar-ge'ye 6zel tegvik
verilmelidir. Birkag rakip firma bir araya gelip
tilke gereksinimlerine veya ihracata yonelik
ortaklasa herhangi bir AR-GE faaliyetinde
bulundugunda, s6zkonusu ar-ge tesviklerini
hizli bir sekilde tahsil edebilmeli veya
harcama belgelerini mahsup islemi icin

7.2.64.

7.2.7.

7.2.7.1.

72.7.2.

7.2.7.3.

7.2.7.4.

7.2.8.

7.2.8.1.

7.2.8.2.
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saydirarak KDV ve kurumlar vergisinden
diistirebilmelidir.

Yurtici kullanima ve 6zellikle ihracata doniik
Ozglin tirtinlerin tasariminin ayri bir
mekanizma ile tegvik edilmesi
gerekmektedir. Tiirkiye Teknoloji Izleme ve
Degerlendirme Baskanligi (TIDEB) ve
Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi
(TTGV)'nin bu tiir caligmalar icin basit bir
prosediir gelistirmesi ve hak edilen tutar
ddeme belgesinin herhangi bir vergiden
mahsup isleminde gecerli sayllmasina imkan
taninmast saglanmalidir.

KURUMSAL POLITIKALAR: YASAL
DUZENLEMELER VE ALTYAPI

Ulusal akreditasyon sistemi ivedilikle isler
hale getirilmelidir. Firmalar Ttirkiye'de CE
(Conformity Europe) onay1 alabilmeli ve
tirinlerin bu onay i¢in Avrupa'daki
laboratuarlara gonderilmesi zahmeti sona
ermelidir.

Mevzuat basitlestirilmeli, standartlar ve
akreditasyon hususunda gelisme
kaydedilmelidir.

Yeni kurulan ve kurulacak olan diizenleyici
ve denetleyici kurumlarda
(Telekomiinikasyon Kurumu, Radyo
Televizyon Ust Kurulu vb.) kamunun agirhig
en alt seviyeye cekilmelidir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin alimlarinda
yerli sanayi tarafindan gelistirilecek yillara
sari ar-ge destek projelerine dncelik
verilmelidir.

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM

POLITIKALARI
Vasiflt igsiz yada eksik istihdam edilen basta
miithendis ve teknik elemanlar olmak iizere,
atil durumdaki yetigmis insan giiciinden
bilisim sektortinde calisabilecek formasyona
sahip olanlar siirekli egitim programlart ile
sektore kazandirlmalidir.

Sektor temsilcileri (dernek, sanayi odalart
v.b.) Universiteler ile ortak insan kaynagt
geligtirme ve egitim projeleri diizenlemeli
ve ylirlitmelidir.
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7.2.83.
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Devletin biirokratik yapilanmasindan dogan
sakincalar giderilerek, verimli ve etkin bir
liniversite-sanayi igbirligini saglayacak
diizenlemeler yapilmalidir.

7.3. Alt Sektsrlere Ozgiin Strateji ve
Politikalar

7.3.1.

73.11

73.1.2.
73.12.1.

73.1.2.2.

73.12.3.

73.12.4.

7.3.2.
73.2.1.

73.2.2.
73.2.2.1.

73222

ENDUSTRIYEL VE ASKERI ELEKTRONIK

Sektorii

STRATEJI: MILLI SAVUNMA VE SILAH
SANAYI, ENDUSTRIYEL VE ASKERI
ELEKTRONIK SEKTORU TEMELINDE,
SEKTORU DESTEKLEYICI BIR YAKLASIMLA
ELE ALINMALIDIR.

POLITIKALAR
Siparige gore tasarim ve iiriin gelistirme

konusunda calisan KOBI'ler icin uygun
girisimci ortamt saglanmalidir.

Sektorde faaliyet gbsteren firmalar, kamunun
da destegi ile kiiciik gelistirme laboratuarlart
kurmali ve bu laboratuarlart
yayginlastiriimalidir.

Frekans planlamast en kisa siirede
tamamlanarak sektoriin gelisimine ivme
kazandiriimalidir. Bu konuda atilan adimlar
hizlandirimalidir.

Uluslararast ihalelerde Ozellikle askeri
elektronik alaninda teminat mektubu ve
kredi mekanizmalart kolaylagtiriimals,
gereginde kamunun bu konuda destegi
saglanmalidir.

KOMPONENTLER (BILESENLER) Sektorii

STRATEJI: ANA SANAYILER BILESENLER
SEKTORUNU KENDI TEDARIKGILERI
OLARAK KABUL ETMELI VE BIRLIKTE
BUYUMELIDIRLER.

Bu sektorde, uzak dogu iilkelerinin
hegemonyasini kirabilmek sektorii rekabet
edebilir kilmak icin bu strateji kaginilmazdr.

POLITIKALAR

Sektor, yart iletken bilesenler iiretimine,
dijital ve TV tiiplerine yatirim yapmals,
otomotiv elektronigi, telekomiinikasyon ve
bilisim teknolojileri ise odaklagilacak diger
alanlar olmalidir.

Ana sanayiler, sektorii kendilerine hizmet
veren tedarikgiler olarak {iretim ve kalite
baglaminda tesvik etmeli, yol gostermelidir.
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7.3.2.23.

7.3.3.
73.3.1.

73.3.2,
7.33.2.1.
7.33.2.1.1.

733212

73.3.2.13.

733.2.14.

Genellikle KOBI'lerin faaliyet gdsterdigi bu
sektdrde yeniden yapilanma ve
kurumsallagsma ¢abalart hizlandirilmali ve
desteklenmelidir. Ana sanayiler bu konuda
sektore yol gosterici ve talep edici bir
yaklagim sergilemelidir.

Alt yapinin ve kurumsal yapinin
giiclendirilmesi, rekabet agisindan 6n kogul
olan yeni tasarimlarin ve teknolojinin
izlemesi konusunu kolaylastirarak sektoriin
gliclenmesini saglayacaktr.

BILGISAYAR Sektorii

STRATEJI: TURKIYE AVRUPA BIRLIGI
YAKININDA BOLGESEL BIR DONANIM VE
YAZILIM USSU OLMALIDIR

Bu strateji dogrultusunda sektor hizla
biiylimeli, iirlin cesitliligini artirarak
entegrasyonunu tamamlamali ve rekabet
giiclinii gelistirmelidir. Bu strateji baglaminda
dort stratejik unsura odaklastimalidir:

1. Alt yapinin gelistirilmesi,

2. Biiylimenin saglanmast,

3. Katma degerin artirilmast,

4. Haksiz rekabetin Onlenmesi.
POLITIKALAR

Altyapinin Gelistirilmesi

Telekomiinikasyon hrzla gelistirilmeli, bugtin
1 Mbit/s olan iletisim hiz1 10 Mbit/s'e
ctkartlmalidir,

Kablo operatorlerinin verdikleri hizmetleri
yayginlastirmak icin TTNet bagimliligt
kaldirdmalidir.

Vasifli issizlerden her yil ilkemize 30.000
network tasarimi yapimint bilen ve/veya kod
tireten insanin kazandirlmas: gereginden
hareketle, temel mithendislik egitimi almis
insanlarin bir yillik ek kurslarla hizlt bir
sekilde kod tireten insan haline
dontstiiriilmesi saglanmalidir.

Artzalt malzemelerin mahrece iadesi ile ilgili
uygulamalar basitlestirilmelidir. Mevzuatta
84.71,84.73 G.T.LP.'deki bilgisayar
malzemelerinin firmanin beyant tizerine ithal
olunan esyanin kullanilmus olup olmadigina
bakimaksizin herhangi bir glimriik

7.33.2.2.
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midiirliigtine bir dilekge verilerek mahrece
iadesine izin veren diizenlemeler
yaptmalidir. Uretim sirasinda ithal edilmis
malzemelerden bozuk ¢ikanlar ilgili ilkelere
pratik olarak geri gonderilememektedir.
Artzalt malzemelerin mahrece iadesi ile ilgili
mevzuata gore, malzemeler ihracat ve ithalat
islemleri gormekte, sonugta bozuk
malzemeden iki kez KDV alinmaktadir. Bu
islemi diizenleyen teblig 18.2.2000 tarih ve
23968 sayilt Resmi Gazete'de yaymnlanmustir.
Biiylimenin Saglanmast

Bilgisayar yasadigimiz bilgi caginin en 6nemli
araclarindan biridir. Bilginin olugumu, iletimi
ve islenmesinde 6nemli bir yeri olan
bilgisayarlar toplumsal bir fayda
saglamaktadir. Ulkemizde de bilgisayarin
gelismemizdeki rolii unutulmamals,
kullaniminin arttirlmast tegvik edilmeli ve
bu yonde gerekli onlemler alinmalidir.

7.3.3.2.2.1. Bilgisayar kullaniminin yayginlastiriimast

cercevesinde en onemli konunun Katma
Deger Vergisi oldugu agiktir. Bilgisayar
(G.T.LP. 84.71, 84.73, 85.24) satislarinda
uygulanan yiizde 18 oranindaki KDV'nin
kaldiriimast ya da minimum diizeye halinde
bilgisayar kullaniminin ¢ok 6nemli 6lctide
artacag ongoriilmektedir. Buna gore
devletin KDV oranini kaldirmasindan
kaynaklanan vergi kaybr s6z konusu
olmamakta, hatta artacak hacim nedeniyle
orta vadede gelirleri artmaktadir. KDV'nin
bu yonde degistirilmesi halinde (Ozelikle
Kuzey Avrupa ilkelerinde oldugu) bilgi
toplumu yolunda atilacak adim yaninda
devletin bu kazanct bilgisayarlarin kullanimi
ile internet iizerinden saglanacak
hizmetlerden alinacak vergiler yoluyla telafi
etmesi s6z konusu olabilecektir.

7.3.3.2.2.2. Bilgisayar kullanim1 proje bazl ¢aligmalarla

tegvik edilmeli ve yayginlastiriimalidir. Bu
konuda en 6nemli alanlardan biri de
egitimdir. MEB'nin iilke capinda hareket
etmesi saglanarak yerli iireticiler ile birlikte
proje tiretmenin yollart aragtirlmalidir. Ayrica
deprem ile ilgili olarak merkezi sistemde
bilgi depolanmast da proje konularindan
birisidir.
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7.3.3.2.3. Katma Degerin Artirlmast

Bugiin iilkemizde bilgisayar tiretimi, bircok
ana aksamin (monitor, main board, HDD,
memory) ithal edilerek burada birlestirilmesi
seklinde yapilmaktadir. Oysa bu aksamin
tilkemizde iiretilebilmesi ile bilgisayar
tiretiminde ciddi bir katma deger artist
saglanabilecektir. Bu dogrultuda,

7.3.3.2.3.1. Yurtdisinda yaygin iiretim yapan main board,
HDD, memory, kasa tireticileri ile igbirligi
yapilmali ve bunlarin iilkemize getirilerek
Tiirkiye ve AB'ye miisterek iiretim yapilmast
saglanmalidir.

7.3.3.2.3.2. Bolgesel avantajimiz olan diistik lojistik
maliyetleri rekabet glictimiizii artirmaktadir.
Bu giclii yon ihracatta kullanidmalt ve tam
zamanlt tiretim egiliminden yararlandmalidur.
Sektor bu konuda gerekli diizenlemeleri
yapmalidir.

73.3.2.3.3. Istanbul Sanayi Odasi'nin énderliginde ve
sektor derneklerinin katilimiyla bilgisayar
entegrasyonu yapan firmalarin rekabet Gistii
toplanarak ortak alim yapabilecekleri
firmalar1 ve gerecleri belirlemeleri, bir
protokol ile anlagmalart ve bunlarr tiretecek
yerli firmalari desteklemeleri ve/veya diinya
capindaki firmalari alim garantisiyle
Tiirkiye'ye davet etmeleri saglanmalidir.

73.3.2.4. Haksiz Rekabetin Onlenmesi

Yerli markalt entegratorlerin ithal markalara
karst 6ne ¢ikartilmasi, markali ve daha
sistematik, verimli iiretim yapan kuruluglarin
miinferit PC toplayan yerli kuruluglardan
ayirt edilmesi gerekmektedir.

7.3.3.2.4.1. Oncelikli olarak garanti belgesi sartma islerlik
kazandirlmaly, firmalarin saglikli bir servis
hizmeti vermeleri icin gerekli altyap1 ve
denetim olusturmalart 6n sart olmali ve"Call
Center" uygulamalart aranmals, tegvik
edilmelidir.

7.3.3.2.4.2. Bilgisayar iretiminde imalatci yeterlilik
belgesine islerlik kazandirilmali, bunun yani
stra ISO 9000, CE, TSE gibi standartlarla
tiiketicinin korunmast saglanmalidir.
Tiirkiye'nin bilgisayar ¢Opliigiine donmesinin
ancak bu standartlarin tavizsiz
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uygulanmasindan gectigi unutulmamalidir.

7.3.3.2.4.3. Bilgisayarlarda kullanilan isletim yazilimlar
tireticileri ile isbirligi yapilarak kopya
yazilimlarda denetim diizeyi artirlmalidir.

TUKETICI ELEKTRONIGI Sektorii

STRATEJi: SEKTOR BILGI TOPLUMUNA
GECISIN EN ONEMLI ARACIDIR. BILGI
TOPLUMU OLABILMEK ICIN GEREKLI
DONANIM VE YAZILIMLAR ULUSLAR ARASI
STANDARTLARDA REKABETCI OLARAK
URETILMELIDIR.

Bunun i¢in, internete yapilacak her tiirlii
yatirim ve internete ulagimi saglayacak her
tiirldi ara¢ alimi tlim vergilerden muaf
olmalidir. Devlet bu alanda, uluslararast
standartlara uygun norm, standart ve
kurallari gelistirerek ivedilikle uygulamaya
sokmalidir. Devlet ayrica, internet ag
kullanimy, telefon ve bilgisayar sistemlerinin
alt yapisini olusturmali ve bu alanda gerekli
yatirimlart yapmalidur. Yatirimin finansman,
ag kullanicilart ve servis saglayicilarindan
belli bir formiil cercevesinde saglanmalidir.

73.42. POLITIKALAR

7.3.4.2.1. Digital ve IP yayinciligin elektronik sektoriine
etkileri incelenerek yeni is firsatlart
degerlendirilmelidir.

7.3.4.2.2. Devlet tarafindan iiniversite AR-GEleri
elektronik sanayiinin gelisimi yoniinde
desteklenmeli, dzellikle bilgisayar ve yazilim
destegi arttirimalidir.

7.3.4.2.3. Thracat-ithalat Politikalari

7.3.4.2.3.1. Elektronik birlesenlerin ithalinde ve yapilan
ihracatta biirokrasiyi azaltici ve tesvik
araglarint yiikseltici calismalar yapilmalidir.

7.3.4.
73.4.1.

7.3.4.2.3.2. Ithalatta yerli elektronik sanayiyi koruyucu
asgari teknik standartlar olmasina karsin bu
engeller kolay asiimaktadir. Ithalatta sz
konusu standartlardan ve kosullardan taviz
verilmemelidir.

7.3.4.2.3.3. Elektronik 6zel ihtisas glimriikleri kurulmals,
ilgili mallar buralardan ithal ve ihrag edilerek
zaman kaybt onlenmelidir. Bdylece her
ithalatta TSE'ye mal gdnderip onay bekleme
siresi ve diger olumsuzluklar 6nlenmelidir.
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7.3.4.2.4. Yabanct Yatirim Tegvikleri

7.3.4.2.4.1. Yabanct yatirim tegvik edilmelidir. Pazarda
marka imajt ve dagitim aglari unsuru daha
da 6nem kazanmaktadir. Bunun icin Tiirk
Elektronik Sektorii yabanct firmalarla igbirligi
yaparak kendi markasini iiretmeli ve nihai
miisterisine sunmalidir.

Uluslarararast pazarlarda rekabet giiciiniin
kazanilmast ve katma deger artisina katki
acisindan rekabet Ustii ortaklik anlayigt
gelistirilmelidir. Rekabet {istli ortaklik
anlayisinda display kullanan iki veya daha
fazla yerli Gireticinin display konusunda
diinya capinda tiretim yapan bir yabanci
sirket ile ortakhigi ve isbirligi anlagiimalidir.
Boyle bir ortaklik yapisinda Hazine ve Dig
Ticaret Miistesarlig'nin verebilecegi dzel
tesvikler soyle siralanabilir:

- Ortakhigin yaptigt kadar yatirimin déviz
cinsinden esdeger tutarindaki katkinin
saglanmast;

- Display fabrikasinin serbest bolge
statlistinde sayilmast ve, serbest bolgelere
saglanan her tiirlii tegvik ve olanagin
taninmast;

- Ortakliga Avrupa'daki en ucuz tarifeden
su, elektrik, dogalgaz saglanmast ;

- 10 yil vergi muafiyeti.

7.3.5. TELEKOMUNIKASYON Sektorii

735.1.  STRATEJI: TELEKOMUNIKASYON
SEKTORU ERISIM SEBEKELERINDE
TEKNOLOJIYI Y1 IZLEMELI, YENILIKCI,
YARATICI VE KATMA DEGERI YUKSEK
HIZMETLER URETEN HALE GELMELIDIR.

73.52. POLITIKALAR
7.3.5.2.1. Yeni Yasalar, Yeni Diizenlemeler

7.3.5.2.1.1. Telekomiinikasyon, yayincilik ve bilgi
teknolojilerinin yakinsamastyla ayrilmaz bir
biitiin olan bu sektorleri tek bir mevzuatta
toplayarak servislerin/hizmetlerin
kullaniciya/tiiketiciye erisimi
kolaylastirilmalidir. Bu diizenlemenin amact
iletisim sektortinde hizla gelisen teknolojiyi
tiretebilecek ve izleyebilecek kalite, uygunluk
ve ekonomisini kontrol edecek yasal

Bolim 7. SEKTOR STRATEJILER/ VE POLITIKALARI

altyapinin hazirlanmasi olmalidir.

7.3.5.2.1.2. Telekomiinikasyon sektoriindeki hizlt

7.3.5.2.2.

7.35.2.3.

gelisime bagli yeni {iriinlerin ve hizmetlerin
saglanabilmesi ve liberal pazar yapisinda
gerekli olan 0zerk, yetkili ve biirokratik
engellerden bagimsiz bir nitelikte olan
diizenleyici kurum, Agustos 2000 yilinda
Telekomiinikasyon Kurumu olarak
kurulmustur. Telekomiinikasyon Kurumu
tilkenin makro seviyede telekomiinikasyon
stratejilerini gelistirecek "ekonomik",
"teknik" ve "hukuki" diizenlemeleri 2001
yilt sonuna kadar belirlemis olmalidir.

Pazarlarin Rekabete Acilmast ve Miilkiyet
Hakkinin Diizenlenmesi

Kurumun baslica gorevi, stirekli degisen
teknolojik gelismelere ayak uyduracak yasal
diizenlemeleri Onererek, zamaninda
uygulanmasinin saglamak, kullanicilarin
modern telekomiinikasyon hizmetlerinden
maksimum hizda, esit, ucuz ve gtivenilir
kosullarda yararlanacagi rekabet ortaminin
olusturulmasini saglamaktir. Kurum Rekabet
Kurumu'yla birlikte haksiz rekabeti 6nleyici
diizenlemeleri de gerceklestirmelidir. Bu
noktada su seceneklerden biri yada bazilart
tercih edilmelidir.

- Konuyu tamamen taraflar arasindaki ticari
pazarliklara birakmak; eger taraflar anlasmaya
varamazlar ise genel rekabet ve anti-trost
kanunlarina bagvurmak,

- Konuyu tamamen taraflar arasindaki ticari
pazarliklara birakmak, taraflarin anlagmaya
varamamalari halinde miidahale etmek,

- Yetkili makam tarafindan baslangicta belirli
hususlarin tanimlanmasi ve taraflarin kalan
konularda pazarlik etmeleri.

Lisans Verme

Telekomiinikasyon Kurumu diizenleme ve
koordinasyon cercevesinde lisans verme
kosullarint belirlerken su ii¢ politika
cercevesinde hareket etmelidir:

- Lisanst alan kurulusun verdigi hizmetler
toplumun yararint maksimize edecek sekilde
kullandirilmalidir.

- Alt gelir gruplar dahil olmak tizere herkesin
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73.5.2.4.

bedelini 6deyebilecegi, Tiirkiye ¢apinda,
yiiksek standartta hizmet sunumu
saglanmalidir.

- Rekabeti engelleyici ve bozucu davraniglar
kontrol altina alinmalidir.

S0z konusu kurul, alt yapt yatirimlarinin
yapilmast ve bu noktada 6zel sektorii tegvik
edici mekanizmalart da diizenlemeli ve
gelistirmelidir.

Insan Kaynaklari ve Nitelikli Isgiicii Aciginin
Kapatilmast

7.3.5.2.4.1. Yurt disinda calisan teknik eleman ve diger

yetismis insan gliciiniin envanteri ¢ikarilmali
ve bu kisilerin Tiirkiye'ye kazandirilmast icin
gerekli ortami saglayacak tedbirler
alinmalidir. S6z konusu tedbirler, isveren
kuruluslary, ilgili kamu kuruluglart ve
tiniversitelerle etkin bir igbirligi temelinde
yiriitiilecek calismalarla belirlenmelidir.

7.3.5.2.4.2. AR-GE konusunda faaliyet gosteren insan
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kaynagimizin envanteri de bir Onceki
yaklasim ¢ercevesinde ¢ikariimalidir.
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Ana baslik

Teknoloji
geligtirme
galigmalari

ihracatin
desteklenmesi

Biirokrasinin
azaltilmasi

Tesviklerin
basitlestiriimesi

Kurumsal altyap:

Oncelik

Konu

TBMMye sunulan "Teknoloji Geliptirme Bélgeleri” yasa tasarjs| ivedilikle sonuglandjrlarak uygulanmaya konulmaljdjr. Teknoparklarjn
kurulumuna hyz verilmelidir.

Ar-Ge yardjm sistemi TUBITAK-TIDEB tarafjndan yiriitiildiiai igin TUBITAK'a badlj Ar-Ge kuruluplarj Ar-Ge yardjmjndan
yararlanamamaktadir. Yeni yapjlanmada TIDEB icin yapjlacak diizenleme ile bu gelipki kaldjrjimaljdir.

Milli Akreditasyon sistemi ivedilikle ipler hale getirilmelidir. Firmalar Ttirkiye'de CE onayj alabilmeli ve Grtinlerin bu onay icin
Avrupa'daki laboratuarlara gnderilmesi zahmeti sona ermelidir. TURKAK Yénetim Kurulu'nun bilepimi 2/1/4 (kamuliiniversite-
ilgili kamu/6zel sektor) olarak dediptirimelidir.

Eximbank tarafjndan Sevk Oncesi Krediler, Performans Kredileri, djp ticaret pirketlerine kullandjrilan krediler gibi gepitli bapljklar
altjnda verilen krediler ihracat miktarjna badlj olarak tek bir bapljk altjnda toplanarak pratik ve kullanjply hale getirimelidir. Eximbank
kredi faizlerinin flexible, dipiik tutulmasj, aracj banka marjlarjnjn, kar uygulamalarjnjn kontrolii vasitasj ile verimi arttjrjimaljdjr.

Elektronik 6zel ihtisas gimriikleri kurulmalf, ilgili mallar buralardan ithal ve ihrag edilerek zaman kaybj énlenmelidir.

Her ithalatta TSE'ye mal gonderip onay bekleme siiresi ve dider olumsuzluklar onlenmelidir. Orekle ayn| evsaftaki mallarjn
TSE'ye tekrar tekrar gitmeden onaylanmas| gerekmektedir. Ayrjca firmalaryn sicili olupturulmaljdjr

Glimrik Midurladunde iblemlerin hjzlj yiirimesi icin Elektronik Veri Aktarjm (Electronic Data Information - EDI) badlantjsjnjn
pirketlere de badlanmasj olumlu olacaktjr. Bu amagla gtimriklerden sorumlu Devlet Bakanljd'njn bilgisayar pirketleri ile birlikte
caljpmalary baplatmasy gereklidir.

TIDEB' in AR-GE desteklerinde projelere avans ddemesi yapjimalj ayrjca ddemeler TEFE'ye referanslandjrjimalidjr. Odemelerin
orany, profesyonel yoneticiler tarafjndan yonetilen, teknolojik ve stratejik alanlarda ar-ge faaliyetleri yiriten kurumsal pirketler
icin %100 ve tizerine ¢jkarfimaljdjr. TTGV geri ddemeleri KDV'den diiptlmeli ve / veya vergiden mahsup edilmelidir. Bu amagla
bir caljpma grubu kurularak Maliye Bakanljd{'njn miitabakatj ile teblid ¢jkarjimaljdjr. Dider taraftan destek veya kredi miracaatlarjnda
inceleme siresi azaltjimalj, net olarak verilmeli ve raporlama tahakkuk peryodu kysaltjimaljdjr. Bu amagla bir ¢aljpma grubu
kurularak Maliye Bakanldj nezdinde mpterek caljpma yapjlimaljdjr.

Risk sermayesinde mevcut mevzuat ve kriterler, riski olmayan projelere kredi verdidinden ipleyememektedir. Risk sermayesinin
mevzuatj, proje dederlerinde riski géze alabilir durumda yeniden diizenlenmelidir. b odaklj risk sermayesi uygulamalarjnjn
yanjnda teknoloji odakIj risk vakiflary olupturulmaljdjr. Bu vakiflar ic kaynak ve teknolojik fikir sahiplerini, tiniversite veya TUBITAK
danjpmanljdjnda sermaye badjpy bazjnda birleptirmelidir.

UYGULAMA PLANI

ilgili kurum ve kuruluglar

Yeni teknolojilere yonelik firmalar, Universiteler, ileri
teknoloji enstitiileri, TBMM, DPT, TUBITAK, TOBB

TUBITAK, TIDEB

TURKAK

Eximbank, aracj bankalar

Gumrik Misteparljoj

Djh Ticaret Msteparljdy

fhracatcf Birlikleri, Giimriik Miidiirliikleri, Gimrik Mipavirleri,
pirketler, Devlet Bakanljdj (Giimriklerden sorumlu)

TUBITAK, TIDEB, TTGV

Sermaye Piyasas| Kurulu, Vakjf Risk Sermayesi
Yatjrjm Ortakljdj, TTGV - ip risk sermayesi yatjrjm
ortakljayj, Universiteler, TUBITAK, Sermaye sahipleri

Tablo 14-a. AB'ne Tam Uyelik Siirecinde iSO Meslek Komiteleri Sektér Stratejileri Geliptirme Projesi Tiiketici Elektronidi Alt Caljpma Grubu
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Bolim 8. UYGULAMA PLANI

Bilgi eribiminde firsat epitlidini sadlamak igin, elektronik sektoriiniin trettidi liks olmayan tum driinlerle ilgili Katma Deder Vergisi
(KDV) oranlarjnjn duprtlerek, hatta bilgi iblem cihazlarjnjn gelir vergisinden mahsubu sadlanarak kullanjmjnjn artjrjimasy
konusunda {stanbul Sanayi Odasj (1.S.0.)'dan bir heyet Maliye Bakanljdj nezdinde giripimde bulunarak agjklama, bapvuru ve
takipleri yapmaljdjr.

Maliye Bakanljdj

Bilgisayar / Monitér tireticileri ile Milli EGitim Bakanldj ihalelerinin olupturulmasjnda gereksinimi tam karpjlayacak daha iyi cihazlar
ve daha iyi servis konularjnda baptan ipbirlidi yapjimasjnj ve bilgisayar kullanjmyjnjn yaygjnlaptjriimasjnj sadlamak tizere ortak
2 temas ve toplantjlar diizenlenmelidir. Okullardaki bilgisayarlar halka ve isteklilere 6zel partlarda ticreti ile kullandjrjlabilmelidir. Milli Egitim Bakanljoy
Bu konuda istanbul Sanayi Odas| 41 Grup Elektronik Sanayi Meslek Komitesi biinyesinde bir alt grup kurularak ilipkilerin
yurutulmesi gereklidir.

Ulaptjrma Bakanl{@y ve Tirktelekom'a bapvurarak kademeli bigimde internet hjzjn| artjracak biiytik pehirlerden baplayarak ilgili
1 yatjymlarjn yapjlmasj talep edilmelidir. Ayrjca, kablo operatorleri ile yaptjklarj sbzlepmedeki internet Servis Sadlayjcy (1SS)'eri, Ulaptjrma Bakanljoy
bu alandaki tekel kaldjrjlarak, TTNet'den farklj rekabetgi herhangi bir veya birkag ISS olarak dediptiriimesi talep edilmelidir.

Bir iiniversite ile anlapjlarak Meslek Yiiksek Okullarj ve Universiteler biinyesinde daha dnce tniversite bitirmip uygun meslek
1 mensuplarjnjn alabilecedi tarzda (2-3 branp) bilgi adlary, donanjm ve yaz{ljm konularjnda 2 seviyeli editim program| acjimas Yitksek Odretim Kurumu (YOK), Universiteler
talep edilmelidir.

Bapbakanljk Gumriik Musteparljd'na bapvurularak tretim sjrasjnda ithal edilmip elektronik modiil ve komponentlerden bozuk
cfkanlar ilgili tlkelere pratik olarak geri gonderilememektedir. Arjzalj malzemelerin mahrece iadesi ile ilgili mevzuat!a gére,
malzemeler ihracat ve ithalat iblemleri gérmekte, sonucta bozuk malzemeden 2 kez KDV aljnmaktadjr. Bu iplemi diizenleyen
teblid 18/02/2000 tarih ve 23968 sayjlj Resmi Gazete'de bulunmaktadjr. Bu konuda 6nermizi, 84.71, 84.73 Giimriik Tarife ve
Istatistik Pozisyonu (G.T.{.P.)'deki bilgisayar malzemelerinin, hjzlj teknolojik dedipim dolayjsjyla, mahrece iade formalitelerinin
basitleptiriimesi ve 2 kez KDV aljnmamasj sadlanmaljdjr.

Babbakanljk Gimriik Miisteparljoj

Bapbakanljk Giimriik Miisteparljdy ile birlikte, teknolojinin ¢ok hyzly bir dedipim gdsterdidi dikkate aljnarak, bilgisayar ihracjnjn

artjrjimasj amacyyla dahilde ipleme rejiminin cok dedibken yapjly bilgisayarlarjn gerektirdidi esneklide kavupturulmasf sadlanmalydir. Bapbakanijk Gumrik Musteparljoy

iSO tarafjndan Sanayi ve Ticaret Bakanljdj Tiiketici ve Rekabetin Korunmasj Genel Midiirliidiine bapvurularak 95 / 116 - 117

Teblidler geredi verilmesi gerekli kullanma kjlavuzu, servis bakjm, garanti belgesi gibi evrakjn talep edilmesi sadlanmaljdjr. Sanayi

Sicil Belgesi olmayan kuruluplarjn kullanma kjlavuzsuz, garanti belgesiz ve yaygjn servis olmadan bilgisayar toplanmas ve Sanayi ve Ticaret Bakanl{dy Tiiketici ve Rekabetin
satjimas ile dodan haksyz rekabetin engellenmesi amacjyla Genel Mtidrliidtin aktif davranarak 4077 sayjlj Tiiketicinin Korunmasy Korunmasj Genel Mudurlidi

Kanununun 25. ve 26. maddeleri geredinin uygulanmasf sadlanmaljdjr. Bu fstanbul Sanayi Odasj 41 Grup Elektronik Sanayi

Meslek Komitesi biinyesinde bir alt grup kurularak ilipkilerin yiriitilmesi gereklidir.

Tablo 14-b. AB'ne Tam Uyelik Siirecinde /SO Meslek Komiteleri Sektor Stratejileri Geliptirme Projesi Bilgisayar Alt Caljpma Grubu
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Bolim 8. UYGULAMA PLANI

Telekom Kurumu'nun 6zerk, yetkili badjmsjz bir yapjda olmasj yanj sjra, diizenleyici, kural koyucu ve standartalarj geliptirici

iplevlere sahip olmasf yontinde lobi faaliyetleri yuritulmelidir. 150, TOBBilgil 676l sektor kuruluplary

Tablo 14-c. AB'ne Tam Uyelik Siirecinde /SO Meslek Komiteleri Sektér Stratejileri Geliptirme Projesi Telekomiinikasyon Alt Caljpma Grubu
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Ek 1.



TEMEL HEDEFLER

Malezya Hiikiimetinin 1998 yilinda belirlemis oldugu,
iletisim ve multimedya yasalarinin hazirlanmasina
temel olacak 10 Ulusal Politika asagidaki sekilde
belirlenmistir.

e Malezya'nin, iletisim multimedya ve icerik
saglayict servisler konusunda uluslararast bir
merkez olmasinin saglanmast,

e lletisim servislerinin gelistirilmesi sayesinde,
yiiksek yasam ve is kalitesine sahip bir sivil
toplum olugmasinin saglanmas,

e Ulusal kimligimizin, uluslararasi toplum
diizeyinde gelismesi icin, ulusal bilgi
kaynaklarimizin korunmasinin saglanmast,

e Pazarimn, son kullanicinin uzun vadeli ¢ikarlart
dogrultusunda diizenlenmesinin saglanmasi,

e Tiiketici haklarinin bu amaclar dogrultusunda
korunmast ve gelistirilmesinin saglanmas,

e Mevcut ve gelisen ulusal altyapidan tiim
kullanicilarin egit olarak yararlanmasinin
saglanmast,

e Nihai kullanicilara geligmis uygulama
ortaminin saglanmast,

e Yetismis isgiicli , sermaye , bilgi ve ulusal
varlik gibi kaynaklarin etkin dagiliminin
saglanmasi,

e Malezya'nin bilgi teknolojileri ¢evresinde
olusan endiistrilerinde,beceri imkanlarinin
geligtirilmesine olanak saglanmast,

e Bilginin ve sebekenin giivenirliginin ve
entegrasyonunun saglanmast.

 MALEZYA ILETiSIM VE
MULTIMEDYA YASASI -1998

(OZET)

PAZARDA UYGULANACAK
DUZENLEMELER iCiN TEMEL AMAGLAR

Ekonomik Diizenlemeler; Ulusal giivenlik ve
standartlar dogrultusunda, pazarda acik rekabetin
saglanmas: tekellesme yoniinde uygulamalarin
engellenmesi olarak tanimlanur.

Sebeke isletmecileri ve uygulama saglayicilar igin,
lisans verme islevinin yerine getirilmesi ve bu alanda
temel prensiplerin olusturulmasinda; baglayici
kurallara uyumun ve servis kalitesinin denetimini
siirekli olarak saglamak, ekonomik diizenlemeleri
kapsar.

Teknik Diizenlemeler; frekans spektrumunun
verimli ve islevsel olarak kullaniminin saglanmasini
teknik diizenleyici yasa ve standartlarin belirlenmesini
ve elektronik adresleme ve numaralandirmanin
saglanmasini igerir Nisan 1/1999 dan itibaren gecerli
olmak tizere SIRIM BERHAD Sirketi, ulusal kanun
ve diizenlemelerin, CMA 1998 Yasast dogrultusunda
hazirlamast igin yetkilendirilmistir. Ayn1 seklide,
ulusal elektronik adres veri tabaninin yonetilmesi
icin YOnetici atanabilecektir (Nitekim, MIMOS Sdn
Bhd, Elektronik Adresleme YOneticisi olarak
atanmustir).

Tiiketicinin (Son Kullanicinin) Korunmast,
Tiiketici (son kullanict) haklarinin korunmast; son
kullanicinin tiim hizmetlere esit ve ucuz sekilde
ulagmasinin saglanmast ve uzlagmazliklarin
cozlimiinde bir tahkim miiessesesinin kurulmasi, bu
kapsam icinde degerlendirilir.

Sosyal Diizenlemeler; Icerigin gelistirilmesi ve
denetlenmesi olarak iki es alanda saglanr.
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Ek 1. MALEZYA ILETISIM VE MULTIMEDYA YASAS/ - 1998 (OZET)

UST KURULUN TEMEL GOREVLERI

MCMCA 1998 (Ust Kurul)'un yetki ve fonksiyonlar:
asagida tanimlanmaktadir;

66

Tgili Bakanliga, iletisim ve multimedya aktivite
ve konularinda ulusal amaclar dogrultusunda
goriis bildirmek,

letisim ve multimedya alanlarinda mevcut
yasa ve diizenlemelerin uygulanmasini
saglamak ve saglattirmak,

Iletisim ve multimedya yasa ve diizenlemeleri
kapsaminda bulunmayan ancak bu kapsamda
degerlendirilebilecek tiim aktivitelerin
diizenlenmesini saglamak,

letisim ve multimedya yasalarinda yapilacak
yeni diizenlemeler igin ¢aligmalart yapmak ve
oneriler hazirlamak,

Tiim iletisim ve multimedya aktivitelerini
izlemek ve denetlemek,

fletisim ve multimedya endiistrilerinin
gelismesini saglamak,

Iletisim ve multimedya ile ilgili endiistriyel
sektorlerde diizenleyici rol iistlenmek,

fletisim ve multimedya ile ilgili endiistriyel
sektorlerde, lisans sahipleri ve isletme
alanlarinda yetkilendirilmis sahislar arasinda
entegrasyonun ve koordinasyonun saglanmast,

Tlgili Bakanlik tarafindan yayinlanmasina onay
verilen tiim yasa ve diizenlemelerin kamu
oyuna duyurulmast.

PAZARDA REKABETIN DUZENLENMESI
ICIN CIKARILAN REKABET YASASININ
TEMEL AMACLARI

Tiiketici pazarinda, seceneklerin arttirilmast,
kalitenin giivence altina alinmasi ve rekabet
sonucu maliyetlerin rekabet piyasast
kurallarinca tiiketici lehine belirlenmesi icin
ilgili diizenlemelerin saglanmas,

Sektorde, sebekeler tizerinden saglanan ve
tiim ug birimler ile servis saglayicilar arasindaki
iletisim hizmetlerinin gelistirilmesinin
saglanmasi,

Iletisim pazarinda rekabetin gelistirilmesinin
saglanmasi,

Sebeke, sebeke ile saglanabilen tiim hizmetler
ve uygulama alanlarinda yatirimin ve
yaraticitligin gelistirilmesinin saglanmast,

Rekabet ve ilgili ticaret rejimleri
dogrultusunda, kiiclik capli isletmecilerin
korunmasinin saglanmast,

Yasa'da belirlenen yaptirimlarin, Ulusal
Politikalar ve Iletisim Multimedya Sektérlerinin
gelisimi dogrultusunda uygulanmasinin
saglanmasi,

Anti-tekel uygulamalarin, Ulusal Politikalar
dogrultusunda oldugu konusunda Komisyona
gerekli giivencenin saglanmast.
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TELEKQMUNIKASYON
ALANINDA DUNYADAKi SON

GELISMELER

SERVISLERIN
YAKINSAMASI

Dagitim ve Yazilim
satis Icerik
Telekom Yayin
Kanunv Kanunv

Yasal prensipleri
YENI SERVISLERE
vygulanmasi

Telif Ticari
Kanunu Kanun

ITU (Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi) - Servislerin yakinsamasi icin gereken diizenleyici cerceve yapisi.
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Ek 2. TELEKOMUNIKASYON ALANINDA DUNYADAKI SON GELISMELER

Sebeke servislerinin yonetimi

Yararhiliklarin kapasitesi

Sesli iletisim Sebekesi

Enformasyon servisleri

Katma degerli servisler

Sebeke servislerinin yonetimi

Yararhihiklarin kapasitesi

Coklu - Servisli
Enformasyon Sebekeleri

ITU - Telekomiinikasyon altyapisinin yeni ekonomiye gére transformu

Ortalama giinliik
Servisler kullanim Sepsifikasyonlar ~ Ortalama "bits" trafigi
; 64 kbps; iki yon .
Telefon 20 cadrj 5 dkicadn 800.000.000 bits
200 kelime/mesaj;
E-mail 20 e-mail 7 karakter/kelime; 200.000 bits
8 bits/karakter
“ : 50 Kbyte/site; f
Sorf 20 site 8 bitslbyte 8.000.000 bits
2 Mbyte/dosya; f
Download 1/2 dosya 8 bits/byte 8.000.000 hits

ITU - Yeni endiistride komiinikasyon servisleri icin tahmin edilen giinlisk veri ve ses trafigi hacmi
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Ek 3.



TURKIYE'DE ELEKTRONIK

_ SANAYI VE BILGI
TEKNOLOJILERINE iLISKIN BAZI
KURUM VE KURULUSLAR

KAMU KURULUSLARI

Internet Teknolojileri Ve Uygulamalart

TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI

Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi
ve Teknolojileri Komisyonu

TBMM Bilgi ve Bilgi Teknolojileri Grubu
(BBTG)

BASBAKANLIK
GENELKURMAY

DEVLET PLANLAMA TESKILATI
MUSTESARLIGI (DPT)

HAZINE MUSTESARLIGI
DIS TICARET MUSTESARLIGI
DEVLET ISTATISTIK ESTITUSU (DIE)

TURK AKREDITASYON KURUMU (Heniiz
faaliyete ge¢cmemistir)

TURK PATENT ENSTITUSU (TPE)

TURK STANDARTLARI ENSTITUSU (TSE)
YUKSEK OGRETIM KURUMU (YOK)
TUBITAK

KOSGEB

ISTANBUL ELEKTRIK VE ELEKTRONIK VE
MAKINE SANAYI MAMULLERI IHRACATGILAR
BIRLIGI

ENSTITULER

TUBITAK BILGI TEKNOJILERI VE
ELEKTRONIK ARASTIRMA ENSTITUSU
(BILTEN)

Uygulama Yazilimt Gelistirme Grubu

Komiinikasyon Sistemleri Ve Bilgisayar
Aglart Grubu

Elektronik Sistem Tasarim Grubu

Bilgi Toplumu Altyapist, Elektronik Ticaret
ve Bilgi Glivenligi Grubu

Grubu
Gii¢ Elektronigi Grubu

Gii¢ Sistemleri Ve Bilgi Teknolojileri
Donanim Gelistirme Grubu

Tiim Devre Tasarim Grubu (VLSI)

TUBITAK SAVUNMA SANAYI ARASTIRMA VE
GELISTIRME ENSTITUSU (SAGE)

TUBITAK ULUSAL ELEKTRONI.K“V'E
KRIPTOLOJI ARASTIRMA ENSTITUSU
(UEKAE)

- Yari Iletke_n Teknolojileri Aragtirma
Laboratuart (YITAL)

TUBITAK TEMEL BILIMLER ARASTIRMA
ENSTITUSU (TBAE) (FEZA GURSOY
ARASTIRMA ENSTITUSU)

TUBITAK Ulusal Metroloji Enstitiisii (UME)

ORTA DOGU TEI‘(NiK. U‘NWERSiTESiT
KOSGEB TEKNOLOJi GELISTIRME MERKEZI
(TEKMER)

KOSGEB Bolgesel Kalkinma Enstitiisii
KOSGEB Girisimciligi Gelistirme Enstitiisti

KOSGEB Pazar Arastirma ve Thracat Geligtirme
Enstitlisu

KOSGEB kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi
Geligtirme Merkezi (KUGEM)

GEBZE YUKSEKTEKNOLOJI ENSTITUSU
[ZMIR YUKSEK TEKNOLOJI ENSTITUSU

TQRKHE SANAYI SEVK VE IDARE ENSTITUSU
(TUSSIDE)
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ARASTIRMA MERKEZLERI, KOMITELER

TUBITAK MARMARA ARASTIRMA MERKEZI
(MAM)
Bilisim Teknolojileri Arastirma Enstitiisii
(BTAE)

MAM Teknoloji Serbest Bolgesi
Koordinatorliigii (TSBK)

MAM Tleri Teknolojileri Bilim ve Egitim
Merkezi (ITBEM)

ISTANBUL TEKNIK UNIVERSITESI
TEKNOLOJIK VE EKONOMIK ~ GELISTIRME
ARASTIRMA MERKEZI

ISTANBUL TEKNIK UNiVERSiTESL T“URKiYE
TEKNOLOJI GELISTIRME VAKFI (ITU-TTGV)
KALITE- AR-GE MERKEZI

ODTU BILGISAYAR DESTEKLI TASARIM,
IMALAT VE ROBOTIK ARASTIRMA VE
UYGULAMA MERKEZI (BILTIR)

ODTU BILIM VE TEKNOLOJI POLITIKALARI
ARASTIRMA MERKEZI

GORSEL-ISITSEL SISTEMLER ARASTIRMA VE
URETIM MERKEZI (GISAM)

ODTU YAZILIM ARASTIRMA VE GELISTIRME
MERKEZI

ODTU SAVUNMA SANAYI ALAN KOMITESI

ILERI TEKNOLOJI ENDUSTRIYEL PARKI
(ITEP)

VAKIFLAR

ISTANBUL .TEKNiK UNiyERsiTEsi-iLERi
ELEKTRONIK TEKNOLOJILERI ARASTIRMA
VE GELISTIRME VAKFI (ITU-ETA)

TUBITAK BILIMSEL VE TEKNIK ARASTIRMA
VAKFI (BITAV)

TURKIYE TEKNOLOJI GELISTIRME VAKFI
(TTGV)

TURKIYE BILISIM VAKFI (TBV)
TURKIYE ZEKA VAKFI (TZV)

Ek 3. TURKIYE'DE ELEKTRONIK SANAYY VE BILGI TEKNOLOJILERINE [LISKIN BAZI KURUM VE KURULUSLAR

ODALAR, DERNEKLER

1STANBUL .SANAYI ODASI KALITE VE
TEKNOLOJI IHTISAS KURULU (KATEK)

ELEKTRIK MUHENDISLERI ODASI

TURK SANAYICILERI VE 1§ ADAMLARI
DERNEGI (TUSIAD)

- Teknoloji ve Kalite Yonetimi Komisyonu

TURK ELEKRONIK SANAYICILERI DERNEGI
(TESID)

KALITE DERNEGI (KAL-DER)

ULUSLAR ARASI TEKNOLOJI YONETIMI
DERNEGI

TEKNOLOJI YONETIMI DERNEGI

TUM TELEKOMUNIKASYON ISDAMLARI
DERNEGI (TUTED)

TURKIYE BILISIM DERNEGI (TBD)

TURKIYE BILISIM SANAYICILERI DERNEGI
(TUBISAD)

BILGISAYAR SEKTORU ISADAMLARI
DERNEGI (BILSIAD)

TURKIYE INTERNET SERVIS SAGLAYICILARI
DERNEGI (TISSAD)

YAZILIM SANAYICILERI DERNEGI (YASAD)

MOBIL ILETISIM SISTEMLERI VE ARACLARI
DERNEGI (MOBISAD)

TELEKOM MUHENDISLERI DERNEGI (TMD)

INTERNET TEKNOLOJILERI DERNEGI
(INETD)

0OFIS, OTOMASYON VE
TELEKOMUNUKASYON SISTEMLERI
DISTRIBUTORLERI DERNEGI (OFIMAD)

ELEKTRO MEKANIK SANAYICILERI DERNEGI
(EMSAD)

DiGERLERI

UNIVERSITELER (ilgili béliimler)

VAKIF RISK SERMAYESI YATIRIM ORTAKLIGI
AS.
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Ek 4.



LISANS EGITiMi VEREN YUKSEK
OGRENIM KURUMLARINDA

~ ELEKTRIK, ELEKTRONIK,
BILGISAYAR VE iLGiLi DIGER
ALANLARDA YENi KAYDOLAN,
OKUYAN VE MEZUN OLAN
OGRENCI SAYILARI

6814

1348

76 27 49 192 52 140 10 4 6 73 1 62 347 67 280 38 9 29 82 18 64 396 88 308 58 14 44
37 17 20 133 58 75 0 - = 0 0 0 0 0 0
229 49 180 1002 203 799 237 34 203 0 0 0 0 0 0
226 36 190 849 134 715 127 19 108 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0

807 228 579 1618 456 1162 33 17 16 0 0 0 133 29 104 467 150 317 89 50 39

192 15 177 778 56 722 81 3 78 500 52 448 1796 149 1647 153 10 143
519 5 514 2145 43 2102 503 13 490 0 0 0 0 0 0
279 6 273 986 48 938 156 14 142 0 0 0 0 0 0
85 2 83 400 18 382 47 3 44 0 0 0 0 0 0

1806 217 1589 8199 876 7323 1181 165 1016 923 116 807 4759 591 4168 724 109 615 1380 162 1218 5769 710 5059 952 134 818
488 63 425 2411 313 2098 332 41 291 2371 33 204 996 139 857 102 24 78 375 40 33 1810 229 1581 194 40 154
398 58 340 2085 231 1854 442 44 398 355 34 321 1913 228 1685 276 41 235 423 48 375 2149 198 1951 329 41 288
463 53 410 2722 288 2434 544 70 474 509 64 445 2888 293 2595 465 45 420 605 67 538 2834 298 2536 418 47 371

0 0 0 0 0 0 0 0 0
52 27 25 251 118 133 17 10 7 0 - - 0 = 0 = = 41 20 21 166 85 81 4 3 1
801 385 416 3780 1848 1932 730 369 361 600 289 311 2409 1068 1341 269 124 145 732 372 360 3759 1821 1938 494 244 250
0 0 0 0 0 0 0 0 0

3723 1519 2204 18230 7456 10774 2756 1172 1584 1930 758 1172 8667 3677 4990 893 416 477 3308 1386 1922 13953 5405 8548 1442 704 738
526 202 324 4234 1588 2646 1071 403 668 661 198 463 2754 1028 1726 428 188 240 1137 386 751 4799 1625 3174 549 188 361
106 48 58 247 100 147 0 - - 0 - - 0 - - 0 - - 0 0 0

0 0 0 1746 552 1194 7343 2311 5032 691 266 425 2921 1100 1821 11452 3895 7557 1109 411 698

441 179 262 3347 1184 2163 1032 330 702 600 161 439 2637 768 1869 406 11 295 1037 321 716 4285 1237 3048 532 146 386
3277 1191 2086 14970 5560 9410 2093 79 1297

16.154 4.706 11.448 74.615 21.922 52.693 12.049 3.659 8.390 8229 2322 5907 37.368 10.620 26.748 4.568 1.376 3.192 13.479 4141 9338 56.834 16.495 40.339 6.734 2135 4.599

T: Toplam, K: Kadin, E: Erkek
Kaynak: 0SYM.
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